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Universidade de Aveiro (UA), Portugal
http://www.ua.pt

Criada em 1973, a UA € uma fundacé&o publica com
regime de direito privado.

15.786 alunos com matricula activa

220 cursos ativos |

) ) ) ) l” |] : ;;1.
66.° no ranking Times Higher Education, :

19 junho 13
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universidade de aveiro ﬁ de departamento de educagéo

UA — Unidades Organicas

15 Departamentos

4 Escolas Politécnicas

ES Saude de Aveiro

ES Design, Gestao e Tecnologia da Producao Aveiro-Norte

ES Tecnologia e Gestio de Agueda
IS Contabilidade e Administrac&o de Aveiro
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Ambiente e Ordenamento
Biologia

Ciéncias Sociais, Politicas e do Territorio
Comunicacéo e Arte

Economia, Gestao e Engenharia Industrial
Educacéo

Electronica, Telecomunicacgdes e Informatica
Engenharia Ceramica e do Vidro
Engenharia Civil
Engenharia Mecéanica
Fisica

Geociéncias

Linguas e Culturas
Matematica

Quimica
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UA — Investigacao FCT

Fundagio para a Ciéncia e a Tecnologia
TEICATAD B CiERCI,

METHIETERID D K

4 Laboratorios Associados http://alfa.fct.mctes.pt/
Centro de Estudos do Ambiente e do Mar — CESAM

Centro de Investigacdo em Materiais Ceramicos e Compaositos - CICECO

Instituto de Nanoestruturas, Nanomodelac&do e Nanofabricacédo-Fisica de
Semicondutores em Camadas Optoeletronicas e Sistemas Desordenados - I3N-
FSCOSD

Instituto de Telecomunicacdes - IT

14 Unidades de Investigacéao (incluindo parcerias)

Centro de Investigacdo em Didatica e Tecnologia na orrho de
Formadores — CiDTFF
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principios conceptuais da avaliacao da qualidade na UA

Reconhecimento institucional da importancia da avaliacéo da
gualidade de todos os programas
(licenciaturas, mestrados, programas doutorais)

v v v

externa— interna interna — interna iInterna — externa
avaliagao avaliagao para avaliagao
para a assegurar a para a
acreditacao gualidade certificacao

| —

A3ES SGQ
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—~ | Ageéncia de Avaliacao e Acreditacao do Ensino Superior -

Awaliagio
e Acreditagdo

o A3ES

do Ensino Supe

http://www.a3es.pt
Instituida pelo Estado - Decreto-Lei n.° 369/2007, de 5 de novembro

Funcoes da A3ES:

- A definic&o e garantia dos padroes de qualidade do sistema;

- A avaliacao e acreditacao de ciclos de estudos e instituicoes de ensino superior;
- A divulgacéao publica dos resultados da avaliacao e acreditacao;

- A promocao da internacionalizac&o do sistema de ensino superior portugués.

- O aconselhamento do Estado em matéria de garantia da qualidade do ensino superior;

- A realizacdo de estudos e pareceres, quer por iniciativa propria, quer a solicitacdo do
Estado;

- A participacao no sistema europeu de garantia da qualidade do ensino superior - EQAR,;

- A coordenacéao de atividades de avaliacao e acreditacdo em Portugal com instituicoes e
mecanismos de avaliac&o internacional.

Acreditacdo prévia (cursos novos) / acreditacao e avaliacao de cursos em funcionamento
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A3ES - | Agéncia de Avaliacao e Acreditacao do Ensino Superior -

Agéncia de Avaliacdo

e Acreditagdo A3 E S

do Ensino Superior

Parte | — Caracterizacao do pedido (aspectos genéricos sobre:
Instituicao, planos de estudos, corpo docente, mas tambéem de
pormenor no respeitante a Estagios e Periodos de Formacgao em
Servico)

Parte Il — Auto-avaliac&o do ciclo de estudos
1. Objetivos gerais do ciclo de estudos

2. Organizacao Interna e Mecanismos de Garantia da Qualidade
3. Recursos Materiais e Parcerias

4. Pessoal Docente e Ndo Docente

5. Estudantes e Ambientes de Ensino/Aprendizagem

6. Processos

6.1. Objetivos de ensino, estrutura curricular e plano de estudos

6.2. Organizacao das Unidades Curriculares
6.3. Metodologias de Ensino/Aprendizagem

http://www.a3es.pt

7. Resultados

8. Andlise SWOT (pontos fortes, pontos
fracos, oportunidades e constrangimentos
sobre todos os pontos anteriores)

9. Proposta de agcdes de melhoria
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principios conceptuais da avaliacao da qualidade na UA

Investimento num sistema de avaliacdo da qualidade que permita a
sua monitorizacao, com efeitos de auto-avaliacao, auto-regulacao e
avaliacao externa.

O sistema atende as seguintes caracteristicas:
- universalidade (internamente na UA)

- credibilidade

- transparéncia

- estabilidade

Sistema para a Garantia da Qualidade - SGQ

A 4
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Sistema para a Garantia da Qualidade (SGQ)

Estrutura interna (mestrados)

- Reitoria

- Diretor de Curso

- Comissao de Curso

Compete ao Conselho Pedagdgico (CP) e ao Conselho
Cientifico (CC) pronunciar-se sobre a criacéo de ciclos de
estudo e sobre os planos dos ciclos de estudos
ministrados, cabendo a sua aprovacéo ao CC;

Os orgaos de gestao do curso sao o Diretor de Curso, a quem
incumbe a promocéao da qualidade do curso e a definicéao,
articulacao e gestao da estratégia global do curso, por forma a
garantir a qualidade do ensino;

A Comissao de Curso (CCur) dinamiza a participacao
ativa em todas as matérias relacionadas com o
funcionamento dos cursos e contribui para o regular
funcionamento das atividades de ensino e para o
estabelecimento de boas praticas.
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Sistema para a Garantia da Qualidade (SGQ)

Estrutura interna (programas doutorais)

- Reitoria Ilgual aos mestrados
- Diretor de Curso Igual aos mestrados
- Comisséao Cientifica De acordo com Regulamento do programa doutoral

- Comissao de Acompanhamento De acordo com Regulamento do programa doutoral

|
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Sistema para a Garantia da Qualidade (SGQ)

Fase dilgn gstico
diagnostico

V situagoes relevantes

Fase melhuria
melhoria

V ! plano de melhoria

Fase garantia
garantia

Fase supervisdo
supervisao
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estratégias e instrumentos

Estratégias de incentivo para que todos (professores e alunos) se submetam
ao processo de auto-avaliacao:

Muito apelo ao envolvimento e participacéo de todas as partes
(Representantes de Alunos, Comissédo de Curso, sobretudo)

Para os professores — ligacéo direta com a avaliacdo dos docentes (PADUA)

Para os alunos — no ato da matricula/inscricao

|
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estratégias e instrumentos

PADUA - Plataforma de Avaliacdo dos Docentes da UA

[Z] avaliado

[l perfil

2] detalhe

http://[padua.ua.pt
n.mec.;
edigio:

2] ensino
[ conteddos didatico-ped,
[] ciclos de estudo
[[] outras atividades
[E] investigacdo
[[] publicacdes
[[] projetos & redes
[ eriagdo artistica
[[] outras atividades
[E] transferéncia
[[] propriedade intelectual
[[] acies de cooperacdo
[Z] gestao
[[] cargos de gestdo e joris
[Z] resultado
[] lista de reaqistos
[] classificagdo

mastrar informagio

nidade Ensina Tipo

Ciencias Sociais, Ardes e Departamento de

R Educagéo IIniversitario | Mormal

50% ‘ 20% ‘ 0% | 20% | 0,40 ‘ 0,00

tempos parciais

mastrar informagao

Sem registos de tempos parciais.

excegdes

mostrar informagao
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estratégias e instrumentos

[=] ensino
[ conteddos didatico-ped,

lpeiing gecasiudn acompanhamento e orientagdo

[ outras atividades

investigacio mostrar informagio

transferéncia

gestio i Marre Superdsa sponsahbilidade

[E resultado

[ lista de registas 20 - D - B © eira | Doutorarmento | Orientador dnico | 0,00 : 4

[ classificagin 2012 [ h Doutoramenta | Crientador dnico | 0,00 | £ 0
20134 Doutoramento | Orientadaor dnico | 0,00
2013 | Feimnanua cuisa 1 iqusncun Lupca Doutoramento | Orientadar dnico | 0,00 T 4

novo registo

unidades curriculares

) mostrar informagéo

oflncumprimentos| Lecion 0 Alunos
2013 1 Ciéncias Integradas LaslnnagHn 150 700 D RE.?ESTES g1
semestre | da Matureza ll x ' ' L .a £ - N
coordenacdo curriculares
Qutro
Coordenadora da
2012 s F'rahca.d!a Ensino o 0,50 5,00 i ) o "
semestre | Supervisionada no 3.
ZEB e no Ensing
Secundario
Dutra
Coordenadora da
2012 |1 e Rl 0s0 600 |0 . 0 ,
catnactra | Snnandcinnada nn 3 ° |
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alunos

—

professores

Secretar)

Horarios de Turmas do
1%anao

Horarios para
2013/2014

Creditagdes OnLine

Matriculas Online

Candidaturas

Candidaturas M23

Candidaturas Especiais

Candidaturas CET

Candidatura Cursos
Livres

Docentes
.
Disciplinas

Apoio as Aulas -
Ciocentes

Creditagles OnLine -
Diregiies de Curso

Secretaria
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http://paco.ua.pt

Portal Académico

=p Imprirnir

Secretaria ¥irtual para Estudantes da UA

Sistema de apoio aos estudantes, servindo de extensdo &
Secretaria dos Servigos Académicos,

visita ao site

ENTREGA DE DOCUMENTACAD PARA EFEITOS DE ESTATUTO DE
TRABALHADOR ESTUDANTE

Até 12 de Outubro {para o 1? semestre)
Até 25 de Janeiro {para o 2° semestre)
Para mais informacdes consultar {(http:f fwww.ua.ptfsqaf}

A partir de 3 julho, a Universidade de Aveiro (UA) implementa
o Subsistema para a Garantia da Qualidade das Unidades
Curriculares relativas ao 2° semestre do ano letivo
201272013.

A partir dessa data e até ao dia 10 de setembro & UA promoverd o
langamento dos inquéritos pedagdgicos junto dos estudantes, Qs
inquéritos s8o preenchidos eletronicamente, via PACO

(http:/fpaco.a.pt/) ou diretaments em http:ffsgg.ua.pt.

Participa! A tua opinido é fundamental!

alunos

Parametro
para
PADUA
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Horario Atendimento

Wigildncias

Gestao CET

Lista Turmas

SUmMarios,
assiduidade

Lista Disciplinas

Gestdo Faltas Aluno

Gestao Aulas

Lista Turmas

Gestdo de Faltas de
Alunos

Sisterna de Garantia da

Lista de Unidades
Curriculares

v Pautas

A Gestdo de Pautas
Parametro

Universidade de Aveira
para

PADUA

Abandonar Sistema

Este sistermna estd

optimizado para o

Browser Internet
Explarer,

#./ coMoDo
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Indique o Ano Lectivo/Semestre pretendido

_
.2III13 I :1 Pesquisar Unidades Curriculares

H| Visualizar o Hordrio Completo do Docente

Ducencla

45120 CIENCIAS INTEGRADAS DA NATUREZA II REgEMte: .
Coordenador e

ﬁj Horario da Unidade Curricular

@ Inscricdies em Examesi Melhoria/Mini-Testes)

Definicdo de tipos de avaliacio e periodo de inscrigdo

Dossieé Pedagdgico da Unidade Curricular D
Listagensi Mapa Assiduidade, surndrios, modos de avaliagdo)
E-Learning da Universidade de Aveiro

DIDACTICA E DESENYOLYIMENTO CURRICULAR DA Regente e
BIDLOGIA E GEOLOGIA I Coordenador “ye

dossié pedagogico

——=

ofl= @

45926

H
@ Inscrigiies em Exames( Melhoria/Mini-Testes)

Q Definicdo de tipos de avaliagdo e periodo de inscricdo

Horario da Unidade Curricular

Parametro
para
PADUA

Dossié Pedagdnico da Unidade Curricular
Listagens( Mapa Assiduidade, surndrios, rmodos de avaliacdo)
E-Learning da Universidade de Aveiro

o) Bl =

46655 PRATICA DE ENSIND SUPERVISIONADA I Docente
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estratégias e instrumentos

Escola Doutoral da UA

Criada pelo Despacho n° 6403/2011 da UA

Missao da Escola Doutoral (artigo 4°)

1 — (...) coordenacédo de todas as atividades a nivel do terceiro ciclo de estudos, interna
e externamente, competindo-lhe ainda nesse ambito emitir pareceres e formular
propostas perante os 0rgdos competentes, designadamente sobre novas perspetivas
de intervencéo, cursos inovadores e admissao de alunos.

2 — (...) promove as condi¢cdes adequadas ao desenvolvimento de programas doutorais
de exceléncia e a cooperacao, nacional e internacional, bem como a realizacéo de
acoes especificas, com vista a insercao profissional dos seus doutorados, em
conformidade com as correspondentes habilitacGes formativas e as exigéncias de
mercado.
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estratégias e instrumentos

Escola Doutoral da UA

Entre outras areas de atuacao e competéncias (artigo 5°, ponto g):

Monitorar e avaliar os programas doutorais, em articulacdo com os
orgados comuns competentes, de modo a contribuir para elevados
padrdes de qualidade, em particular ao nivel da orientacéo e da lecionacéo.

Tese de doutoramento — Ana Vitéria Baptista (2013). Qualidade do Processo de
Supervisdo da Investigacdo Doutoral: Desenho de um referencial para a sua
avaliagéo e monitorizacdo. Online: http://ria.ua.pt/handle/10773/10965

Teresa Bettencourt, AUIP, Universidad de Extremadura, Convento de Coria, Trujillo, 16-19 setembro 2013



idtff
centro de imestoasdo
Didactica e Tecnologia na Formagao de Formadores

desafios

Operacionalizar a atuacao prevista da Escola Doutoral

Necessidade de se perceber em que consiste a qualidade da

superviséo da investigacao doutoral

— Necessidade de envolver a comunidade da instituicdo na definicao
da qualidade da supervisao da investigacao doutoral

Continuar a melhoria das plataformas informaticas no sentido da
maior agilizacéo dos processos de recolha de informacao
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Convido-vos a visitar Aveiro!

Teresa Bettencourt, AUIP, Universidad de Extremadura, Convento de Coria, Trujillo, 16-19 setembro 2013




