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PRESENTACION

La Asociacion Universitaria Iberoamericana de Posgrado-AUIP puso en marcha,
desde 1989, un programa dedicado exclusivamente a mejorar la calidad de la
oferta académica de posgrado y doctorado de sus instituciones asociadas. Hoy,
catorce afos después, dos terceras partes de los programas se han sometido
voluntariamente a procesos de autoevaluacion, siguiendo las pautas vy
lineamientos generales sugeridas por la Asociacion y por primera vez, en este
fafo, se entregara el Premio AUIP a la calidad del posgrado y el doctorado en
Iberoamérica.

Como parte de este ambicioso esfuerzo, la AUIP auspicié un estudio orientado a
identificar las principales tendencias de desarrollo de la formacién superior
avanzada en los paises iberoamericanos, particularmente, aquellas dirigidas a
garantizar la calidad de la oferta académica. Los articulos aqui reunidos, recogen
s6lo parte de los ensayos, ponencias y comunicaciones que especialistas de
Argentina, Brasil, Colombia, Cuba, Espafia, México, Nicaragua, Peru y Venezuela,
bajo la coordinacion de la Direccion General de la AUIP y de la Direccion Regional
para Centro América y el Caribe, presentaron a la consideracion de una Reunién
Técnica Internacional convocada, para tal fin, en La Habana, Cuba, en septiembre
de 2001.

La AUIP desea expresar su mas sincero reconocimiento a todas las personas,
académicos e instituciones que, en una u otra forma, colaboraron con ésta
importante iniciativa. En particular, agradecer al Ministerio de Educacion Superior
de Cuba y a la Universidad de La Habana, por la oportuna acogida dispensada al
estudio y a la Reunion Técnica Internacional. Agradecer, finalmente, a la Junta de
Castilla y Ledén asi como a la Diputacion Provincial de Salamanca su generoso y
continuado apoyo institucional y econdmico a las acciones emprendidas por la
AUIP para contribuir al desarrollo educativo de los pueblos que conforman la
Comunidad Iberoamericana de Naciones.

Ignacio Berdugo Gémez de la Torre
Rector de la Universidad de Salamanca y
Presidente de la AUIP
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INTRODUCCION

Esta publicacion hace parte de un estudio puesto en marcha por la Asociacién
Universitaria Iberoamericana de Posgrado-AUIP con el propdsito de identificar las
tendencias de desarrollo del posgrado y el doctorado en el ambito iberoamericano,
haciendo énfasis especial en los esfuerzos que se han venido haciendo en varios
paises para mejorar y, de alguna manera, garantizar la calidad de la oferta
académica. En el estudio participd un grupo de calificados académicos e
investigadores internacionales bajo la coordinaciéon y orientacion técnica de Julio
Castro Lamas y Jorge Nufiez Jover. Casi todos ellos se reunieron en La Habana,
Cuba en septiembre de 2001, para poner en comun las experiencias nacionales y
debatir los temas y puntos siguientes:

Tema 1: Figuras académicas del posgrado
- Caracteristicas
- Tendencias

Tema 2: Calidad del posgrado
- Gestion
- Modelos o prototipos de evaluacion y acreditacion de la calidad
0 Marcos de referencia
o Procedimientos de evaluacion y acreditacion

En esta publicacion se presentan algunos de los trabajos y contribuciones que se
analizaron en dicha reunion. La estructura es la siguiente:

La Parte 1, esta dedicada a describir el estado actual del posgrado en los paises
iberoamericanos y como referente, en otros paises de Europa y Ameérica del Norte.
Primero, se ocupa de analizar el tema de la evaluaciébn académica, de sus
avances Yy resistencias en el contexto amplio de los cambios que viene
experimentando la universidad en todo el mundo, especialmente en América
Latina y los vinculos que ella establece con el Estado y con el sector productivo (J.
NuURAez). El argumento va dirigido a mostrar la complejidad técnica, epistemoldgica,
social y ética que envuelve la implantacion de procesos de evaluacion académica
y de gestion de la calidad. Presenta, luego, una interesante y polémica resefa
histérica del desarrollo del posgrado en América Latina y el Caribe (Morles y Ledn)
y ofrece finalmente, una visibn comparativa entre los modelos anglo-sajon,
europeo continental y latinoamericano de la formacién superior avanzada, con
énfasis especial en los programas de doctorado (V.Cruz).



La Parte 2, recoge las experiencias nacionales de Argentina, Brasil, Colombia,
Cuba, Espafia, México, Peru y Venezuela, asi como la de la AUIP. Las siguientes
son algunas de las caracteristicas mas destacadas de cada una de ellas.

Figuras académicas del posgrado.
Caracteristicas y tendencias

En general, los paises y universidades identifican tres figuras académicas basicas
del postgrado: la especializacién, las maestrias y los doctorados. Un pequefio
namero utiliza ademas con el nombre de diplomado (Bolivia, Colombia, Ecuador)
una figura de menor complejidad y duracion que las anteriores.

La figura de especializacion resulta diferente en el caso de las ciencias médicas, y
también de las juridicas, con relacion al resto de las ramas. La especialidad
médica tiene, una duracibn mayor que la maestria y une elementos de
investigacion, asistencia meédica y profundizacion de conocimientos con una
duracién de hasta tres afios. En numerosos paises, la especializacion no médica
se define con una amplitud menor que la maestria, por lo general de un afio o
menos. Tiene un marcado caracter de profesionalizacién, de saber hacer y en
algunos casos, no es reconocida como una titulacion académica de postgrado,
pues ésta se reserva sOlo para maestrias y doctorados. Los sistemas de
evaluacion y acreditacion examinados no hacen énfasis en las peculiaridades de
la misma.

La figura de maestria es la mas utilizada y existe en todos los paises del area. El
tipo de maestria mejor definido es el vinculado a la investigacion, que en muchos
casos se denomina Maestria en Ciencias. En América Latina, tiene caracteristicas
muy similares y por lo general, es reconocida mediante legislaciones nacionales.
Muchas universidades la incluyen como un requisito obligatorio para acceder al
doctorado. Un problema es su duracion y articulacion con el doctorado. Hay
paises donde una maestria puede terminar en cuatro afios y no se diferencia
mucho de un estudio doctoral. Varios paises la toman con caracter obligatorio para
iniciar la formacién doctoral. Lo que conlleva un alargamiento excesivo del ciclo de
formacion de un investigador o profesor de educacion superior. Es comun que un
namero considerable de estudiantes no culminen la tesis de maestria por distintas
razones pero resulta importante el andlisis de hasta que punto los programas
logran cumplir su objetivo de formar investigadores y profesores.

En los dltimos afios, han surgido maestrias que profesionalizan a los graduados
universitarios en diferentes campos del saber. Sus objetivos se diferencian de la
maestria en ciencias y suele estar mas vinculada al sector empresarial y
productivo. Experiencias importantes se registran ya en Meéxico, Brasil y por
supuesto, en Espafia, en donde este tipo de programas se conoce con el nombre
de “titulos propios” en virtud a que las Universidades los ofrecen en el marco de su
propia autonomia.



Calidad del postgrado
Gestion

En la mayoria de los paises se aprecia la influencia de la universidad en los
procesos econdmicos y sociales, lo que se corresponde con respuestas eficientes
y efectivas a los retos que se derivan de los procesos de modernizaciéon
tecnolégica y a la vinculacion creciente entre la investigacion cientifica y
tecnoldgica y la produccion de bienes y servicios.

Por otra parte, la tendencia a la internacionalizacion en la educacion superior y el
proceso de globalizacion reclaman niveles de calidad contrastados vy
contrastables. Todos los “clientes” de la universidad exigen su derecho a conocer
datos y especificaciones acerca de la calidad ofrecida por la institucion a la que
ingresan y en donde reciben su formacion obligando a las universidades a ofrecer
evidencia de la calidad de su accidn y de su gestidén. Todo ello parece requerir un
proceso complejo de gestion de la calidad, entendido éste como un conjunto de
acciones dirigidas a garantizar la excelencia académica de la oferta, mas que
como un simple proceso de “rendicion de cuentas”.

Como resultado de la transformacion de la educacion superior durante las dltimas
dos décadas (ie, ampliacion de matricula, surgimiento de nuevas instituciones de
educacion superior, disminucion del presupuesto de la universidad publica) y como
resultado también de las propias transformaciones en las esferas econdémica y
politica de la sociedad, la preocupacion por la calidad, se ha manifestado de
manera creciente en los ultimos afos.

En el caso de la educacion posgraduada, la calidad parece estar relacionada
especialmente con dos tipos de necesidades: la de “nivelar por lo alto”, es decir,
poder compararse con los paises mas desarrollados y la de consolidar una oferta
académica pertinente. De ahi la exigencia a los posgraduados de estar
preparados no solamente para resolver los problemas del entorno local o nacional,
sino para operar en escenarios internacionales donde las competencias
profesionales que se requieren, tienen menos que ver con la cantidad de
conocimientos alcanzados y mucho mas con la calidad de los mismos, con sus
habilidades, aptitudes y actitudes.

La experiencia iberoamericana en gestion de la calidad del postgrado es tan
modesta que apenas se puede mencionar. El mayor camino recorrido es, sin
duda, el de los procesos de evaluacion y acreditacion.

Modelos de evaluacion y acreditacion.



La tendencia creciente, en casi todos los paises consultados, apunta a la creacion
y puesta en marcha de iniciativas nacionales de evaluacion y acreditacion
voluntaria u obligatoria de programas.

Propésitos de los sistemas de evaluacion.!

Los propositos de los sistemas de evaluacion, en general, son coincidentes; en
ese sentido sobresalen:

El mejoramiento de la calidad de los programas de postgrado.

La certificacion del nivel de calidad de los programas, a partir del
cumplimiento de estandares previamente establecidos por las entidades
acreditadotas.

El fomento de una cultura de la calidad entre los actores del postgrado.

El aseguramiento de la formacién de recursos humanos de alto nivel que
impulsen el desarrollo cientifico y tecnolégico nacional.

La asignacion de becas a estudiantes y financiamiento de programas.

Objeto (Foco/amplitud) de evaluacion.

En la mayoria de los casos, el objeto o foco de evaluacién son los programas de
maestria y doctorado y, en menor grado, la especializacion.

En la mayoria de los paises estudiados en este proyecto se percibe la necesidad
de establecer sistemas para evaluar y acreditar la calidad de las instituciones de
educacion superior y, particularmente, de los posgrados.

Actualmente se asiste a una discusion alrededor de la idea de que los procesos de
autoevaluacion y de evaluacion externa sin fines de acreditaciébn son los que
conducen al mejoramiento de los procesos de formacién posgraduada, por
entender que la acreditacion es s6lo un momento en el desarrollo hacia la mejora
continua.

No se encontrd coincidencia en el caracter de voluntariedad u obligatoriedad que
deben tener las evaluaciones externas y las acreditaciones.

Marcos de referencia

Para caracterizar el objeto de evaluacion y valorar la calidad académica de los
programas de postgrado, los diferentes paises estudiados establecen un marco o
guia referencial (patrén de calidad), en el que se establece una serie de

! Todas |as experiencias nacional es se recogieron utilizando un esquema de andlisis propuesto por Herbert R.
Kels en procesos de Autoevaluacién. Una Guia para la autoeval uacion en la Educacion Superior. Pontificia
Universidad Catélicadel Pert, Fondo editorial, 1997
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estandares, criterios, normas y opiniones a travées de los cuales se aprecia y se
califica la calidad de los mismos.

En la tabla No. 1 se resumen las variables que cada pais utiliza para establecer

patrones de calidad.

Tabla No.1 Variables utilizadas en los marcos de referencia de los paises

estudiados

AUIP BRASIL MEXICO

-Losaumnos -Programa -Contexto e importancia del
-Los egresados -Produccién bibliografica programa eval uado.

-Los profesores -Tesisy disertaciones -Planta académica

-El curriculo -Produccién técnicay - Plan de estudios

-La administracion artistica -Alumnos

-El entorno ingtitucional -Recursos humanos -Areay lineas de

-El impacto socia -Actividades de formacion investigacion

-La evaluacion
ARGENTINA

-Marco institucional

-Plan de estudios

-Cuerpo académico
-Alumnos

-Equipamiento, bibliotecay
centros de documentacioén

COLOMBIA

-Proyectos de investigacion
y publicaciones
-Recursos fisicos,
tecnol6gicos y financieros
-Programas académicos,
contactos y convenios con
grupos nacionales e
internacional es
-Organizacion
administrativay
reglamento

-Estudiantes

-Lineas de investigacion
-Cuerpo de disertantes

COSTA RICA

-Plan de Estudios
-Docencia

-Personal -académico
-Poblacion estudiantil
-Organizaciéon y
administracion
-Recursos fisicos,
materiales y financieros.

CUBA

-Pertinencia e impacto
-Tradicion de laingtitucion
y colaboracion
interinstitucional

-Cuerpo de profesoresy
tutores

-Apoyo material y
administrativo
-Estudiantes

-Curriculo

-Productividad cientifica
y/o tecnoldgica de la planta
académica

-Infraestructura de apoyo y
fisica

-Vinculacion e impacto en
los sectores social y
productivo.

-Compromiso institucional

VENEZUELA

-Pertinencia socid
-Satisfaccion de demanda
-Marco normativo
institucional

-Convenios

-Plan de estudios y perfil
-Productividad
-Experiencia
-Financiamiento
-Recursos humanos
-Plantafisica

-Dotacion

-Recursos de formacion.
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Algunos paises han utilizado una calificacion numérica para cada dimensién con el
fin de obtener una evaluacion final que surge de la ponderacion del peso relativo
de cada uno de los distintos aspectos segun las areas disciplinarias y el tipo de
postgrado. Existen otros casos como el CONACYT de México en el que solo se
utilizan calificaciones de indole cualitativo.

Por otra parte la calificacion de la calidad de los programas se da a través de
diferentes escalas. La Tabla 2 resume las utilizadas por los distintos paises de la
muestra.

Tabla No. 2. Niveles en la escala de evaluacion (puntuacion)

AUIP Argentina Brasil Colombia Cuba (110) México Venezuela
(100)
Doctorados +
Excelente | Excelente Maestrias
(90 — 100) Excelente Excelencia
6Yy7) (=>93.5) Aprobado
Maestria Acreditado
Excelente

()

Muy Muy buena| Muy buena | Acreditado Acreditado Condicionado

buena 4 (=>77) con
(75— 89) observaciones
Buena
3 Condicionado
Buena Buena con carécter de
(60 —74) Autorizado emergente Autorizado
No No acredita No aprobado
recomendado
(1y?2)

Procedimientos de evaluacion.

Casi todos los paises coinciden en utilizar procesos de autoevaluacion
acompafnados de procesos de evaluacion externa por pares académicos. Algunos,
incluso, utilizan pares académicos para la autoevaluacion.

Se utilizan también, diversas nomenclaturas y escalas para identificar y acreditar
los niveles de calidad del objeto de evaluacion (maestria, especialidad, doctorado).
Asimismo, el tiempo durante el cual se ampara determinado nivel de acreditacion
es una variable condicionada por diversos criterios y factores (estado comparativo
de la calidad del programa, si es un programa nuevo O emergente, Si es su
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primera acreditacion o una reacreditacion, etc). La vigencia de las certificaciones
otorgadas por la acreditacion varia de un pais a otro.

En casi unanime el criterio sobre la importancia y beneficios de divulgar los
resultados de la evaluacidén, en especial el nivel de calidad acreditada y sus
fortalezas mas importantes. En algunos paises, se producen dos tipos de
informes: uno para la instituciéon, con un mayor grado de detalles, conclusiones y
recomendaciones; el otro, mucho mas sintético y global, destinado a informarle a
la comunidad los resultados generales y finales del proceso de acreditacion.

Algunos paises insisten en mantener la confidencialidad de los procesos y
resultados, argumentando que esto garantiza objetividad y credibilidad de los
procesos. Otros paises la hacen publica considerando que los informes
correspondientes suministran a los estudiantes y al mercado laboral una valiosa
sobre las instituciones.

Conclusiones y recomendaciones

Las siguientes son algunas de las conclusiones y recomendaciones mas
importantes que surgieron de la reunion técnica y, por consiguiente, del estudio.

Figuras Académicas del Posgrado.

Existe una gran diversidad de modelos de desarrollo y organizacion de los
postgrados en los paises iberoamericanos. Las diversas experiencias
nacionales de postgrado se reconocen como valiosas, en tanto responden a
necesidades y demandas locales concretas.

El postgrado, en la mayoria de los paises iberoamericanos, a pesar del
importante desarrollo que ha tenido en los ultimos 20 afios, no ocupa aun,
un lugar prioritario en los contextos educativos nacionales. Resultaria
conveniente disponer, a nivel nacional, de una entidad u organizacion que
se encargue de regularlo, animarlo y darle visibilidad. En este sentido, las
recientes iniciativas que, desde el sector publico y privado, se han puesto
en marcha, particularmente en México y Peru, para darle relevancia a la
educacién superior avanzada, se registran como el camino a seguir en
otros paises del hemisferio.

El postgrado requiere articulacion con la formacién de pregrado, con la
investigacion y con la extension pero debiera atender no solo la demanda
de mayor especializacién de tipo cientifico y académico sino también, y en
mayor medida, la de tipo profesional y tecnoldgico, en clara, oportuna y
contundente respuesta a las necesidades de desarrollo econémico y social
del entorno productivo.
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Con respecto al reconocimiento y homologacién de estudios vy titulos entre
los paises, se sugirié que quizas podria resultar mas provechoso analizar
las equivalencias curriculares a partir de los perfiles de programas que
utilizan indicadores tradicionales tales como duracion, cantidad de créditos,
intensidad, etc. Sin embargo, para la homologacién de especializaciones y
maestrias cuyo énfasis central sea el mejoramiento de competencias en el
ejercicio de una profesion, se debiera contar con la opinion de gremios y
asociaciones profesionales.

La investigacion debe mantenerse como soporte fundamental del
postgrado, especialmente del doctorado, incrementando la capacidad de
produccion, transferencia y aplicacién del conocimiento.

La flexibilidad debiera ser una caracteristica importante del postgrado
contemporaneo, en el que las nuevas tecnologias de informacion y
comunicaciéon ocupen un lugar relevante, especialmente en el disefio y
puesta en marcha de programas. Este tipo de programas debieran
evidenciar los mas elevados niveles de calidad y, por tanto, la posibilidad de
someterse a procesos de evaluacion y acreditacion.

Calidad del postgrado.

Es necesario que toda accion de postgrado exhiba estandares de calidad regional
e internacional. Por esta razon es indispensable estimular procesos de gestion de
la calidad del posgrado, entendida ésta como un conjunto de acciones dirigidas a
garantizar la excelencia académica de la oferta. La nocién de gestion de la calidad
trasciende la evaluacion y la acreditacion pues compromete a diversos actores y
percepciones (ie, agencias gubernamentales, agencias evaluadoras, directores de
posgrado). La colaboracién internacional se convierte, por tanto, en una estrategia
vital para ponerla en marcha.

Gestion
La gestion para el mejoramiento continuo presenta, al menos, tres fases:

- La autoevaluacion, que permite reconocer el nivel de calidad logrado como
fase inicial.

- La acreditacion propiamente dicha, que certifica los niveles de calidad
alcanzados.

- La mejora continua y permanente, para mantener y superar los niveles
alcanzados en la acreditacion.

Se insiste en la necesidad de establecer categorias de acreditacion, de modo que

pueda apreciarse el mejoramiento continuo del programa. Es preciso que todo
programa aprobado muestre un progreso hacia su perfeccionamiento, incluso
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aguellos que hayan alcanzado niveles de excelencia, pues no existe limite en
términos de calidad.

Modelos de evaluacién y acreditacion.

El proceso de acreditacion estimula entre otros, la gestion de calidad del
postgrado y permite la redistribucion y reasignacion de los escasos
recursos disponibles.

Se sugiere introducir ajustes en algunos de los modelos de evaluacién y
acreditacion del postgrado, de manera que permitan concebir la
acreditacion como etapa inicial del proceso de mejoramiento creciente y
continuo y no como fase concluyente.

Aunque el caréacter, naturaleza (publica, privada o mixta) y alcance de las
agencias acreditadotas dependen de las condiciones particulares de cada
pais y de los conceptos de autorregulacion y control estatal adoptados, es
importante que prevalezcan en la estructuracion y orientacion de estos
organismos, entre otros criterios, un alto nivel de autonomia e
independencia para la toma de decisiones, una conformacién colegiada y
capacidad comprobada para promover la cultura de evaluacién y la
cooperacion entre las instituciones de nivel superior.

Una de las estrategias consideradas para contribuir a la disminucion de las
tensiones pertinencia-calidad y local-global es la definicion y aplicacion de
indicadores que valoren la satisfaccion de necesidades regionales y el
impacto de los postgrados (ie, modernizacion tecnologica, vinculacion de la
investigacion y la produccién de bienes). De igual manera, es importante
incorporar indicadores de resultado estandarizados y aceptados
universalmente.

En el caso de las especializaciones y las maestrias profesionales pudiera
pensarse en adaptar instrumentos o normas de supervision reconocidos por
los sectores empresarial y gubernamental.

Dada la dificultad actual de unificar los procedimientos para la evaluacion y
la acreditacion del postgrado, se propone estimular el intercambio de
experiencias entre agencias evaluadoras, expertos y pares académicos de
diferentes paises, de manera que a mediano plazo, se logren acuerdos
para el reconocimiento mutuo de programas.

Siendo reconocida la autoevaluacion como una de las acciones mas
importantes en el proceso de gestion de mejora continua del postgrado, se
recomienda mantener como parametros y rasgos distintivos, la continuidad,
sistematizacion, objetividad, fiabilidad y mensurabilidad.
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Es necesario que para la evaluacion externa se asegure la legitimidad y
credibilidad de los pares académicos que asumen el rol de evaluadores.

Seria recomendable que los resultados de los procesos de evaluacion y
acreditacion fueran apelables y admitida la revision de los resultados por
instancias diferentes a las que realizaron el proceso inicial.

La difusion de los resultados de la evaluacion externa fortalece el concepto
de transparencia de la gestion universitaria y permite la socializacion de los
mismos entre la comunidad académica y otros colectivos sociales
relacionados con los programas evaluados. La publicacion de los
reconocimientos a nivel nacional e internacional, refuerza las posibilidades
de mejoramiento del sistema.

La metaevaluacion es un ejercicio de seguimiento y control de los procesos
de evaluacion y acreditacién, esencial para fomentar la cultura de calidad.
Plantea el dilema de quién tendria a su cargo la evaluaciéon de los
evaluadores vy, si al estructurar un sistema de gestion de la calidad, se
precisaria determinar a quién le corresponde legitimar su confiabilidad.

A pesar de los grandes esfuerzos nacionales para evaluar el posgrado y las
generalidades de sus figuras académicas, se hace necesario avanzar en
las particularidades y especificidades de los distintos campos del
conocimiento. Es prioritaria, por tanto, la participacibn de equipos de
evaluacion externa o pares académicos que emprendan esta tarea y
definan indicadores especificos flexibles.

Recomendaciones generales

De acuerdo con las anteriores observaciones, los expertos participantes en la
reunion recomiendan:

+« Trabajar por el fomento de una cultura de la calidad en el postgrado.
+ Revisar la definicion de “sistema de educacion superior”, pues no en todos
los casos son claras las estructuras adoptadas, por lo que suelen duplicarse

funciones y roles.

+ Generalizar la practica desarrollada en algunos paises iberoamericanos de
estructurar sistemas nacionales de postgrado, en los que se incluyan:

. Politicas claras de desarrollo y visién de futuro.

" Regulaciones para la creacion y continuidad de programas y el
otorgamiento de titulos o certificados de estudios de postgrado, entre
otros.
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. Estrategias de gestion de todo tipo, incluyendo la gestion de la
calidad.

Estos dispositivos promueven la vertebracion coherente de la
educacion de postgrado con los intereses estatales y privados,
relacionados con el desarrollo cientifico, econdémico y social,
articulando la universidad a los sectores productivo y empresarial, las
politicas de desarrollo del postgrado y la extension universitaria.

Revisar la practica generalizada en algunos paises de exigir la maestria
como requisito indispensable para acceder al doctorado.

Encargar a las oficinas regionales de la AUIP la identificacion de programas
de postgrado de excelencia de las instituciones miembro, con el propésito
de promover iniciativas de cooperacion internacional, dirigidas tanto al
fortalecimiento de programas de menor desarrollo como al
perfeccionamiento mutuo de aquellos que han alcanzado un elevado nivel.
Estas iniciativas, no obstante, requeririan de politicas gubernamentales que
incentiven diversos proyectos de colaboracién.

Caracterizar las figuras de postgrado a partir de sus propésitos y objetivos.
Esto requiere precisar algunos elementos que permitan una mejor
diferenciacién, pues es habitual poner el énfasis en la denominacién de la
figura y no en los propésitos de formacion, en las capacidades y valores
gue se adquieren con la actividad de postgrado.
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LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO EN IBEROAMERICA Y EL CARIBE:
EVOLUCION Y TENDENCIAS

VICTOR MORLES Yy JOSE RAFAEL LEON
vmorles@postgrado.ucv.ve; jrleon@eul er.ciens.ucv.ve,
Coordinacién Central de Estudios de Postgrado,
Universidad Central de Venezuela,

Caracas.

1. IBEROAMERICA, UNIVERSIDAD Y POSTGRADO
1.1 El vigoy &l nuevo mundo

El conjunto de paises que conforman lo que puede llamarse Iberoamérica nace y se
consolida durante los siglos XV a XVII1 con la conquistay coloni zacién del nuevo mundo
por parte de Espaniay Portuga y se debilita con las guerras de independencia ganadas por
las colonias pero, ante los procesos de globalizacion iniciados a fines del siglo XX,
aparecen nuevamente intentos de conformacion de ese conglomerado de naciones, € cual
tiene en comun no solamente elementos linguisticos (espariol y portugués) sino también los
gue se refieren a religion, costumbres e intereses econdémicos bastante distintos a los de
América del Norte (Estados Unidos y Canadd), pero muy similares a los de la mayoria de
lasislas del mar Caribe.

Hoy Iberoamérica conforma un érea geogréficamente dispersay de desarrollo econdmico y
sociad muy heterogéneo, en la cua ningun pais puede calificarse como atamente
industrializado o avanzado (PNUD, 2000). Todo esto los impele a buscar y establecer
mecani smos de cooperacion e integracion que sean de mutuo beneficio econdmico y social.
Uno de esos mecanismos se refiere a trabgo conjunto en e sector cultural (ciencia,
tecnologia y valores humanisticos), entre los cuales se destaca la educacion superior y mas
concretamente o que es objeto del presente articulo: la educacion de postgrado, hoy
instrumento estratégico de desarrollo en una época en la cua € conocimiento y el capital
humano son factores directos de produccién econémicay de poder politico.

1.2 Las universidades y la educacion de postgrado

L os estudios de postgrado, como posteriores a laformacion basica universitaria, profesional
o de grado, aparecen formalmente en & siglo XIX, primero en Alemania con € doctorado
cientifico que, por razones histéricas fue caificado como de Filosofia (el famoso PhD
anglosajon), el cual se copid o imitd luego en Rusia, Estados Unidos, Francia e Inglaterra,
paises todos cuyos sistemas de altos estudios se han convertido en modelos para €l resto del
mundo. Los sistemas mencionados son |os que en otras ocasiones hemos denominado y
descrito como “sistemas dominantes de postgrado” (Morles, 1988). La fuerza impulsora de
desarrollo de este sector, € més ato y nuevo nivel del sistema educativo, ha sido €
desarrollo cientifico, educativo y de las fuerzas productivas ocasionado por los grandes
movimientos sociales que en siglos recientes dieron a traste con la sociedad feudal
occidental: la Revolucion Industrial, la llustracién y la Revolucién Francesa.
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Pero los antecedentes de este sector educacional se remontan a origen mismo de las
universidades durante el Medioevo (Bolonia, Paris y Oxford creadas en € siglo XIlI): a

establecimiento en ellas de distintos grados de estudio otorgantes de diplomas o certificados
(bachillerato, licenciatura y doctorado, llamado a veces maestria), los cuales copiaban la
estructura gremial de la época (aprendiz, oficial y maestro) e implicaban progresivas
exigencias académicas y significados distintos: cultura general elemental para € primero,
capacitacion profesional para el segundo y derecho a gercer la docenciay honor académico
para el més elevado.

En América Latina la historia universitaria empieza poco tiempo después de su conquista
por espafoles y portugueses y estuvo promovida por la Iglesia catdlica mediante sus
ordenes religiosas, principalmente los jesuitas y los dominicos. Asi se funda en 1538 la
primera universidad americana (la Universidad de Santo Tomas de Aquino en Santo
Domingo) y luego la de México y San Marcos en Lima (1551), la Universidad Javeriana
(Bogota) en 1622 y, posteriormente, casas de estudio similares en Argentina, Chile, Perq,
Cuba, Venezuelay Ecuador.

Al comienzo del siglo XX, selogra en la América hispana cierta estabilidad politica, Brasil
inicia sus actividades universitarias y comienzan reformas importantes en la educacion
superior a introducir € estudio de las ciencias fisico-naturdes y aumentar
significativamente el namero de carreras. Pero todaviala universidad es, como en Espafiay
Portugal, la universidad profesionalizante a estilo francés en la cua no se ha sentido la
influencia alemana en cuanto a concepcion de esta casa de estudios como centro que
vincula investigacion y docencia, cuyo nivel més alto es el Doctorado centrado en la
creacion cientifica.

El historico movimiento estudiantil que ocurrié en la Universidad de Coérdoba en 1918
removioé los cimientos de la universidad latinoamericana con sus proclamas idealistas que
recorrieron e mundo (autonomia universitaria, cogobierno estudiantil, libertad de cétedra,
asistencia libre, vinculacion con la sociedad, extensidén universitaria, politizacion de la
universidad, etc.), tuvo sus ecos en e movimiento de Renovacion universitaria que en 1968
se inicio en Paris, pero no llegd a plantearse la necesidad de la educacion de postgrado vy,
mucho menos, la concepcion de la educacion como proceso humano que se realiza durante
toda la vida, esto es, & concepto de educaciéon continua o permanente (Delors, 1995;
Tunnermann, 1997).

2. LASPRIMERAS EXPERIENCIAS DE POSTGRADO EN IBEROAMERICA
2.1 Los comienzos en América Latina

La experiencia en estudios de postgrado en América Latina es muy reciente y su
establecimiento ha obedecido a factores e influencias variadas pero muy precisas. Los
cambios politicos a nivel mundial, con la conformacion de varios centros de poder, y €
hecho de que profesionales latinoamericanos hayan estudiado en Francia, Alemania,
Espafia, la Union Soviética o Estados Unidos, por gemplo, han determinado € tipo de
estructuras académicas que se han disefiado en las universidades de esta region. Esto
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explica la heterogeneidad de lenguajes y de estructuras académicas creadas y existentes,
unas montadas sobre dras, a veces arbitrariamente, dentro de un mismo pais y, a veces,
inclusive dentro de una misma institucion.

Las primeras experiencias formales de postgrado en nuestro continente se inician casi un
siglo después gque en Estados Unidos y siglo y medio con posterioridad a Alemania, por lo
cua no es posible identificar actividades sisteméticas de este nivel en ninguna universidad
de laregion antes de 1930 y, salvo casos muy excepcional es, |0s primeros cursos para optar
a titulos superiores a la licenciatura (o primer grado universitario), aparecen en la region
una vez terminada la Segunda Guerra Mundial. En México, por gemplo, e curso mas
antiguo se inicié en 1937 en la Universidad Nacional Auténoma de ese pais; en 1946 se
crea € primer postgrado de la Universidad Nacional de Bogotd, ese mismo afio en
Turrialba, Costa Rica, € Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas (IICA) crea un
centro de experimentacion asi como sus primeros cursos de especiaizacion agricola. En
Argentina se inician los postgrados en la Universidad de Buenos Aires alrededor de 1946;
en la Universidad Central de Venezuela ta hecho ocurrié en 1941; en 1958 en la
Universidad de Rio de Janeiro; en la Universidad de La Habana esto sucede en 1965; en
1975 en Ecuador, y para € afio 2000 la experiencia es incipiente en Bolivia, Haiti,
Honduras, Nicaragua, El Salvador y Paraguay.

Estas primeras experiencias comienzan en la mayoria de |os casos a mediados del siglo XX
como producto de iniciativas aisladas de profesores universitarios que han realizado
estudios en el extranjero, se producen en las principales universidades y generalmente se
refieren a las disciplinas mas tradicionales, principalmente la medicina. Ellas aparecen
simultaneamente con € inicio de los procesos de industrializacion, pero no lo hacen por
influencia directa de ese factor, sino principalmente por requerimientos de las instituciones
académicas 0 de sectores profesionales tratando de meorar su prestigio o condicién
econdmica o socia (Weinberg, 1979).

Durante la época colonia hispanoamericana la estructura académica universitaria estuvo
compuesta por los tres niveles tradicionales mencionados: Bachillerato, Licenciatura 'y el
integrado por los grados mayores equivalentes, Doctorado y Maestria; este Ultimo conferido
solo en las Facultades de Filosofia. Para obtener cualesquiera de estos titulos se requeria,
ademas de los requisitos académicos, otras exigencias que dificilmente podian ser
superadas por los mestizos criollos o0 por los sectores desposeidos (Leal, 1965; Lanning,
1955).

Durante los siglos XIX y XX, en Latinoamérica se vive un proceso lento de reformas
educacionales, algunas relacionadas con |os estudios superiores, entre las que se destaca la
redefinicién del concepto de universidad y la aparicién del nivel de postgrado. En cuanto al
primer aspecto se empieza a pensar en esta institucion como un ente dedicado
exclusivamente a la educacion superior (excluyendo de su seno €l nivel de Bachillerato); se
profundizan sus funciones en el sentido de incorporar la investigacion como parte del

guehacer del profesor universitario; se le afade la tarea de extension y de servicios como
forma de relacionar |a casa de estudios con la comunidad; y, por ultimo, se adoptan nuevos
sistemas y métodos para mejorar la administracién y la ensefianza.
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En cuanto a los estudios a mas alto nivel, los grados universitarios se van reestructurando:
e titulo de Maestro desaparece en casi todos los paises y las universidades adoptan la
préactica de conferir tres grados muchas veces equivalentes. la Licenciatura, el Doctorado y
los titulos profesionales (abogado, ingeniero, odontélogo). El titulo doctoral, utilizado
inicialmente para reconocer la ata jerarquia de clérigos y otros profesionales, pierde aqui
su funcién pero retiene su prestigio, por lo cual se producen presiones para mantenerlo en
vigencia, aun cuando se haya convertido a veces, como ha dicho alguien, en "simple
apéndice decorativo de los diplomas profesionales’ o como sustituto de los titulos
nobiliarios. Para su obtencion ya no se requiere, en muchos casos, ni latesis oral exigida
por la tradicion colonial; ni la tesis escrita que ya era practica corriente en Europa desde
hacia siglos; mucho menos se podia pensar en los doctorados logrados mediante estudios
extensos y sistematicos. Por e contrario, en las universidades de América Latina de la
primera mitad del siglo XX, a igua que sucedia en algunos paises de Europa y de otras
partes del mundo, el titulo doctora se fue confiriendo automaticamente a todos los
graduados, particularmente los egresados de las carreras més tradicionales (Medicina,
Derecho y, més tarde, Farmacia, Ingenieria'y Odontologia), hasta llegar al caso pintoresco,
relatado por Garciarena (1974), de los abogados argentinos quienes lograron de la Corte de
Justicia €l derecho a utilizar € titulo doctoral aunque no les fuera conferido por la
universidad. Es més, todavia en muchos de nuestros paises, |0 normal es llamar “doctores”
alos médicos, los abogados y a algunos otros graduados de otras carreras mas tradicional es.

Mientras en las universidades se presenta la situacion descrita, la economia de los paises
latinoamericanos va creciendo lentamente y a ritmos diversos y durante el segundo cuarto
del siglo XX se dan pasos importantes para la industrializacion. El desarrollo econémico
va haciendo exigencias a sistema educativo y éste responde, no siempre satisfactoriamente,
formando personal cada vez mas diversificado y especializado. Una consecuencia de este
proceso es la aparicion de cursos, generalmente cortos, para profesionales universitarios y
la creacién de institutos de investigacion en las universidades y fuera de ellas

2.2 Primeras experiencias de estudios de postgrado en Espafiay Portugal

Por su parte, Espafia y Portugal también se han incorporado tardiamente a desarrollo de
estudios formales de postgrado, aln cuando en siglos pasados fueron naciones poderosas
poseedoras de algunas de las universidades méas antiguas de! mundo, como son las de
Palencia (1218), Salamanca (1243) Valladolid (1293), Barcelona (1430), Complutense
(1508) y Granada (1531) en Espaiiay las de Lisboa (1290) y Coimbra (1290) en Portugal.
L os factores causales de este decaimiento estan relacionados con el desgaste que sufrieron
estos reinos en sus guerras coloniales, e dominio clerica que ha estado presente en la
educacion en todos sus niveles, la inestabilidad politica y los gobiernos dictatoriales que
padecieron en la primera mitad del siglo XX, asi como su incorporacion tardia a los
procesos de industrializacion.

Es por lo anterior que los antecedentes y primeras experiencias relacionadas con estudios
de postgrado en estos paises son muy similares a las descritas para América Latina: los
doctorados se otorgaban con requisitos minimos, no se otorgaba € grado de Maestria y,
hasta hace poco, no existian programas de especializacion.
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En la segunda mitad del siglo XX, sin embargo, la situacion comenzé a cambiar con la
caida de las dictaduras y €l ingreso de Espafia a la Comunidad Europea. Las reformas que
hacen los nuevos gobiernos tienden a fortalecer el Estado docente, a expandir las
oportunidades educacionales y a vincular los estudios superiores cada vez méas con las
demandas del mercado. Pero ha sido un proceso lento y complejo por el fuerte arraigo de
estructuras conservadoras. En Espafia, por g emplo, se aprueba en 1970 una Ley General
de Educacion y Financiamiento de la Reforma Educativa, la cual crea tres ciclos en la
educaciéon superior --diplomado, licenciatura y doctorado--, pero no fue posble su
aplicacion porque afectaba muchos intereses dominantes (Carrion, 1978). En 1983 se dicta
la Ley de Reforma Universitaria, que ratifica los ciclos mencionados, pero deja a cada
universidad y a instituciones privadas €l derecho a establecer sus propios estatutos, con lo
cua se dieron las bases para la existencia de una gran heterogeneidad de grados, titulos y
diplomas, entre los cuales existen los [lamados “titulos propios’ y los cursos denominados
de “formacién de postgrado”, 1os cuales no estan reglamentados a nivel nacional, sino que
son creados y reglamentados por cada una de las instituciones (publicas y privadas) que los
gecutan, con lo cua se ha producido una extensa gama de estudios sin reconocimiento
oficial y sin valor académico preciso, los cuales son organzados en su mayoria, como
sucede en menor escala en otros paises, por empresas privadas que han hecho de esta
actividad un negocio rentable (MEC-FUE,1988).

3. LOSMODELOSDE POSTGRADO EN ENSAYO

Hasta el presente, |beroamérica se ha comportado desde comienzos ddl siglo XIX como
periferia de las grandes potencias que se han conformado en los Ultimos siglos, esto es, de
Francia, Alemania, Inglaterra, Estados Unidos y la fenecida Unidn Soviética, naciones que
conformaron, a partir de lainiciativa germana, los que hemos llamado sistemas nacionales
dominantes de postgrado, los cuales han sido impuestos 0 copiados --cas siempre en
version distorsionada-- en €l resto del mundo. Préactica semicolonia que se mantiene sin
modificacion, a pesar de defectos estructurales que estdn presentes en dichos sistemas
(Morlesy Alvarez,1997).

Esto permite comprender la existencia de una gran variedad de estructuras académicas,
ninguna compl etamente coherente, unas sobrepuestas a otras, que se han ido ensayando en
este conglomerado geopolitico con € proposito de atender la necesidad de impulsar
actividades educacionales y cientifico-educativas del més ato nivel. Es tal la diversidad
observada que, con excepcion de los casos de Cuba y Brasil --en donde la influencia
soviética en un caso y norteamericana en € otro es evidente--, es muy dificil hablar de la
existencia de sistemas nacionales de postgrado con cierta coherencia, a pesar del empefio
gue se ha puesto en los Ultimos afios por poner cierto orden, dictando normas nacionales
cas siempre parciales, que apenas empiezan a aplicarse, en paises como los mencionados,
ademas de Espafia, Venezuela, Ecuador, Chile y Colombia.

En lo que serefiere ala categoria de niveles o grados, |as estructuras académicas que se han
ido imponiendo en nuestro continente son:
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(1) La estructura académica de un solo nivel, es decir, aguella en la cual después del
primer grado universitario los graduados tienen posibilidad de realizar estudios de una sola
categoria. Este caso ha tenido expresiones concretas de tres tipos. () € doctorado
primitivo o clasico (que rememora el doctorado medieval), por €l cual se obtiene el grado
académico maximo mediante la simple presentacion y discusion publica de un ensayo o
tesis; b) El doctorado académico (donde se observa la influencia germana) como
perfeccionamiento del modelo anterior, en e cual se exige, ademas de la tesis redizada
como producto de una “investigacion” y bajo supervision de un tutor, la asistencia y
aprobacion de unos muy POCOS Cursos 0 seminarios especializados; vy, ¢) Los cursos de
especializacion (semejantes a los de las atas escuelas francesas), que comenzaron
imponiéndose en medicina, derecho e ingenieria'y han ido cubriendo progresivamente un
amplio espectro.

El primer tipo descrito se identifica con el doctorado espafiol vigente hasta hace pocos afios
y copiado en Latinoamérica en muchas universidades hasta mediados del siglo XX, y los
otros dos han sido practicados en casi todos |os paises |atinoamericanos.

(2) Laestructura académica de dos niveles, es e caso cuando los estudios de postgrado
se subdividen en dos categorias, una con mayores exigencias académicas que la otra, las
cuales se pueden presentar bgjo dosformas. (@) El modelo de dos niveles no prelativos
(Maestria 0  Especidizacion e méas bagjo y Doctorado € mas ato) los cuales, son
substancialmente distintos en cuanto a requerimientos académicos de graduacion (un afio
de estudios como minimo para € primero y dos 0 més y la tesis para € segundo), pero
similares en cuanto a requisitos de ingreso; y (b) EI modelo de dos niveles prelativos, que
es € caso similar al descrito, pero en el cual se requiere €l grado de Magister, Especidista
para poder ingresar al Doctorado.

El primero es & modelo norteamericano (ensayado sobre todo en Colombia, Chile, México
y Venezuela).

(3) La estructura académica de mas de dos niveles, es el caso en el cual se puede optar a
mas de dos grados, prelativos o no, en los cuales se pueden valorar 0 no cursos cortos de
pocos meses de duracion con fines de actualizacion, entrenamiento, ampliacion o reciclgje
profesional. El ejemplo més claro de este caso es el actual sistema cubano con un doble
sistema de postgrados. e académico, con dos niveles prelativos, y € de superacion
profesional, como sistema masivo, abierto y flexible. Casos similares han sido establecidos
en Venezuela, Colombiay Ecuador.

El poco desarrollo de la mayoria de nuestras universidades ha impedido la conformacion de
la carrera académica, por lo cua todavia no se ha intentado adoptar las formas superiores
de doctorado conocidas como Habilitacion en Alemania'y Francia (pais este ultimo en €
cua fue eliminado e prestigioso Doctorado de Estado por su carécter netamente
académico) y los Doctorados en Ciencias 0 superiores de Cubay de algunas universidades
inglesas y norteamericanas. Como alternativa, tampoco se han desarrollado las actividades
postdoctorales las cuales en Estados Unidos ya son requisito corriente para €l ingreso en
ciertos cargos académicos y empresariales (COSEPUP, 2000).
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Por otra parte, conviene observar que en la mayoria de los paises |atinoamericanos no son
reconocidos como de postgrado, 0 no se les da importancia, alos cursos de poca duracion
para graduados, aunque ellos sean altamente novedosos, especializados y de alta demanda
social, lo cual contradice la necesidad evidente de actualizacién profesional en nuestras
cada vez mas complegas sociedades y la defensa que hace la UNESCO de la educacion
permanente y continua (UNESCO, 1995).

En afos recientes, ante el dominio politico y los éxitos indudables en materia educativa de
Estados Unidos, latendencia en casi todo el mundo es a adoptar sus sistemas e instituciones
como modelo organizativo, alin cuando haya incompatibilidades evidentes. En e campo de
la educacion superior en Ameérica Latina, por gemplo, se ha impuesto la organizacion
universitaria por departamentos y los estudios por semestres medidos en los Ilamados
créditos académicos. Por su parte, en materia de postgrado se ha adoptado € titulo de
Master (Magister o Maestro) como primer grado de este nivel educativo y el Doctorado (o
PhD) como capacitacion para € inicio de una carrera académica. Se desconoce con esto,
primero, que mientras la mayoria de nuestras Licenciaturas son estudios bastante
especializados que requieren cas siempre cinco anos de estudio, los estudiantes
norteamericanos entran al postgrado después de redlizar estudios de cultura general (el
Bachelor) e cual exige normalmente sdlo cuatro afos; y, segundo, que nuestros doctorados
en su mayoria son realizados siempre por profesionales maduros con larga experiencia
académica o profesional. A lo anterior se agrega la tendencia actual a adoptar el sistema
norteamericano de acreditacion instituciona y de programas --para sustituir lo que ha sido
casi siempre una ineficiente supervision estatal--, o cual se hace generalmente en forma
bastante inapropiada por la diferencia contextual entre lafuente original y lareceptora.

4.EL ESTADO Y LOSRECURSOS PARA EDUCACION AVANZADA
4.1 El papel del Estado en la educacion avanzada

Entre las criticas més importantes que pueden hacerse al postgrado iberoamericano esta el
hecho de que, en general, tal actividad ha crecido en la region en forma generalmente
espontanea, respondiendo poco, o0 sélo incidentalmente, a los requerimientos y las
necesidades nacionales. Circunstancia de la cual no puede responsabilizarse totalmente a
las instituciones universitarias ni a las personas 0 grupos que se esfuerzan en preparar
personal de alto rivel dentro de las &reas de su competencia sino, sobre todo, a quienes
detentan el poder politico, ya que solo e Estado posee la autoridad y mecanismos
adecuados para dirigir y controlar la accion ciudadana e institucional. Lo cierto es que, en
la mayoria de los casos, |as relaciones entre gobierno y la actividad educativa del més alto
nivel en nuestra érea de estudios se han caracterizado por lo siguiente:

a) No existen o son pocos los paises en |os cuales se tienen politicas estatales o planes
nacionales de postgrado, o que demuestra que hay poca conciencia sobre el valor
estratégico de este nivel educativo por su alta vinculacion con el desarrollo cientifico,

tecnologico y social.
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b) No se dispone, sino en muy pocos paises, de leyes o reglamentos nacionales que orienten
o unifiquen criterios sobre la materia.

¢) En lo que respecta a las instituciones de educaciOn superior, en las cuales se lleva a cabo
un alto porcentaje de la actividad de postgrado, en ellas predomina la visién academicista o
cientificista de la docenciay de lainvestigacion, lo cua ratifica la poca conciencia sobre la
funcidn social que deben cumplir los estudios superiores.

En pocos paises del area las leyes o planes nacionales de desarrollo hacen referencia alos
estudios de postgrado. Los pioneros en este sentido son: Cuba (desde 1976), Brasil (desde
1977), Colombia (1980), Espaia (1983), Venezuela (1983), Argentina (1995) y Ecuador
(1996).

Conviene sefiaar, por ultimo, la tendencia reciente a establecer sistemas de evaluacion y
acreditacién de programas de postgrado que, a diferencia de los norteamericanos, los cuales
son manejados por agencias privadas, agui o son por organisSmos estatal es.

La escasa participacion del Estado en materia de postgrados difiere del gran interés de los
sectores académicos y profesionales por desarrollar este nivel educativo. Muchas
explicaciones pueden darse a esta situacion, comenzando por la del grado de desarrollo de
los paises considerados, pero no podemos dejar de mencionar entre sus deternminantes la
bastante reciente estabilidad politicay la caida de numerosas dictaduras, las cuales siempre
obstaculizaron el desarrollo de los estudios de ato nivel. Por otra parte, debemos sefiaar la
tendencia positiva en la mayoria de las universidades de los diferentes paises a establecer
relaciones de cooperacion horizontal con instituciones extranjeras y a vincular cada vez
Mas sus programas con necesidades reales de la sociedad (Di Prisco, 2001; Vessuri, 2000).

El hecho de la poca participacion del Estado en la orientacion del postgrado ha traido las
siguientes consecuencias. @) Una gran heterogeneidad cualitativa entre los programas de
postgrado de los diversos paises e instituciones; b) La proliferacion de convenios no
paritarios con instituciones extranjeras, principalmente norteamericanas y europeas, en los
cuales generalmente se establecen clausulas que de alguna manera generan y aumentan la
dependenciatecnoldgicay cultural de laregion; €) La existencia de programas de postgrado
dirigidos principalmente a lograr beneficios econdmicos para las instituciones o empresas
gecutantes; d) El mantenimiento de los que a veces son ambiciosos programas de becas 0
créditos para redlizar estudios de postgrado en el exterior; €) La inexistencia de registros
estadisticos confiables sobre la actividad de postgrado en €l continente y, f) La creacion de
programas de postgrado en condiciones tales que niegan la esencia misma de este nivel
educativo (la creacion intelectual) o en instituciones no aptas paraello.

4.2. Los recursos para estudios avanzados

El desarrollo de la educacién de postgrado en Latinoamérica esta afectado por tres factores
principales. a) la disociacion entre ciencia (y educacion) y necesidades econdémicas y
sociales, 1o cua se traduce en una escasa demanda de postgrados por parte de los sectores
extrauniversitarios, b) la poca conciencia de los lideres politicos, en cuanto a la
conveniencia de utilizar |os estudios avanzados como instrumento importante dentro de las
estrategias de desarrollo y, ) la frecuente incapacidad que muestran las universidades para
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dar el sato del nivel de grado a de postgrado. Todo esto explica, a su vez, la frecuente
escasez de recursos adecuados para impulsar este nivel educativo, el cual puede justificarse
por los retornos econdmicos y sociales que puede producir en el mediano plazo.

Desde € punto de vista financiero se puede decir que en lberoamérica, con pocas
excepciones, la mayoria de los programas de postgrado no poseen presupuestos propios
para su funcionamiento sino que dependen, en una ata proporcion, de los pagos por
matricula estudiantil, de las becas que pueden lograrse por diferentes vias y de la buena
voluntad de algunos profesores idealistas.

Como consecuencia de |0s escasos recursos, las bibliotecas especializadas y |os sistemas 0
redes informaticos son escasos y pobres las existentes. Los centros o ingtitutos de
investigacion, a los cuales debieran estar adscritos los cursantes avanzados, no siempre
jposeen recursos para participar en los programas de graduados. Y, desde € punto de vista
académico, no es una novedad encontrar que los profesores asignados a los programas de
postgrado poseen, en general, poca experiencia en investigacion y realizan su labor docente
atiempo parcia (como lo son en su mayoria los estudiantes) y con caracter ocasional.

Entre las consecuencias de esta situacion se pueden sefialar: @) la busqueda de recursos
fuera de las instituciones y del pais; b) la baja calidad de un gran nimero de programas, €)
las dificultades para iniciar actividades de este tipo en areas nuevas, d) la corta vida de
muchos programas y, €) la adopcion, en muchos casos, del criterio de "rentabilidad” como
determinante para el disefio de nuevos programas.

5. LASAGENCIASPROMOTORASDEL POSTGRADO

La heterogeneidad académica, organizativa y juridica que existe en la region en cuanto a
educacion superior, y muy particularmente sobre postgrado, asi como la conciencia que ha
ido creciendo en la region sobre la necesidad de promover e desarrollo cientifico y
tecnolégico, ha impulsado diversas iniciativas para contribuir a la solucion de este
problema. Las principales de ellas son: l0s programas masivos de becas para estudios en el
exterior, la creacion de Consgos Nacionales o0 Ministerios de Ciencia'y Tecnologia, las
asociaciones de universidades y las redes de programas o instituciones de postgrado. Para
no alargar la exposicion, vamos a hacer unos comentarios muy breves sobre estas
iniciativas.

Los programas masivos de becas y créditos para estudios en el exterior, tales como los
organizados por e ICETEX en Colombia, el CONACYT de Méxicoy FUNDAYACUCHO
de Venezuela, aunque han permitido la formacion de un buen nimero de profesionales
altamente especializados y de unos pocos excelentes centros de investigacion, en muchos
casos se han convertido en un boomerang, por cuanto un alto porcentgje de los becarios se
guedan en los paises avanzados en los cuales estudiaron por no encontrar empleo en sus
paises de origen. Aun cuando en algunos paises (México, Colombia y Venezuela, por
gemplo), se han establecido programas para repatriar talentos que se han fugado, lo cierto
es que, en una alta proporcion, el mayor impacto de los programas de estudios en €l exterior
establecidos en algunos paises emergentes ha sido el de convertirse en un negocio muy
lucrativo para Estados Unidos y algunas naciones europess.
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Los Consejos Nacionales o los Ministerios de ciencia y tecnologiay las Asociaciones para
el Avance de la Ciencia (en Argentina, Colombia, Espafia, Chile, Venezuela, Costa Rica,
Brasil, etc.), se organizaron guiados por laidea de que e progreso cientifico es fundamental
para el desarrollo econdmico y social, han contribuido a la conformacién de una pequefia
masa de investigadores, pero, lamentablemente, su vision academicista y los escasos
recursos a ellos asignados por e Estado no les ha permitido lograr un impacto social
relevante.

¢) Las asociaciones de universidades, como UDUAL, CSUCA, OUI, etc. (Cuadro A), y las
abundantes redes de informacion y cooperacion relativas a muchas disciplinas, no pasan de
ser, en lamayoria de |os casos, expresion de buenas intencionesy pocos resultados.

CUADRO A

ALGUNOSENTESDE AMERICA LATINA'Y EL CARIBE RELACIONADOS CON
COOPERACION EN MATERIA DE EDUCACION SUPERIOR Y DE POSTGRADO

AUGM (Asociacion de Universidades dd Grupo Montevideo)

CYTED (Programa Iberoamericano de Cienciay Tecnologia parae Desarrollo)

COMCYT (Comision Interamericana de Cienciay Tecnologia)

COPLAC (Coordinacion de Postgrados L atinoamericanay del Caribe)

CUNET (Caribbean Universities Network)

CSUCA (Consgjo Superior de Universidades de Centro América)

GULERPE (Grupo Universitario Latinoamericano para la Reforma y Perfeccionamiento de la
Educacion Superior)

ICl (Ingtituto de Cooperacion |beroamericana)

IESALC (Ingtituto de Educacion Superior de AméricaLatinay e Caribe)

ORCYT (OficinaRegiona dela UNESCO paralaCienciay la Tecnologia)

OElI (Organizacion de Estados | beroamericanos parala Educacion, la Cienciay la Cultura)
OUI (Organizacion Interamericana de Universidades)

RIESLAC (Red de Informacién sobre Educacion Superior en AméricalLatinay e Caribe)
SIESALC (Sistema de Informacién sobre Educacién Superior en AméricaLatinay e Caribe)
SHIP (Sistema Hemisférico de Intercambio de Postgrado)

UDUAL (Unio6n de Universidades de América Lating)

UNICA (Unién de Universidades del Caribe)

UNAMAZ (Asociacion de Universidades Amazénicas)

d) En cuanto a organizaciones nacionaes e internacionales especificamente relacionadas
con educacion de postgrado no podemos dejar de mencionar, del segundo tipo, la
Asociaciéon Universitaria |beroamericana de Postgrado (AUIP), como ente que agrupa un
buen nimero de instituciones que g ecutan actividades educativas de alto nivel y contribuye
apromover esta actividad mediante la difusion de informacion y la organizacion de eventos
sobre lamateria.
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Anivel nacional merecen destacar, entre otros, |0s siguientes casos:

En primer lugar, (a) En Colombia, los programas de postgrado de la Facultad de Estudios
Interdisciplinarios de la Universidad Javeriana de Bogotainiciados en 1973, por |la novedad
en la congtitucion multidisciplinaria de sus estudios; (b)En Espafia, € papel que en los
ultimos afios han desempefiado numerosas empresas privadas que se han dedicado a disefio
y gjecucion de miles de cursos cortos [lamados de “formacién de postgrado”, como una
modalidad de las [lamadas "titulaciones propias’, cuyo objetivo es responder rapidamente a
las necesidades del mercado; (c) En Cuba, los programas de superacion profesional en los
cuales participan anualmente miles de profesionales y trabajadores y €l establecimiento de
dos niveles de doctorado; (d) En Venezuela, e Centro de Estudios Avanzados (CEA)
perteneciente a principal centro de investigacion de Venezuela (el Instituto Venezolano de
Investigaciones Cientificas o IVIC), e cual, como el Centro Nacional de Investigaciones
Cientificas de Cuba (CENIC), combina dos ideas dominantes en algunos medios
académicos; la creacion de "centros de excelencia' y la idea de que siendo la educacién de
postgrado esencialmente una actividad cientifica, e ambiente més adecuado para su
desarrollo son los ingtitutos de investigacion. Una actitud que ha ido cambiando con el
tiempo para dar paso a muchas experiencias de cooperacion naciona e internacional y al
establecimiento de alianzas con sectores empresariales; y , (e) En Brasil € establecimiento
desde 1976 de un sistema de evaluacion y seguimiento anual de todos los programas de
postgrado del pais.

A nivel internacional conviene mencionar brevemente algunas experiencias importantes
Ilevadas a cabo en la region, aparte de la labor realizada por ILPES y la CEPAL; ellas son:
los cursos de postgrado organizados por la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
(FLACSO); las actividades del Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas (1ICA); los
seminarios sobre postgrado que patrociné hasta 1991 la ahora poco activa Union de
Universidades de Ameérica Latina (UDUAL); los programas de postgrado que se realizan en
América Central bajo la coordinacion del Consegjo Superior Universitario Centroamericano
(CSUCA); las conferencias de rectores de universidades de |os paises del Pacto Andino; las
Conferencias de Ministros de Ciencia, Tecnologia y Cultura de América Latina y del
Caribe; los Seminarios Latinoamericanos sobre Planificacion y Evaluacion del Postgrado
en Cienciay Tecnologia, que eran promovidos por € 1VIC de Venezuelaen 1977y 1978; y
las Juntas Consultivas Iberoamericanas de Postgrado, de las cuales desde 1992 se han
realizado cinco en La Habana patrocinadas por € Ministerio de Educacion Superior de
Cubay la Asociacion Universitaria | beroamericana de Postgrado (AUIP).

Todos estos eventos han servido para que dirigentes de programas de estudios avanzados de
todo e continente hayan estado realizando un proceso siempre positivo de intercambio de
experiencias.

6. EL VOLUMEN DE ACTIVIDAD DE POSTGRADO

Los sistemas de recopilacion e informacion estadistica en Iberoamérica son todavia muy
deficientes, excepto en unos pocos renglones. En e caso de la actividad de postgrado la
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situacion es extrema, por cuanto es comun encontrar que inclusive las universidades mas
importantes son incapaces de proporcionar datos confiables sobre los cursos bajo su
responsabilidad. De ali que en este trabajo presentemos pocos datos cuantitativos y que
los mismos no pasan de ser simples estimaciones. Por ggemplo, para 1980, América Latina,
con una poblacion de 380.000.000 habitantes, tenia 7.100.000 personas realizando estudios
superiores, de las cuales 150.000 eran cursantes de programas de postgrado de uno o més
anos de duracion; estos ultimos realizaban estudios en una gran variedad de especialidades,
en varios niveles y en un conjunto heterogéneo de instituciones. Ello significa que en este
continente existian para esa fecha 4 estudiantes de postgrado por cada 10.000 habitantes y
dos por ciento con respecto al total en educacion superior. Si comparamos estas cifras con
las correspondientes a paises desarrollados para la misma época, observamos que ellas eran
sumamente bajas. En efecto, Estados Unidos, por gemplo poseia un millon y medio de
estudiantes de postgrado, 1o cua representaba 65 estudiantes avanzados por cada 10.000
habitantes (esto es 16 veces més que en Ameérica Latina). Las comparaciones son menos
desfavorables, pero nunca satisfactorias si se hacen con otros paises industrializados
(Morles, 1981).

En d afio 2000, la situacion ha cambiado poco. Si hacemos un andlisis aungue sea
superficial de la Tabla 1, en la cual se presentan estadisticas correspondientes a poblacion,
indice de desarrollo humano (IDH), nimero de ingtituciones que realizan actividades
sistemédticas de postgrado y volumen de cursantes de este nivel educativo de los diferentes
paises de Iberoaméricay e Caribe, podemos decir |0 siguiente:
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TABLA 1

CURSANTES DE ESTUDIOS DE POSTGRADO CON OPCION A TITULOS
ACADEMICOSY OTRASVARIABLESRELEVANTES DE PAISES DE

IBEROAMERICA Y EL CARIBE (ARO 2000) (*)

PAISES
Argentina
Bolivia
Brasil

Chile
Colombia
CostaRica
Cuba
Ecuador

El Salvador
Guatenmsala
Guyana
Haiti
Honduras
Jamaica
México
Nicaragua
Panama
Paraguay
Puerto Rico
Pert

Rep. Dominicana
Trinidad y Tobago
Uruguay
Venezuela
Portugal
Espana
Otros
TOTALES

POBLACION
(habitantes)

37.032.000
8.329.000
170.115.000
15.211.000
42.321.000
4.023.000
11.201.000
12.646.000
6.276.000
11.385.000
861.000
8.222.000
6.485.000
2.583.000
98.881.000
5.074.000
2.856.000
5.496.000
3.869.000
25.662.000
8.495.000
1.295.000
3.337.000
24.170.000
9.900.000
40.100.000
2.720.000
568.545.000

CURSAN
INSTI TESDE
TUCIO ESTUDIAN POST-
NES TESDE CURSAN- GRADO
CON EDUCA TESDE  POR
POST- CION POST- 10.000
IDH GRADO SUPERIOR GRADO  HABIT.
3 65 1.033.933 31.200 10,6
1 16 172.244 2.800 34
3 130 1.835.541  126.400 7.4
3 35 249.308 14.800 9,7
3 72 563.293 34.600 8,2
3 15 97.115 4.600 11,4
2 19 195.000 17 .000 15,2
2 18 278.212 4.700 3,7
1 12 119.244 2.200 3,5
1 5 84.363 2.090 1,8
2 1 2.531 86 1,0
1 2 8.798 320 0,4
2 6 56.744 890 14
2 1 12.269 340 1,3
3 105 1.582.096  118.000 12,9
1 5 45.920 950 1,9
3 5 72.885 2.100 7.4
2 4 48.859 580 1,1
4 63.839 930 2.4
2 27 595.615 16.500 6,4
2 12 164.888 4.600 5,4
3 1 7.239 580 45
3 3 53.392 1.900 5,7
3 40 610.000 46.800 19,0
3 11 188.100 9.300 9,4
4 40 1.243.100 33.400 8,3
1 1 48.416 140 0,5
9.513.161  493.066
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(*) Estimaciones basadas en documentos de: ONU, UNESCO, BID, CRESALCYy de
variada informacion proveniente de fuentes locales o especializadas.

(a) El volumen de actividad de postgrado en este conjunto de paises es bastante pequefio en
comparacion con € de las naciones de mayor desarrollo a nivel internacional. Esto sucede
a pesar de que en los Ultimos 20 afios su ritmo de crecimiento ha sido bastante acelerado,
hasta el punto de que dicho ritmo ha sido 6 veces mayor que €l de la poblacion total y 3
veces mayor que e nimero de estudiantes en educacidn superior, cuya rata de crecimiento
tiende a estabilizarse. |beroamérica tiene, para el afo 2000, una poblacion de 568 millones
de habitantes; 9.457.000 de €ellos son estudiantes de educacion superior y 483.000 son
estudiantes de postgrado, quienes para 1980 no eran mas de 170.000. En Estados Unidos,
en cambio, a pesar de que en las dos Ultimas décadas se ha registrado una desacel eracién en
el apoyo alos estudios de alto nivel, lo cierto es que con una poblacion de 270 millones de
habitantes (menos de la mitad que Iberoamérica), esta nacion tiene para e 2000 la cantidad
de 14.500.000 estudiantes de educacion superior y 1.850.000 estudiantes de postgrado.

Ello significa que mientras la gran nacién del Norte tiene hoy siete estudiantes de postgrado
por cada mil habitantes, nuestra region alcanza solamente a 8,5 por cada diez mil.

(b) S hacemos una simple comparacion dentro del conglomerado iberoamericano,
encontramos que en términos absol utos |os paises con mayor actividad de postgrado son, en
orden descendente, Brasil, México, Venezuela, Colombia, Espafiay Argentina. Pero si en
lugar de los nimeros absolutos tomamos en cuenta |os nimeros relativos, encontramos que
los paises con mayor densidad de postgrado son: Venezuela, México, Costa Rica,
Argentina, Cubay Chile.

(c) Para andlizar més adecuadamente la Tabla mencionada hay que tomar en cuenta tres
consideraciones; (1) Que las cifras contenidas en la tabla aungue bastante confiables son
estimaciones con un error probable de un 10 por ciento; (2) Que las cifras sobre postgrado
se refieren a cursantes en programas de postgrado de uno o més anos de duracion realizados
no solamente en universidades, sino también en otros centros (educacionales, cientificos o
de servicio); (3) Que en algunos paises, como es e caso de Espafiay Cuba, € volumen de
estudiantes en programas de estudio cortos es muy superior a de los programas altamente
selectivos conducentes a titulos académicos.

(d) Y saliendonos de la tabla, conviene destacar, por otra parte, algunos otros detalles de
caracter cuantitativo: primero, que en afios recientes la actividad de postgrado esta
creciendo a ritmo muy acelerado en la region, de maneratal que mas de 60% de los cursos
en funcionamiento han sido creados en las ultimas dos décadas; segundo, que no se poseen
datos suficientes para anadlizar € volumen de postgrado en términos de areas o tipo de
estudios, duracion, rendimiento y otras variables; sin embargo, se puede sostener con base
en muestras que la mayor actividad en la materia se encuentra concentrada en las grandes
ciudades, en las universidades mas grandesy en las carreras y disciplinas més tradicionales,
tercero, que la actividad de investigacion ligada a los cursos de postgrado es escasa por
cuanto hay una alta desercién, el mayor porcentaje se refiere a cursos de especializacion y
muy pocos (menos del 10%) son los doctorados académi cos; cuarto, que € volumen de
egresados y tesis es bastante bajo y, quinto, que es débil la relacion de la actividad de
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postgrado con las necesidades del sector econdémico, pero ata con relacion a las
necesidades de las instituciones de educacion superior.

7. BALANCE Y PERSPECTIVAS
Como conclusiones nos atrevemos a expresar, como hip6tesis de altavalidez, o siguiente:

Las principales caracteristicas y problemas de la educacion de postgrado en |beroamérica
son: @) Su aparicion reciente y su crecimiento acelerado y espontaneo, en cuyo desarrollo
pocas veces se toman en cuenta las prioridades nacionaes, b) La existencia de pocas
estructuras organizativas de carécter naciona responsables de promover, financiar y
coordinar estas actividades, c) El establecimiento de estructuras académicas que cas
siempre son imitacion de las de Estados Unidos de Norteamérica; d) Su bajo volumen y
poca demanda por parte del sector econdmico; €) Su escasa productividad en términos de
graduados y trabajos de grado; f) La novilidad social, en lugar de la pertinencia (cientifica
o social) como una de sus funciones principales, g) la heterogeneidad terminoldgica y
conceptual en materia de postgrado, lo cua obstaculiza la fluidez comunicaciona y la
convalidacion de estudios y titulos; h) e poco desarrollo de las actividades doctorales y
postdoctorales; y, j) La alta concentracion de los postgrados en la capital de los paises, en
las principales universidades y en las disciplinas més tradicionales.

L as tendencias que més se destacan en Iberoamérica en materia de estudios avanzados son:
a) Su expansion atodos los paises y su rapido crecimiento; b) La busqueda de mecanismos
nacionales e internacionales de planificacion, coordinacion y/o regulacion; c¢) La
diversificacion de las especialidades y de las instituciones egecutoras de programas
académicos de este nivel; d) La confianza de las élites intelectuales en € postgrado como
instrumento de desarrollo cientifico, tecnoldgico, cultural y social; €) El inicio de un
proceso de reflexion critica sobre la funcion que los estudios para graduados cumplen o
deben cumplir en los paises de nuestro conglomerado geopolitico; y, f) Laimplantacién de
sistemas de evaluacion, acreditacién y rendicién de cuentas.

La situaciéon genera de los estudios de postgrado en Iberoamérica, particularmente sus
deficiencias conceptuales y funcionales, explica el hecho de que por muchos afios hayamos
estado empefiados, desde Venezuela, en promover |la idea de crear sistemas nacionaes de
educacion avanzada (concepto este ultimo que supera e mas limitado de estudios o
educacion postgrado), los cuales estén centrados en los conceptos de: (@) creatividad o
produccion intelectual (cientifica, técnicay humanistica, y no solo en e de investigacion
cientifica), (b) educacion avanzada continua o permanente y (c) relevancia social (para
superar € academicismo y cientificismo estrecho). Pero esto es para una discusion més
complgja que no cabe en esta exposicion (véase Morlesy Alvarez, 1997).
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“ La evaluacién puede ser 1o megjor y 1o peor en e mundo académico.
Aguellos que de forma testaruda la rechazan son locos peligrosos,
pero en manos de quienes la defienden, |a evaluacion

puede convertirse en una herramienta peligrosa” .

Michel Cusin

Los estudios sobre evaluacion académica muestran la complegjidad técnica, y también
social, que la caracteriza. Laexpresion de Michel Cusin (1993) que inicia este documento
subraya la necesidad de actuar con suma inteligencia a implementar procesos de
evaluacion. A primera vista pareciera que la evaluacion académica no pasa de ser un acto
técnico relativamente llevado a cabo por personas aptas para gecutarlo, que se apoyan en
un conjunto de instrumentos e indicadores que disfrutan de un consenso generaizado. Esa
imagen, sin embargo, simplifica mucho las cosas y no nos permite una razonable
"vigilancia epistemolégica’ (Bourdieu, 1988) y también sociolOgica y ética, sobre los
procesos de evaluacion.

La evauacion académica que en sus formas més tradicionales ha acompafiado
précticamente toda la historia de la ciencia moderna (pensemos en la evaluacion por pares,
por giemplo), se hainvolucrado en las Ultimas décadas, y de hecho se ha convertido en un
elemento clave en las profundas transformaciones socioecondmicas, politicas y culturales
gue vienen afectando € mundo universitario. La evaluacion se ha vinculado a los procesos
de distribucién de recursos, a los mecanismos que buscan incrementar la eficiencia de la
investigacion, y a debate -a veces muy intenso-, acerca de la legitimidad misma de la
universidad. Apenas mencionados estos elementos, |a evaluacién comienza a mostrar  sus
numerosos filos y la aerta de Cusin parece mas importante.

Como se muestra en este libro, un nimero creciente de paises de |beroamérica vienen
implementando procesos de evaluacion de sus programas de postgrado. Es apreciable €l
incremento de la actividad posgraduada en la region (Morles y Leon en este volumen). Ese
proceso se acomparia, sin embargo, de no pocas criticas a su calidad, pertinencia, etc. En
gué medida e postgrado atiende las necesidades del entorno, permite una vinculacién
fructifera con otras instituciones y el mundo empresarial, a la vez que satisface estandares
académicos ineludibles, son problemas que reclaman la mayor atencion. No hay duda que
el postgrado puede multiplicarse no solo con € fin de la expansién del conocimiento y la
atencion a importantes demandas sociales y econdémicas; puede también hacerlo movido
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por el "credencialismo” que busca a toda costa generar titulos sin respaldo académico
riguroso pero sirven a un mercado que valora su capital simbolico. Al menos en Ameérica
Latinala conversion del postgrado en un negocio lucrativo, que se acompafa de toda suerte
de deformaciones, es un problema que requiere atencion.

La evaluacién académica, bien pensaday conducida, parece ser un antidoto posible a estas
dificultades. Pero su implantacion encuentra nimerosas resistencias, incluidas las que
provienen del propio gremio académico que la considera invasora de su tradiciona
autonomia.

En paralelo aparece la figura del Estado Evaluador (Neave, 1998) que intenta utilizar la
evaluacién en funcién de su propio proyecto y también diversos organismos internacionales
(Banco Mundial, Banco Interamericano de Desarrollo, UNESCO, entre otros) que
presionan en la direccién de la implantacion de la evaluacion. En ese contexto han
proliferado las legislaciones sobre educacion superior que enfatizan la evaluacion y la
acreditacion (Garcia Guadilla, 1999).

De tal suerte, la evaluacion se convierte en la arena de una discusion que no es solamente
técnica.

En este documento intentaré argumentar algunas cuestiones que parecen basicas para dejar
planteado € tema de la evaluacion académica, en su complgjidad técnicay social. Acuden
en nuestra ayuda, entre otros, |os estudios sobre educacion superior en América Latina, los
cuaes han incorporado la temética de la evaluacion como asunto relevante a partir de los
noventa (Garcia Guadilla, 1996, p.142).

L os puntos que trataré de fundamentar son |os siguientes:

1. La evaluacion se presenta como una herramienta entre formas renovadas de
gestion universitaria que se vienen implementando en € contexto de duras
criticasa las universidades y de renegociaciones de sus vinculos con el Estadoy
la sociedad. Con €llo la evaluacion se inscribe en e contexto de las
transfor maciones que estan teniendo lugar en las universidades en cas todo €l
mundo. EI mundo académico esta transformandose.

2. Laevaluacion es un proceso de claras implicaciones académicas y sociales. Se
vincula a determinaciones politicas, culturales, econdmicas, éticas. Forma
parte del gercicio del poder y moviliza inter eses contradictorios.

3. Laimplantacion de la evaluacion tiene lugar en el contexto de la globalizacion
gue acentua la tendencia a la internacionalizacion de las universidades. Tal
nocion favor ece la transferencia de conceptos, métodos, que pueden ser ajenos
a las condiciones de los receptores. Varios organismos internacionales se
encargan mediante visiones y politicas - a veces contradictorias- de impulsar
talestransferencias. La evaluacion es parte del dilema global / local.
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4. La evaluacion es un problema de gran complgidad técnica. Involucra
conceptos, indicador es, métodos, sin duda controvertidos.

Comencemos por € primer punto.

L as universidades estan atravesando por una coyuntura bastanteincierta en la cual
sus funciones sustantivas han sido puestas en duda (Orozco, 1999). Segun Clark Kerr
el presentey futuro inmediato de las univer sidades se encuentra en una tension
creciente entre dosfuerzas: de una parte la internacionalizacion del conocimiento en
virtud de su naturaleza y de su importancia en un contexto de globalizacion creciente;
y delaotra, la trascendencia que estas instituciones tienen respecto de las
posibilidades de desarrollo y del aumento de la competitividad de los paises.

En ese contexto, en cas todas partes, apar ecen nuevos patrones de relacionamiento de
las universidades con el Estado y con el mer cado.

América L atina enfrenta transfor maciones importantes en los sistemas de educacion
superior, entrelos que pueden destacarse: surgimiento de nuevas univer sidades,
primordialmente privadas; vinculos nuevos entre los gobiernosy lasinstituciones de
educacion superior y cambios en la valoracion de la educacion superior por parte de
gobiernos, grupos empresarialesy la sociedad.

De ahi que entre los problemas que mas se debaten estén la financiacion, la
vinculacion con € sector productivoy €l asunto que nos inter esa especialmente aqui:
la evaluacion y la acreditacion de las instituciones.

Segun algunos autoresla evaluacion y la acreditacion es posiblemente la tarea mas
urgentey masdificil; el problema de quién evalla, como se evalliay sobretodo para
qué se evalllia es mucho mas que un problematécnico y tiene clarasimplicaciones en
ladistribucion delosrecursosy € gercicio del poder (Arocenay Sutz, 2001).

Por otro lado, la expansion incontrolada de la educacion privaday e apreciable
deterioro de la ensefianza publica amenazan |la garantia de estandar es minimos, lo
gue puede conducir ala" pérdida global dela calidad" (Vessuri, 1993).

En la mayoria de lasinstituciones no existe una " cultura de la evaluacion" y prevalece
una racionalidad interna de auto reproduccion regular mente carente de juicios sobre
la calidad de las actividades querealizan. Tampoco estan extendidos |os mecanismos
estatales que vinculen la asignacion de recur sos con el desempefio, la productividad y
los resultados de las instituciones.

Como vemos, los diagnosticos citados dibujan un contexto social e institucional bien
complg o que por un lado parece reclamar de la evaluacion una participacion activa
en la correccion delos rumbos vy, por otro, nos alerta sobre las enormes dificultades
detales empefios.
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En relacién con la actividad de postgrado en América Latina se ha formulado un
escenario tendencial (Trista, 1995) que anuncia su incremento, en virtud de varios
factores. crecimiento del numero de profesionales, valorizacion del capital humano y
la educacion continua, depreciacion de lostitulos universitarios y la orientacion de las
univer sidades a la busqueda de ingresos adicionales a través de la oferta de
postgrados. Ese mismo escenario, sSin embar go, es critico respecto al presumible
impacto de tal expansion sobre el desarrollo socioecondmico de |os paises.

Esta Gltima apreciacion invita a otro comentario. La busqueda de la calidad en €
postgrado debe ser ahora pensada en un nuevo contexto car acterizado por la
elevacion creciente delaimportancia del conocimiento. La metafora de " sociedad del
conocimiento”, la abundancia de discursos sobre la " gestién del conocimiento” que
pueblan la nuevaretorica serefieren al nuevo valor asignado al conocimientoy la
educacion continua en las estrategias de desarrollo, tal y como ha venido insistiendo la
Comisién Econdmica para América Latina (CEPAL, 1990y 1992).

A laluz de ese énfasis, € postgrado parece incrementar su importancia, pero debe
hacer |o adoptando estrategias que superen €l postgrado académico clasico que limita
su horizonte a la produccion de conocimiento certificado por las propias éites
académicasy se expresa principalmente en tesisy publicaciones. Ahora €l temadela
pertinencia ocupa un espacio mayor y la racionalidad evaluativa incor pora nuevos
elementos. Al respecto Gibbons (1998) es muy enfético. “En €l siglo XXI, la educacion
superior no solo tendra que ser pertinente sino que, ademas, esa pertinencia sera
juzgada en términos de productos, de la contribucion que la educacién superior haga
al desempefio de la economia nacional y, a través de ello, del mejoramiento delas
condicionesdevida. Si bien esde prever que surgiran de todos los bandos ar gumentos
de distinto peso y coherencia que sefialar an las limitaciones de este enfoque
pragmatico, se supone aqui, ademas, que no habra argumento o justificacién alguna
quetenga un peso semeg ante” (Gibbons, 1998, p. 2).

La pertinencia del conocimiento atafie directamente al postgrado, concebido como un
espacio de produccién, recepcion, adopcion, distribucién y aplicacion de
conocimientos (Nufiez, 1996). El postgrado puede ser asimilado al [lamado " nuevo
modo de produccién de conocimientos' (Gibbons, 1997) que enfatiza cinco signos
distintivos: €l conocimiento se produce en €l contexto de su aplicacion; una mayor
heterogeneidad y diversidad organizacional esta vinculada a su produccion y
utilizacion; la solucion de problemas complejos obliga a la transdisciplinariedad; la
produccion y aplicacion del conocimiento se acompafia de una mayor reflexividad y
compromiso social respecto a sus prioridades e impactosy finalmente, la calidad
requiere ahora de un enfoque mas amplio, no circunscrito a la clasica evaluacion
académica e incor pora nuevas racionalidades, ambientales, econdmicas, éticas, entre
otras.

Se aspira a que e conocimiento universitario seincorpore auna"triple hélice' que
enlaza univer sidades gobiernosy sectores productivos. Las universidades devienen
centros de produccién y transferencia de conocimientosy tecnologias (Didriksson,
1997).
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Cierta demanda social por un saber intimamente vinculado a la préctica seincor pora
alas exigencias que pesan sobre las universidades en € contexto de los actuales
desafiosy transformaciones. Esde esperar que € postgrado pueda atenderlasy la
evaluacion de sus programasy actividades pueda contribuir a €llo.

Laidea segun la cual las univer sidades deben perfeccionar su gestion, ahora orientada
al cambio en un entorno de alta complegjidad y riesgo, parece ser una de lasrespuestas
mas habituales a lastensionesaludidas. Mas alla dela gestion hay autores que
insisten que laidea misma de universidad debe ser reconstruida (Arocenay Sutz,
2001). En cualquier caso, la evaluacion apar ece como un instrumento importante. En
lo posible la evaluacién de los postgrados deberia orientar se a atender la nueva
articulacion del conocimiento con la sociedad, tal y como se viene predicando.

Como se indicd antes, el segundo punto que queremos argumentar se resume asi: la
evaluacion es un proceso de claras implicaciones académicas y sociales. Se vincula a
determinaciones politicas, culturales, econdmicas, éticas. Forma parte del gercicio del
poder y moviliza intereses contradictorios.

Laevaluacion debe ser comprendida en el contexto de las relaciones Universidad - Estado -
Sociedad; relaciones que generan encuentros 'y a veces fuertes desencuentros, sobre todo en
AméricalLatina

Laliteratura sobre evaluacién da cuenta de un conjunto de razones que explican, al
menos en los paisesindustrializados, e impetu que ha cobrado la evaluacion. Las
razones (Brunner, 1997) son basicamente las siguientes: crecimiento del estudiantado,
delas areas de estudio, departamentos e instituciones, los limites del gasto publicoy la
transicion hacia economias de base tecnoldgica.

L a evaluacion se presenta como un fendmeno [6gico en un mundo donde predominan
variastendencias (Veld, 1997, pp 51-56).

o Desregulacion: hay una tendencia general hacia la autorregulacion por parte
de las IES y una reduccién en la intervencién estatal en aspectos como los
curriculay la gestion de recur sos.

0 Responsabilidad: rendicion de cuentas por € gasto publico.

0 Percepcién de la educacion superior como recurso economico crucial:
conciencia de la significacion del capital humano y su incorporacion prioritaria
ala agenda publica.

0 Internacionalizacion: la cooperacion, e intercambio y la competencia
internacional son claves en las misiones de las universidades; en consecuencia
surgen preguntas sobre la calidad de los partners. Para el caso de América
Latina hay que considerar la preocupacion por la validez de los titulos, en
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virtud de los fendmenos de credencialismo y mercantilizacion de los
postgrados.

Lasrazones que impulsan la evaluacion explican laintervencion estatal en su
orientacion. Aparece asi lafigura del " Estado evaluador”, interesado especialmente
en evaluar losresultados. La sustitucion del " Estado benefactor” por un " Estado
gestor", encuentra su expresion particular en esta nueva modalidad de intervencion
del Estado atravésdelaevaluacion delas|ES. (Dos Reis Silva, 1999, p.183).

Recordemos que todo esto ocurre en el contexto del debilitamiento del Estado-Nacién.
La preguntaess e recomendado " Estado minimao", segun el " consenso de
Washington", puede ser un Estado con capacidad paraevaluar. El problemadela
competencia del Estado y la legitimidad de losintereses que se traducen en su funcién
evaluador a, se presenta asi como un tema de debate, al menosen América Latina
(Cortazar, 1999).

Brunner (1997) hainsistido en que el Estado evaluador no tiene que ser identificado
con una ideologia especifica, la neoliberal, con un énfasisen el mercadoy la
privatizacion. Estado evaluador no tiene por qué significar reordenacion del espacio
publico de la educacion superior segun la logica del capital. (Dos Reis Silva, idem).

Bauer (1993) asegura que los estudios compar ados sobr e sistemas de evaluacion
revelan como estos varian de acuerdo con la cultura politica, las tradiciones
nacionalesy los sistemas educativos. Lasdiferenciasen las culturas politicas son
esenciales. Tales culturas pueden ser agrupadas en dostipos fundamentales. En €
primero la evaluacion se apoya en conceptos politicos como la igualdad en €
tratamiento de lasinstituciones, cuyo financiamiento se basa en necesidadesy busca
garantizar igualdad de oportunidades alos alumnos, equivalencia de programasy
cursos. Se busca garantizar que ninguna institucion o programa caiga por debajo de
criterios minimos de calidad establecidos. Ellailustra esta posibilidad en el caso
sueco.

L a segunda cultura politica se apoya en el deseo de estimular la diversidad, la
competencia, la selectividad en € financiamiento y una politica de " eleccion de
ganadores'. Un g emplo esel del Reino Unido.

Asi, la evaluacion debe ser comprendida en el contexto de lasrelaciones Universidad -
Estado - Sociedad, sin que puedan realizar se conclusiones simples acer ca de las
pretensionesy losinter eses que influyen en los procesos de evaluacion. Sin embar go,
los estudios parecen sugerir que la evaluacién nunca es un acto neutro, carente de
valores; estos pueden ser diversos pero siempre existen y no son solamente
epistémicos, sino también politicos, culturales, entre otros.

En cualquier caso, € “Estado evaluador” obliga a reconceptualizaciones en cuanto a
la autonomia universitaria. En la version extrema de la universidad empresarial la
idea clasica de autonomia se sustituye por la regularizaciéon de las |1 ES segun los
criterios de mercado. Una idea de universidad, a mi juicio mas sensata, acepta la
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modificacion de la ensefianza, la investigacion y € postgrado segun la légica de los
cambios tecnoproductivosy sociales ya mencionados, ala vez que persiste en los
idealesde la unidad dela cultura, la formacion integral de los estudiantes, la
integracion de las diver sas funciones universitariasy la atencién a las necesidades de
conocimiento, no solo de demanda inmediata, sino también de mediano y largo plazo
(Arocenay Sutz, 2001). Esobvio que las politicas de postgrado y los sistemas de
evaluacion que para sus programas se implementen, guar dan estrecha relacion con
estas diferentes apuestas.

L as posiciones que defienden la autonomia a ultranza pueden ser tan equivocadas
como las que la niegan absolutamente. Vessuri expresa el asunto asi: " La autonomia,
gue esimprescindible, debe ser una consigna muy bien racionalizada, como un

instrumento para integrar se a la sociedad global en funcién de sus propios planes de
ensefianza e investigacion, pero sin perder la sensibilidad a los cambios en la sociedad

nacional y en las fronteras universales del conocimiento” (1993, p. 8).

Laideade “Estado evaluador” no tiene que refiir necesariamente con una idea razonable de
autonomia. Es posible concebir - y asi ocurre - que la Educacion Superior puede ser mejor
evaluada en la medida en que se le degje libre para cumplir sus cometidos y se le evalle
posteriormente sus productos, a través de indicadores de desempefio. Con frecuencia los
procesos evaluativos se desplazan de organismos gubernamentales a instancias mas o
menos auténomas que integran diversos actores, entre ellos los académicos (Brunner).

En cualquier caso, la idea de un “Estado evaluador” supone por parte de este cierta
legitimidad, ademéas de competencia. La evaluacion académica orientada a cambio plantea
varias exigencias. consenso entre los directivos y la comunidad universitaria sobre los
objetivos a perseguir, comunicacion razonable de ambos con las autoridades de gobierno y
confianza reciproca sobre la legitimidad de la evaluacion. Evidentemente no son muchos
los paises de América L atina donde estas exigencias puedan cumplirse hoy (Vessuri, 1993).

Atendiendo a esta circunstancia algunos autores sugieren que las universidades asuman
auténomamente el compromiso de elevar los niveles de calidad a través de mecanismos de
autoevaluacion (Garcia Guadilla, 1996).

El tercer punto que interesa comentar es el relativo a dilema global/local que envuelve los
procesos de evaluacion.

Como se ha dicho, la tendencia a incorporar una cultura de evaluacion en las |ES proviene
de un grupo de paises industrializados en virtud de un conjunto de razones que han sido
esbozadas. De igual modo, los llamados "Intelectuales colectivos internacionales’ o
"complgo intelectual y financiero de la ayuda externa’ (Dos Reis Silva, 1999), términos a
través de los cuales se designan actores como € Banco Mundial, Banco Interamericano de
Desarrollo, UNESCO, entre otros, con capacidades simultaneas en las éreas de la definicion
de agendas de investigacion, formulacion de politicas, €ecucion de consultorias y
asignacion de creditos condicionados, han venido influyendo en la extension de las
préacticas de evaluacion en otros contextos, por gemplo, e latinoamericano. Asi, la
evaluacion adquiere un caracter mas global o mundial.
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Lo que quiero aqui subrayar es la importancia del elemento "local" a los efectos de
fomentar procesos de gestion de la calidad a nivel de los postgrados u otros. Las
nimerosas particularidades nacionales, regionales, disciplinarias no pueden ser ignoradas
en los procesos de evaluacion. Existen conjuntos heterogéneos de aspectos sociales e
institucionales que se combinan e interactlan y operan en cada pais de manera especifica.
En esa diversidad se inscribe €l tema de la evaluacion de la educacion superior y sus
postgrados.

A este énfasis en lo local puede oponerse la clasica tendencia a copiar acriticamente
experiencias foraneas, sobre la base del "efecto demostracion”. En e caso de la
investigacion y el postgrado la posibilidad de que esto ocurra es grande, por varias razones.
La primera es el peso arrollador que en este campo tiene la experienciay € poderio de los
paises més industrializados. No olvidemos que alrededor del 85% de la capacidad cientifica
y tecnolégica mundial se concentra en unos diez paises del mundo (UNESCO, 1998) y que
las élites académicas locales han sido frecuentemente formadas en esos paises o0 bagjo la
influencia de sus comunidades.

Una mirada endégena como la que reclamamos parece también contradecir cierta vision
universalista del conocimiento y la ciencia muy bien respaldada por concepciones
filosoficas y socioldgicas que hasta hace pocas décadas fueron dominantes en la cultura
occidental (Nufez, 1999). En cambio, la Filosofia y sobre todo la Sociologia y la
historiografia més reciente revalorizan el elemento local al explicar la ciencia. En muchos
aspectos la ciencia exhibe una gran diversidad en los diferentes contextos: en cuanto aroles
socioprofesionales, estructura institucional; relacion con otras manifestaciones culturales,
procesos de construccion y comunicacion del conocimiento, valores compartidos. La
ciencia se nos presenta como una red de individuos, instituciones y practicas ancladas en
diversos contextos con sus propias determinaciones sociales y culturales (Chambers, 1993).

Esta l6gica es perfectamente aplicable al postgrado como nicho donde se gestiona el
conocimiento. Laevaluacion de su calidad debiera ser sensible a estas realidades.

Al tegjido peculiar en e que actian €l proceso de evaluacion, se le puede denominar
"ambiente socio ingtituciona” e incluye a menos (Vessuri, 1993).

Patrones de intervencion gubernamental

M odos organizacionales de diferentes instituciones

Estilos gerenciales

Relaciones laborales

Sistemas educativos

Formas peculiares de articulacion entre los niveles de educacion general, educacion
técnicay vocacional

Colaboracién entre la industria, las organizaciones de investigacion y la universidad,
etcétera
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Observar ese "ambiente socio instituciona” es crucial para evitar un enfogque tecnocrético
de la evaluacion. Hay que escrutar las condiciones para la evaluacion antes de definir e
contenido y e método de evaluacion. Asi, por gemplo, sera preciso observar con
detenimiento experiencias previas, consensos y desconfianzas entre actores, validez y
confiabilidad de la informacion requerida, posibles estimulos y sanciones que siguen a la
evaluacion, las actitudes hacia los enfoques foraneos, entre otros aspectos (Brunner, 1997).

Entre otras cosas, €l estudio cuidadoso de tales condiciones puede permitir comprender las
actividades involucradas en el proceso de evaluacion e impide reducir la aceptacion o no de
laevaluacion aladicotomiaracional/irracional.

El cuarto punto que deseo argumentar se refiere ala complejidad técnica de la evaluacion.

La evaluacién es un concepto multidimensional que puede ser entendido desde € punto de
vista de los insumos (inputs), por eemplo, competencia del cuerpo docente,
disponibilidades bibliogréficas y de equipamiento, etc.; desde € punto de vista de los
resultados (outputs), 1o que supone estimar & cumplimiento de ciertos estandares u
objetivos, para lo que sirve € uso de indicadores de desempefio; y finamente, desde el
punto de vista de los procesos involucrados (management, etc.). Es obvio que cada una de
esas dimensiones se asocia a un conjunto de indicadores - y a diversos modos de calcularlos
- gue siempre son controvertidos. También sera siempre disputable la importancia relativa
gue se le concede a cada uno de ellos, en el conjunto de determinantes de la calidad.

Otro factor que complica la evaluacion de la calidad es la diversidad de actores
involucrados en la definicion de la "agenda de calidad" (Brunner, 1997): académicos,
estudiantes, gobiernos y empresarios, principalmente, 1os cuales se encargan de presentar
sus propias visiones y prioridades frecuentemente contradictorias.

Por demas, & concepto de calidad es muy debatible. Las respuestas a preguntas como ¢qué
es una buena investigacion? o ¢qué es calidad en la docencia?, no admiten respuestas
simples. Pensemos, por egemplo, en el largo debate acerca de la medicion de la
investigacion a través de las publicaciones. Un consenso académico bastante extendido
privilegialas publicaciones, preferiblemente en revistas del "mainstream”, como criterio de
caidad en la investigacion. Pero esta es una apreciacion seguramente debatible. El
siguiente comentario, tomado como botén de muestra, presenta una argumentacion
contraria.

Licha (1994) sugiere que los paises subdesarr ollados necesitan establecer otros
indicador es para medir el impacto de la ciencia que en ellos se practica, “1o
importante para los paises periféricos estener clarolo que se esperadelacienciaen
estos paisesy s la cuestion esencial esquela ciencia en la periferia debe contribuir al
main stream o a la solucién de los problemas cruciales de la sociedad... L os paises
periféricos, mas que preocupar se por ser productores de ciencia main stream,
deberian hacer un esfuerzo por definir aquello que se requiere sea medido” (p. 355).
Y mas adelante concluye que la cientometria o la bibliometria“y en general €
enfoque cuantitativo para la evaluacion de actividad cientifico-tecnol6gica pone sobre
el tapete la necesidad que tienen los paises en desarrollo de concebir un enfoque



alternativo que posibilite la creacion y uso de indicador es mas ajustados a su situacion
particular alavez que orientados a la medicién de las metas del desarrollo econémico
y social” (p.357).

En otros términos, no existe una idea abstracta de calidad, mas bien ella representa una
construccién colectiva que resulta de la comunicacion y el consenso entre actores diversos,
situados en contextos 0 ambientes socioinstitucionales especificos. Existen, desde luego,
experiencias y conceptos, potenciamente generalizables, que pueden servir de referencia
paralaevaluacion de los postgrados.

Teichler (1993, pp 2-43) nos habla de la necesidad de una "evaluacion apropiada” y
resume su propuesta en los siguientes puntos:

1.

Prestar atencion a las condiciones previas de la evaluacion: condiciones
economicas, remuneracion y preparacion del personal docente, disparidad
regional, etc.

Fomentar una cultura de la evaluacién. Para dlo hay que estudiar bien las
experiencias previas en evaluacion y crear un ambiente adecuado para un proximo
proceso, analizando cuestiones tales como atmosfera de confianza, creencia en el
sistema, opiniones sobre los indicadores, credibilidad de los expertos, etc. Estosy
otros factores determinaran que unos enfoques funcionen en algunos sitios y en
otros no.

Multitud de modos de evaluacion: no reducirlos a lectura de documentos y visitas
al sitio.

Necesidad de un amplio campo de aplicacién de la evaluacion: las limitaciones y
razones que ocasionan € fracaso de la unidad o programa tienen que buscarse en
factores que estan lg os de esa unidad y del programa considerados (el contexto).

Es necesario considerar los insumos, procesos y resultados y no solamente los
ultimos. No se puede dar por sentado que los evaluados saben como mejorar y la
evaluacion se encargard de movilizar esas potencialidades. A los evaluados no
solamente hay que calificarlos, también hay que ofrecerles ideas y vias para
resolver sus problemas. Esto se vincula al problema crucial de s la evaluacion
persiguejerarquizar, discriminar o fortalecer el avance detodos.

Mg oria sistemética de la informacion. Tanto para la autoevaluacion como para la
evaluacién externa, asi como para € monitoreo por parte de los Organos
vinculados a la evaluacion, hay que desarrollar sistemas regulares de informacion.
Cuidadosa atencion requieren los indicadores y efectividad real para medir lo que
pretenden. Los criterios cualitativos deben conjugarse con los indicadores
cuantitativos. A la falibilidad de los indicadores se suma que la evaluacion
condiciona actitudes orientadas a " ganarle al sistema", lo que hara obsoletos los
indicadores.
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7. S la evaluacion es conceptual y metodologicamente complea e intrinsecamente
polémica, € didlogo y €l consenso, a través de la interaccién entre evaluadores y
evaluados, deberia ser e estilo dominante. Los indicadores son discutibles 'y sus
ponderaciones relativas mas aun; € método de evaluacion por pares es tan
insustituible hasta hoy como discutido. Se debate su equidad (" efecto Mateo”,
entre otros), su eficiencia (puede ser largo, costoso) y su validez (paradigmas en
pugna, perpetuacion de valores académicos, visiones disciplinarias). En contextos
donde los grupos académicos son pequefios, es posible que los méargenes de error
se amplien. La misma problematica de la evaluacion obliga a la evaluacion de la
evaluacion o la también llamada metaevaluacion. Es preciso revisar
periddicamente la evaluacion y asegurar su utilidad (satisface los objetivos para
los que se concibid), factibilidad (que sea realista y prudente), propiedad
(conducida ética y legalmente) y precisa (garantia de la calidad técnica de la
informacion producida).

8. Debeexistir un codigo de ética, que al menosincluya:
Brindar informacion honesta sobre la calidad del logro académico
Informacion previa a los evaluados sobre el proceso de evaluacion (objetivos,
procedimientos, expertos, etc.)
Oportunidad a los evaluados de comentar los borradores de la evaluacion.
Garantia de informacion a los evaluador es de las presumibles consecuencias de la
evaluacion (recompensas, sanciones)
L as sanciones posibles no deben aplicar se de inmediato. Un lapso entre evaluacion
y sancion debe ofrecer oportunidades para meorar la calidad.

Comentario final

El argumento que he desarrollado a lo largo de este documento apunta en la direccion
de subrayar la complgjidad técnica, pero también epistemoldgica, social y ética de la
evaluacion, en particular la evaluaciéon de los postgrados. A fin de cuentasla
evaluacion es una suerte de “tecnologia social” que ademas de conocimientosy
destrezas posee aspectos or ganizativos y deter minados contenidos culturales

(obj etivos, valor es, codigos de compor tamiento) (Pacey, 1990) como toda tecnologia
puede g ercer impactos positivos y negativos.

Una actividad alerta e informada sobre las complejidades de la evaluacion y una
conducta consecuente parece ser e mejor antidoto a aquella sospecha segun la cual
muchos expertos en evaluacién ignoran el impacto de las culturas evaluativasy se
comportan como tecnodcratas (Teichler, 1993). Para el impulso a la evaluacion en
Iberoamérica debemos seguramente promover acciones algjadas de ese patr on.

46



Bibliografia.

Achermann, H (1993): “El caso holandés’, La Evaluacion Académica.
Enfoquesy experiencias, Vessuri, H (ed.), CRE-UNESCO, Val. |, Paris, pp
73-91.

Arocena, R; Sutz, J (2001):: “La transformacién de la universidad
latinoamericana mira desde una perspectiva CTS’, Ciencia, tecnologia,
sociedad y cultura en el cambio de siglo, Biblioteca Nueva, OEI, Madrid, pp
173-191.

Bauer, M (1993): “El caso sueco”, La Evaluacion Académica. Enfoquesy
experiencias, Vessuri, H (ed.), CRE-UNESCO, Val. I, Paris, pp 63-71.

Bourdieu, P (1988): El oficio del socidlogo, siglo veintiuno editor es, M éxico.

Brunner, J. J (1994): “Evaluacion y financiamiento de la educacion
superior en Ameérica Latina. Bases para un nuevo contrato social”,
Acreditacion Universitaria en Ameérica Latina, UNESCO — CRESALC,
CINDA, Caracas.

Brunner, J.J. (1999): “ Calidad y evaluacion en la educacion superior”,
Evaluacion y Acreditacion Universitaria, Martinez, E y Letelier, M (eds.),
Nueva Sociedad-UNESCO, Caracas, pp 9-44.

CEPAL (1990): Transformacion productiva con equidad. Latarea
prioritaria del desarrollo de América Latina en los afios 90, Santiago de
Chile.

CEPAL - UNESCO (1992): Educacion y conocimiento: gjedela
transformacion productiva con equidad, Santiago de Chile.

Cortézar, J.M (1999).” Universidad, Estado y sociedad: balance de un
desencuentro”, Reflexiones sobre la Educacion Superior en América
Latina, Cadenas, J.M, et.al, Compiladores, Fundacion Ayacucho,
Venezuela, pp 33-46.

Chambers, D. W. (1993): “L ocality and science: myths of centre and
periphery”, mundializacion de la ciencia y cultura nacional, Editorial
Planeta, Madrid.

Cusin, M (1993): “El caso francés’, La Evaluacién Académica. Enfoquesy
experiencias, Vessuri, H (ed.), CRE-UNESCO, Val. I, Paris, pp 57-61.

de Oliveira Carvalho, A; Spagnolo, F (1997): “Veinte afios de evaluacion de
postgrados en Brasil: la experienciade CAPES’, Evaluacién y Acreditacion

47



Universitaria, Martinez, Ey Letelier, M (eds.), Nueva Sociedad-UNESCO,
Caracas, pp 151-186.

Didriksson, A (1997): Educacion Superior, transferencia de conocimientos
y tecnologias en los procesos de integracion, documento de trabajo,
UNESCO.

Didriksson, A. (1999): “La construccion de una estrategia de cambio de la
educacion superior de América Latinay €l Caribe’, Reflexiones sobrela
Educacion Superior en América Latina, Cadenas, J.M, et.al, Compiladores,
Fundacién Ayacucho, Venezuela, pp 141-148.

DosReis Silva, J; Sguissardi, V (1999): “Reconfiguracion de la educacion
superior en Brasil y redefinicion de las esferas publicay privada en los afios
90", Reflexiones sobre la Educacion Superior en América Latina, Cadenas,
J.M, et.al, Compiladores, (en portugués), Fundacién Ayacucho, Venezuela,
pp 161-184

Garcia Guadilla, C. (1996): Conocimiento, Educacion Superior y Sociedad
en América Latina, Nueva Sociedad, Caracas, 166 pp.

Garcia Guadilla, C. (1999): “Legisacionesy Educacién superior en
América Latina”, Reflexiones sobre la Educacion Superior en América
Latina, Cadenas, J.M, et.al, Compiladores, Fundacion Ayacucho,
Venezuela, pp 107-124.

Gibbons, M et.al. (1997): La Nueva Produccién del Conocimiento. La
Dinamica dela Cienciay la I nvestigacion en las Sociedades
Contempor aneas, Bar celona, Editorial Pomares-Corredor.

Gibbons, M (1998): Pertinencia de la Educaciéon Superior en € Siglo XXI,
Paris.

Kells, H (1993): “ Sistemas nacionales de garantiay control dela calidad
académica’, La Evaluacion Académica. Enfoquesy experiencias, Vessuri,
H (ed.), CRE-UNESCO, Vol. |, Paris, pp 15-27.

Kogan, M (1993): “El caso britanico”, La Evaluacién Académica. Enfoques
y experiencias, Vessuri, H (ed.), CRE-UNESCO, Val. I, Paris, pp 49-55.

Licha, I (1994): “Indicador es endégenos de desarrollo cientifico y
tecnolégico, y de gestion de la investigacion”, Ciencia, tecnologia 'y
desarrallo: interrelacionestedricasy metodoldgicas, E. Martinez (editor),
Editorial Nueva Sociedad, UNESCO, Car acas.

48



Martinez, E (1997): “La evaluacion dela educacion superior”, Evaluacion y
Acreditacion Universitaria, Martinez, E y Letelier, M (eds.), Nueva
Sociedad-UNESCO, Caracas, pp 75-84.

Méndez Catani, A (org.): Politicas de Educacion Superior en América
Latinaen € limite del siglo XXI, en portugués, Recife, Brasil, 289 pp.

Morles, V. (1999): “Launiversidad latinoamericana: necesidad de
replantear su mision”, Reflexiones sobrela Educacion Superior en América
Latina, Cadenas, J.M, et.al, Compiladores, Fundacion Ayacucho,
Venezuela, pp 203-218.

Neave, G (1998): On the cultivation, efficiency and enterprice: an overview
of Recent Trendsin Higuer Education in Western Europe, 1986 — 1988.
European Journal of Education, vol. 23, no. 1-2.

Nufez, J (1996): “L os procesos del conocimiento, la cienciay el prosgrado”,
Universidad, Postgrado y Educacion Avanzada; Morles, V, Nufiez, J y
Alvarez, N, Ediciones CEISEA, UCV, Caracas.

Pacey, A (1990): La cultura delatecnologia, Fondo de Cultura Economica,
M éxico.

Pérez, C (1999): “Launiversidad en € nuevo paradigma: formar parala
vida en la sociedad del conocimiento”, Reflexiones sobr e la Educacion
Superior en América Latina, Cadenas, J.M, et.al, Compiladores, Fundacion
Ayacucho, Venezuela, pp 149-160.

Ruiz, R (1999): “ Trespoliticas para €l desarrollo de la educacion superio: €
Banco Mundial, e Banco Interamericano de Desarrolloy la UNESCO”,
Reflexiones sobre la Educacion Superior en América Latina, Cadenas, J.M,
et.al, Compiladores, Fundacién Ayacucho, Venezuela, pp 47-62.

Teichler, U (1993). “Beneficiosy peligros dela evaluacion”, La Evaluacién
Académica. Enfoquesy experiencias, Vessuri, H (ed.), CRE-UNESCO, Val.
I, Paris, pp 29-46

Tristg, B et.al. (1995): La universidad latinoamericana en € fin de siglo.
Realidadesy futuro, Coleccion UDUAL 4, México, 138 pp.

Van Vught, F.A (1993): “Evaluacion de la calidad de la educacién superior:
el proximo paso, la Evaluacién Académica”, Vessuri, H (editora), VOL.II,
CRE-UNESCO, Paris, pp 65-89.

Veld Roland in’t (1997): “Amenazasy oportunidades en la evaluacion dela

educacion superior”, Evaluacion y Acreditacion Universitaria, Martinez, E
Y Letelier, M (eds.), Nueva Sociedad-UNESCO, Caracas, pp 45-74.

49



Vessuri, H (1993): “La evaluacion académica”, La Evaluacién Académica.
Enfoquesy experiencias, Vessuri, H (ed.), CRE-UNESCO, Val. I, Paris, pp
5-11.

Vessuri, H (1998): “ Universidad einvestigacion cientifica después de las
reformas’, Educacion Superior y Sociedad, Vol.9, No.1, Caracas, pp 77-
100.

Vroejenstijn, A. 1 (1995): Improvement and accountability: navigating
between Seylla and Charybdis. Guide for external quality assesment in
Higuer Education, Jessica Kingsley Publishers, London and Bristol,
Pennsylvania.

MODELOS EDUCATIVOS DEL POSTGRADO: UNA VISON INTERNACIONAL

Victor Cruz Cardona, Ph.D.
Profesor Titular, Universidad del Valle, Colombia

Director General, Asociacion Universitaria | beroamericana de Postgrado AUIP,
Espaia auip@gugu.usal.es

INTRODUCCION

Cuando acepté participar en este X1V Congreso Nacional de Postgrado, |o hice consciente
no solo de la honrosa oportunidad que por segunda vez en pocos afios han tenido a bien
ofrecerme los organizadores del evento, sino consciente también de la inmensa
responsabilidad que el aceptarla conlleva. Para empezar, debo admitir que el solo titulo de
mi intervencion, tal y como aparece en el programa, le puede parecer a algunos, arrogante y
pretencioso, porgque a cualquier académico relacionado con la formacion superior avanzada
le debe resultar extrafia, por asi decirlo, la nocion de un “modelo de postgrado” y més
extrafia aln, la nocién de un “modelo educativo del postgrado.” Uno se imaginaria la
existencia de un conjunto de interacciones entre objetivos educativos, estrategias
pedagodgicas, disefios curriculares, materiales didacticos y un sinnimero de conceptos y
teorias psicoldgicas, sociales o de cualquier otra indole, que sistematicamente se pudieran
agrupar como un todo coherente. Aunque una rapida revision de la literatura pertinente no
arroja evidencia suficiente de que tal gercicio, en nuestro entorno, se hubiera hecho ya,
excepcion hecha de Victor Morles y su equipo de colaboradores en e Centro de Estudios e
Investigaciones sobre Educacion Avanzada de la Universidad Central de Venezuela, creo

" Ver por gemplo, MorlesV., Mufioz, J. J. Y Alvarez, N. Universidad, Postgrado y
Educacion Avanzada. Caracas, 1996, pp. 41-64. Morles sugiere que existen cinco modelos
0 sistemas nacionales dominantes de postgrado: los de los Estados Unidos de América,
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gue no es dificil identificar variables con base en las cuales fuera posible, seguramente,
configurar uno o varios model os de postgrado:

la forma como los postgrados se insertan en la estructura formal de la educacion
superior (ie, niveles, secuencias)

los fines que se persiguen con los distintos programas de postgrado y doctorado (ie, la
busgueda y avance del conocimiento “per se’; la busgueda y avance del conocimiento
para el desarrollo cientifico, tecnologico, social y econdmico; la preparacion para el
gjercicio profesional altamente especializado; la produccién intelectual)

las modalidades de ofrecimiento (ie, presencial, semipresencial, a distancia, virtual;
escolarizado, desescolarizado)

las caracteristicas particulares de la estructura curricular (ie, flexibilidad,
interdisciplinaridad, multidisciplinaridad; centrado en e alumno)

las exigencias de admision vy titulacion (ie, acceso directo desde €l primer titulo
universitario, acceso en secuencia; exigencia de trabajo final, tesing, tesis, disertacion;
exigencia de practica profesional; exigencia de publicacion en revistas cientificas
indexadas; lecturay defensa de unatesis)

la duracion e intensidad de los programas (ie, nUmero de créditos, horas lectivas,
formatos de programaci én académica)

las estrategias de ensefianzalaprendizaje (ie, autonomia intelectual, disciplina de trabajo
académico e intelectual, procesamiento de informacién, solucion de problemas,
innovacion, creacion, critica).

Aclararé, pues, la linea en que se va a mover mi exposicion: intentar compartir con todos
ustedes algunas reflexiones sobre la naturaleza de los estudios de postgrado, sobre la forma
como estos han evolucionando en distintos escenarios internacionales, sobre |os indicadores
de tipo curricular y pedagdgico que pudieran ayudarnos a caracterizar distintos “model os”

de formacion avanzada e intentar, finalmente, alo largo de mi intervencién, sefidlar algunas
de las mas destacadas tendencias de desarrollo del postgrado en el ambito internacional.

Me tendran ustedes que disculpar, no obstante, que como referentes, tenga que audir
constantemente a sistemas de postgrado comparados, asi como al alcance que en € futuro
pueda tener la formacidn avanzada en el entorno iberoamericano.

1. LOSCONCEPTOS

Alemania, Francia, Inglaterray Rusia, frente a los cuales los demas sistemas nacionales
existentes vienen a ser copias, variaciones o mezclas de tales patrones. Sugiere Morles, asi
mismo, que los cinco sistemas dominantes son subdivisibles en dos sub-conjuntos: dos
sistemas que pueden caracterizarse como cerrados o estructurados (Franciay Rusia), debido
a su ata normatividad y control estatal y tres sistemas abiertos 0 poco estructurados
(Estados Unidos de América, Alemania e Inglaterra), en los cuales destaca la
heterogeneidad normativa y una gran autonomia académica institucional.
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Por postgrado se entiende cualquier actividad de formacion que se imparta 0 a la que se
acceda, después de la obtencion de un titulo universitario. (ie, en carreras que exigen cuatro
0 mas anos de escolaridad superior). En el ambito internacional, se suele encontrar hoy
oferta formal (ie, especializaciones, maestrias, doctorados y postdoctorados) y no formal
de postgrado (ie, cursos, e incluso programas cortos, en las modalidades de “educacion
continuada” y de “reciclge”).

En general, y para los efectos del tema que nos ocupa, a postgrado se le concibe como la
formacion de nivel avanzado cuyo proposito central es la preparacion para la docencia, la
investigacion, la aplicacion tecnolégica o € gercicio especializado de una profesion. El
concepto incluye tres niveles de formacion convencionales:

Cursos de especializacion cuya finalidad es brindar conocimientos y entrenamiento
profesional en un campo del saber afin al del pregrado, actualizando y profundizando el
conocimiento y refinando habilidades y destrezas.

Cursos llamados indistintamente maestrias, master o magister cuyo proposito es
brindar conocimientos avanzados en un campo del saber académico o profesional,
usualmente de caracter interdisiciplinario, en las ciencias, las artes, las letras o la
tecnologia. Entrenamiento basico en investigacion suele acompafiar a este tipo de
programas, particularmente en aguellos mas conocidos como maestrias “académicas’
en contraste con las maestrias llamadas “profesionales’ o “profesionalizantes’ cuyo
enfasis, como su nombre lo indica, es el fortalecimiento y consolidacion de las
competencias profesionales en un campo del saber.

Cursos de doctorado cuya finalidad es brindar preparacion para la investigacion
original que genere aportes significativos a acervo de conocimientos en una disciplina,
demostrando haber superado distintos niveles de complegjidad en e saber que permitan
avanzar, desplazar o aumentar las fronteras de un campo del conocimiento. Aunque a
titulo de doctor se le ha considerado siempre, en & mundo académico, como la
“licencia’ requerida para g ercer ladocencia universitaria, raravez se encuentraalgo en
los curricula que tenga gque ver con la ensefianza en el nivel superior.

La digtincion conceptual que se hace, debo advertir, no obedece a la idea quizas
erroneamente generalizada de que los postgrados no doctorales se insertan, como un
aditamento, en los niveles clasicos de la educacion superior (ie, se suele asumir que un
nivel de postgrado es pre-requisito de otro, en forma secuencial: un master paraaspirar aun
doctorado, una especializacion como primer paso para aspirar a un master) sino que se
gjustan més a un contexto de educacion permanente (“life-long learning”) que combina de
modo alternativo el aprendizgjey laaccion, laformacidny la practica profesional.

2. LOSCONTEXTOS

Una breve sintesis comparada de la forma como € postgrado se inserta en la estructura de
la educacion superior en los paises anglosajones (ie, Estados Unidos de Ameérica, el Reino
Unido, e Irlanda), en algunos paises de la europa continental (ie, Espafia, Francia, Bélgica,
Alemania) y de Ameérica Latina (ie, Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Cuba, México,
Venezuela), ampliada con informacion descriptiva general de los curricula de formacion,
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debe ayudarnos a identificar indicadores que apunten a la caracterizacion de posibles
model os de postgrado.

PAISES ANGLOSAJONES

En los paises anglosajones, 10s estudios de pregrado (3 o 4 afios de duracién) conducen, por
lo general al titulo de “Bachelor of Arts (B.A.)”, “Bachelor of Science (B.Sc.)” o “Bachelor
in Engineering (B.Eng.).” Los estudios de postgrado suelen incluir solo € “master” o €
“doctorado” aungque se encuentran otros de menor entidad y de menor duracion pero de
caracter més especializado (ie, diplomas o certificados en las ciencias 0 en las artes). Los
masters, de uno a dos afios de duracion, se acreditan con el M.A., e M.Sc., é M. Eng. o €
M.Phil. (Master of Philosophy), dedicado especialmente a la investigacion. El curso de
doctorado, con una duracién minima de tres afios, se acredita con el D.Phil. o con e Ph.D.
Este dltimo es un concepto relativamente nuevo en Gran Bretafia, en donde, por tradicion
centenaria, los titulos de doctor llevaban adscrito e nombre de la escuela o de la facultad
(ie, DD, doctor en teologia, MD, doctor en medicina, LLD, doctor en leyes, DMus, doctor
en musica) o aquellos de mas reciente factura, conocidos como doctorados de nivel superior
(higher doctorates) que identifican el campo general del conocimiento dentro del cual son
concedidos (ie, DSc, doctor en ciencias, DLitt, doctor en las letras y en las artes, DSocSc,
doctor en las ciencias sociales, etc.). El titulo, de todas maneras, acredita autoridad en un
campo del conocimiento y capacidad demostrada de investigacion para desplazar las
fronteras del conocimiento. Para acceder a estos estudios se requiere haber superado un
conjunto de requisitos académicos, aunque, en ocasiones, puede exigir la obtencion de un
master (MPhil, MA 0 Mc).

En la actualidad, sin embargo, € Ph.D. en el mundo anglosajon esta ligado no a Alemania
ni a Europa, sino a Estados Unidos, a pesar de que estos Ultimos o importaron de Alemania
amediados ddl siglo XIX parafrenar el éxodo de estudiantes norteamericanos a ese paisy
lo acomodaron en la estructura de educacion superior existente de tal manera que, a
diferencia de lo que es préctica comin en Gran Bretafia, por ejemplo (ie, pocos o0 ningn
curso obligatorio, estudio independiente por parte del alumno, preparacion para la vida
académicay universitaria, minimo de exdmenes tradicionales y de organizacion académico-
administrativa, establecimiento de una relacién informal entre profesor/tutor estudiante) un
programa de postgrado o doctorado conlleva una exigenciaformal de asistenciaa clases, de
presentacion de exdmenesy de obtencidn de calificaciones, de preparacion no solo parala
vida académica e investigativa sino también para contribuir a mejorar las condiciones
socialesy econdmicas del colectivo social.

EUROPA CONTINENTAL

En los paises de la Europa continental, en donde los estudios de pregrado (4 0 més afnos de
duracion) conducen, por lo general a un titulo de licenciado, los estudios de postgrado
distintos a doctorado son de muy reciente aparicion y no se suelen encontrar en la
estructura formal y rigida de los estudios universitarios, normalmente reglados por €l
Estado. Mientras que en Francia, por egemplo, los postgrados no doctorales estan
reglamentados por el Estado en otros paises dependen de lainiciativa de las universidades,
amparadas en la autonomia que laley les dispensa, como en el caso de Espaiia.
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En Francia, también, la estructura de los estudios universitarios (distinta en muchos
aspectos en el caso de Les Grandes Ecoles y en carreras en el campo de la salud) incluye,
en el 2°. Ciclo los estudios de License (1er. Ciclo méas un afio de estudio) y los de Maitrisse
(Maestrado: “License” més otro afio de estudio) y en el 3er. Ciclo, dos fases: la primera, de
un afo de duracion conocida con € nombre de Diploma de Estudios en Profundidad , DEA
(Maitrisse més un afo de estudio) y los estudios de Doctorado propiamente dichos
(Diploma de Estudios en Profundidad méas dos o cuatro afios de estudio). A finales de la
década de los 80, las universidades crearon €l titulo de Magistére que articula estudios de
alto nivel de carécter interdisciplinario, orientados bien a la investigacion, bien hacia la
profesion o el mundo de la empresa o de los negocios y a los que se puede acceder
indistintamente desde el primero o segundo ciclos.

En sintesis, los postgrados en Francia ofrecen, a menos tres niveles de formacion:
“Maitrisse 0 Maestrado (especializacion, segun e concepto formulado anteriormente, de
una afio de duracion), Diploma de Estudios en Profundidad, DEA y & Magistére (Master o
Magister, de uno a dos afios de duracion) y el Doctorado (dos a cuatro afios de duracion).

En Esparia, en donde |as titul aciones también estan reguladas por el Estado (ie, Diplomado,
Ingeniero Técnico o Arquitecto Técnico a final de un primer ciclo de dos a tres afios,
Licenciado, Ingeniero o Arquitecto a final de un segundo ciclo de dos a tres afios y un
tercer ciclo de cuatro afos conducente a Doctorado, a que se puede acceder directamente
en posesion de un titulo de segundo ciclo), los postgrados no doctorales, més conocidos
como “titulos propios’, son relativamente nuevos. La Ley de Reforma Universitaria de
1983, aungue explicitamente no lo estipula, le abre la posibilidad a las universidades de
organizar libremente estudios universitarios y acreditarlos con sus propios titulos y
diplomas y éstas aprovechan la ocasion para ofrecer cursos interdisciplinarios o de
especializacion, dirigidos a titulados universitarios y orientados especiamente a la
aplicacion profesional de saberes propios de la carrera de procedencia de los alumnos. Asi,
es facil ya encontrar titulos propios de Especialista (hasta un afio de duracion) o de Master
(uno a dos afos) en los que se enfatiza la posibilidad de aumentar o mejorar las
competencias profesionales en un campo del saber y en los que en raras ocasiones se
accede a entrenamiento paralainvestigacion.

Un poco distinta es la situacion en Alemania o Bélgica, quizas porque en estos paises las
universidades gozan de mucho més autonomia. En Alemania, € pregrado, usualmente con
duracion de 4 a 6 afos, conduce a Diplom o Magister Artium 'y € postgrado, con duracion
de tres aflos, conduce a doctorado o Promotion. Otros estudios de postgrado se ofrecen
también como estudios de perfeccionamiento o ampliacion (Aufbaustudium) con
duraciones (uno a ocho semestres) y titulos acreditativos variables (certificado,
Licenciatura, Magister, Diploma, etc.). En Bélgica, por su parte, e primer ciclo, de dos
anos, conduce a la“Candidatura’, el segundo ciclo, de dos o tres afios, ala“Licenciatura’,
a diploma de Ingeniero o a titulo (de mayor duracion) de Doctor en Medicina o
Veterinaria. El tercer ciclo conduce a Doctorado de investigacion o al titulo de “Agregé’
de la Ensefianza Superior. Los postgrados no doctorales se articulan en e segundo ciclo
como programas complementarios de uno a tres afios de duracién (por lo general, dos) y
cubren campos del saber diversos y se acreditan con titulos variados (certificado de
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estudios complementarios, de especializacion; de estudios en profundidad, licencia
especial, maestrado, etc.).

Caracteristicas curriculares

L os postgrados no doctorales tanto en Europa como en los Estados Unidos se ofrecen hoy
utilizando una gran variedad de estrategias de programacion e implementacion:

presenciales, semipresenciales (ie, en sesiones intensivas de una semana, durante varias
semanas distribuidas alo largo de uno o dos afios académicos), itinerantes

adistancia

virtuales, aprovechando las nuevas tecnologias de informacién para proporcionar
experiencias de “teleestudio”, conferencias, seminarios, coloquios, lecturas dirigidas,
etc. y en ocasiones, hasta para eliminar parcial o totalmente la necesidad de que el
alumno se desplace hasta la universidad

altamente escolarizadas (ie, cursos formales obligatorios, examenes tradicionales,
exigencia de unatesis, relacion formal entre profesor y estudiante), desescolarizado (ie,
curricula flexibles, minimo de exdmenes tradicionales, relacion informal entre profesor
y alumno, tutoria)

activas, intentando poner el énfasis del proceso ensefianza-aprendizaje en el alumno (ie,
clases totalmente participativas en las que €l profesor orienta el trabajo académico y los
alumnos, aprovechan su experiencia laboral, su formacion previa o simplemente su
intuicién para conectar teorias y conceptos con la préctica profesiona y, por otro,
procuran hacer més significativo y mejor aprovechado el tiempo de contacto con el
estudiante.

Por su parte, cinco parecen ser los propdsitos que hoy en dia se le sefidlan a los doctorados
en e modelo europeo y por supuesto también en el anglosajon:

el avancey desplazamiento de las fronteras del conocimiento.

entrenamiento intensivo en investigacion.

entrenamiento y formacion altamente especializada en un campo profesional, aungque se
supone que las especializaciones y las maestrias debieran suplir ese proposito. De
hecho, en Estados Unidos se ofrece € titulo de EA.D (Doctor en Educacion) como
aternativa al Ph.D. ofreciendo una formacion més practicay pertinente en campos del
gjercicio profesional. En la practica, sin embargo, los dos tipos de programas solo
difieren en los requisitos de admision.

formacion general, persona e intelectual para que e aumno adopte una actitud mas
abierta y flexible ante un objeto de conocimiento, se comunique mejor mas ala de las
fronteras de su propia disciplinay demuestre ser autbnomo intel ectual mente.

respuesta a las necesidades del mercado de trabajo. Este propdésito, relativamente nuevo
en € entorno europeo, tiende a modificar € punto de vista tradiciona de que €
postgrado deberia responder, preferencialmente, alas necesidades del alumno.

Desde € punto de vista de programacion, |os doctorados en Estados Unidos, adiferencia de
los europeos, esperan que e estudiante dedique su primer afo a tomar los cursos y
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seminarios obligatorios, €l segundo afio a preparse para los examenes de cualificacion, €
tercero a preparar una propuesta de investigacion y € Ultimo, aterminar lainvestigaciéon y
preparar la disertacion. Los cursos suelen ser supremamente formales, con énfasis
significativo en metodologia de la investigacion, tanto que una de las mayores criticas que
se le estan haciendo ahora a los doctorados norteamericanos es € surgimiento de una
“hegemonia de la metodol ogia de investigacion” que hace que quienes aspiran a doctorarse
hagan a un lado, sin proponérselo, € impacto y trascendencia de lo que han estado
investigado. A cada estudiante de doctorado se le asigna un Comité de Tesis, conformado
por tres profesores, que a la postre se convierte en la Comision que debe decidir s €
alumno puede ser reconocido y acreditado como Doctor.

En Francia, los estudios de doctorado comprenden un primer afo, a fina del cual el
alumno debe presentar un examen para obtener el Diploma de Estudios en Profundidad
(DEA). Al terminar el DEA €& alumno recibe autorizacion para inscribir €l tema de tesis en
una universidad y hace su trabagjo de investigacion bajo la direccion de wn profesor. Pre-
requisito para el DEA es el “Maitrisse” o e diploma de ingeniero de un Grand Eclle.
Cuando se termina la tesis, ésta se presenta a dos personalidades cientificas quienes deben
dar una recomendacion favorable para que € rector de la universidad proceda a designar un
tribunal, compuesto por cuatro profesores. Latesis se sustenta luego ante este tribunal y €l
presidente del mismo levanta un Acta firmada por todos |os miembros.

En Inglaterra no hay reglamentos o requisitos publicados para €l doctorado. Los aspirantes
deben demostrar que pueden estudiar de manera independiente y efectiva, que pueden
identificar, analizar y resolver problemas y juzgar criticamente. El aspirante presenta una
memoria de su proyecto de investigacion indicando que tiene intencion de apropiar una
metodologia de investigacion y que hara un esfuerzo continuo e independiente. EI examen
para € doctorado tiene un formato preestablecido. Dos examinadores internos revisan la
tess y S lo amerita, se somete a lectura por parte de un examinador externo.
Posteriormente, el alumno presenta un examen oral (el viva) después del cual el examinador
0 examinadores externos hacen la respectiva recomendacion ala universidad.

En Alemania, e acceso al doctorado es directo desde d titulo de pregrado (ie, Diplom mas
dos o tres anos). Los aspirantes deben ser invitados por un Profesor aintegrar un equipo de
investigacion. No hay exigencia alguna de cursos regulares ni hay limites de tiempo para
terminar €l doctorado. El estudiante estructura un proyecto de doctorado y consigue que
este sea aprobado por unainstancia superior (ie, un centro o un instituto de investigacion) y
hacerse acreedor a una bolsa de financiacion del Estado. Cuando la tesis esta terminada, €
estudiante debe:

- presentar |os resultados de su trabajo en un foro de caracter internacional

- conseguir que se los publiquen

- someterse a examen gue consiste en: 1) presentarle la tesis a Profesor para su
aprobacion; 2) someterla luego a la evaluacion por parte de un Jurado compuesto por
dos profesores; 3) hacer la defensa publica de la tesis ante un tribunal conformado por
los dos miembros del jurado, €l Director delaTesis, el Decanoy un Secretario).
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En Espaiia, € acceso a doctorado es directo desde el titulo de licenciado, ingeniero o
arquitecto. La normativa actual, recientemente modificada, exige un minimo de 30 créditos
(10 hs. cada uno) que se suelen cubrir durante los primeros dos afios. Al final de los
primeros 20 créditos, € aspirante recibe la “suficiencia investigativa’ y puede optar por
continuar con su trabgo de tesis o terminar ali, con un diploma de reconocimiento
homologable, quizés, aun master. La “lectura’ o defensa de la tesis se hace también ante
un tribunal en el que suelen tener asiento uno o dos examinadores externos.

AMERICA LATINA

En lamayoria de los paises de América Latina, 0s postgrados surgieron espontaneamente,
a partir de la segunda mitad del siglo pasado, por factores tales como la interaccién de los
sistemas nacionales con los ce otros paises con mayor desarrollo, visitas y estancias de
profesores extranjeros, becas en € exterior, contacto més estrecho con la literatura
cientifica internacional y mayor demanda de credenciales académicas y profesionales. Los
postgrados han tenido manifestacion desigual por la dificultad de adaptar un modelo
disefiado para atender las necesidades de titulados universitarios no profesionales, como es
el caso de los Estados Unidos de América, en donde los pregrados no suelen dar acceso
directo a egercicio de una profesion reconocida y reglamentada. Con excepcion del
doctorado, los postgrados latinoamericanos, identificados generalmente con las mismas
denominaciones (ie, maestrias y doctorados, aparte de cursos de especializacion, educacion
continuada y reciclage), tienden a ser, por su misma naturaleza, distintos a los que se
imparten en Estados Unidos.

De unarevision de mas de dos mil programas de postgrado no doctorales, incluidos en la
oferta académica de casi un centenar de universidades latinoamericanas, al menos en lo que
se expresa en documentos, es posible inferir que, en su gran mayoria, estos:

- asumen un nivel de acceso a los programas, relativamente ato, en términos de
competencias profesionales

- ofrecen entrenamiento basico en investigacion, intentando integrar e avance del
conocimiento con la posibilidad de ofrecerle alguna solucion a los problemas de orden
socia y econdmico del entorno

- ofrecen entrenamiento para el gjercicio especializado de una profesion

- fomentan el trabajo interdisciplinario paralaresolucion de problemas complejos

- ofrecen oportunidades de actualizacion y reciclaje permanentes

- tienden a asumir una secuencia en la oferta y en la programacion (ie, un nivel de
postgrado como prerrequisito de otro: una especializacion como primer paso para
aspirar aadmision a una maestria; unamaestria parallegar al doctorado)

- suelen exigir hasta un afio de estudio para optar al titulo de especialista y dos afios para
lamaestria

- utilizan diversas modalidades de ofrecimiento, dependiendo claro esta de la disciplina
dentro de la cual se ofrecen los programas. presenciales, semipresenciales y mas
recientemente, en México por gemplo, a distancia o en formato virtual, utilizando
tecnologias de informacion

- tienden afavorecer metodol ogias centradas en € profesor mas que en e alumno

- suelen requerir unatesis como requisito para optar a titulo.
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Ahora, bien, hasta que punto estas grandes aspiraciones (0 buenas intenciones) se estan
cumpliendo dada la proliferacion de cursos de postgrado que se ofrecen hoy en casi todos
los paises es una pregunta que quizas no sea facil de responder. Por un lado van las buenas
intenciones de los responsables de definir politica de desarrollo del postgrado y por otro, va
la realidad que deben enfrentar cotidianamente todas las universidades. postgrados que
surgen gracias a lainiciativa de uno o varios académicos formados, por |o general, en otros
paises, y que, aunque en muchos casos de innegable importancia desde € punto de vista
académico y cientifico, a menudo desconectados de la realidad social y econémica del
entorno; postgrados (ie, maestrias) en ocasiones pertinentes desde el punto de vista
socioeconomico y fuertes desde € punto de vista curricular, académico y cientifico pero
cortos en alcance, proyeccion e impacto (en ocasiones tan buenos que bien pudieran
convertirse en doctorados); postgrados que insisten en mantener una base solida de
investigacion no solo como soporte del programa sino como objetivo y exigencia de
titulacion pero irrelevantes como preparacion para € gercicio profesional especializado;
postgrados que deben sintonizarse con las demandas del mercado laboral y a€jarse, por asi
decirlo, del ideal de preparar para la investigacion y para €l avance del conocimiento;
postgrados que, por la misma naturaleza de sus usuarios, no pueden responder rapida y
eficientemente a los cambios generados por el entorno social y econdmico o por €l
desarrollo tecnoldgico (ie, e hecho de que la dedicacion del estudiante a las tareas
académicas se suela combinar con responsabilidades de tipo laboral y que, por tanto, no
pueda dedicarle a las actividades académicas el tiempo, que, en opinién de los profesores,
debiera poder dedicarle).

L os doctorados parecen, por otra parte, algjarse de la polémica encontrada que se acaba de
describir quizas por su desarrollo incipiente 0 quizas porque en materia de formacion de
doctores todo mundo (ie, otros doctores) tiende a concurrir:

- el doctorado es un titulo de carécter académico, no de caracter profesional a
diferencia de las maestrias que bien pueden conducir a un titulo académico o a uno
de caracter profesional

- el doctorado exige un tiempo de dedicacion y una intensidad de trabajo
particularmente distintos a los que exige una maestria

- el doctorado habilita para la investigacion independiente y suele, abrir las puertas
parael gercicio docente en launiversidad

- el doctorado podria exigir como pre-requisito una maestria o un titulo intermedio a
manera de entrenamiento basico en investigacion

- la tesis o la disertacion doctoral debe ser un trabgjo original, significativo,
sustancial e independiente

- la investigaciéon doctoral debe ser basicamente, un proceso de autoaprendizaje,
guiado y orientado por un tutor

- la tesis 0 la disertacion doctora debe ser juzgada por pares académicos
independientes

- el profesorado de un programa de doctorado debe estar en posesiéon dd titulo de
doctor.
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Asi las cosas, e desarrollo de programas de doctorado en la region es de mucho mas
reciente factura que €l resto de programas de postgrado. La década del 90 se inici6é con un
Foro promovido por el Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo (Canada)
y por la Universidad Nacional de Colombia en & que se compartieron reflexiones parala
formulacion de politicas de desarrol o del doctorado en América Latina (Cérdenas, 1991) ~.
Las siguientes son algunas de las méas importantes conclusiones de ese Foro que, en mi
opinién, contindian teniendo vigencia:

- los modelos de educacion superior no son transplantables como tampoco lo son los
model os de programas de formacion avanzada

- s América Latina quiere establecer vinculos duraderos con la academia mundial, los
programas de formacion avanzada que se ofrezcan en sus universidades,
particularmente los doctorados, no pueden ser de nivel inferior a los de los paises
mas desarrollados. En otras palabras, no es posible imaginar programas de
postgrado y doctorado cuyos titulos no sean equivalentes a los del llamado “ primer
mundo” y menos bagjo la excusa de que las “condiciones del entorno” son diferentes
(Iéase: més deprimidas, menos conectadas con la comunidad cientifica)

- los doctores que se formen en un entorno “deprimido” por la escasez de recursos
deben convertirse en lideres de equipos o nucleos de investigacion

- la estructura de los estudios de pregrado con todas sus manifestaciones de tipo
pedagdgico y administrativo no se puede extrapolar alos programas de doctorado

- indispensables seran, para garantizar la creacion, fortalecimiento y consolidacién de
los doctorados, la evaluacion periddica por pares académicos externos, nacionales e
internacionales y €l respaldo académico, para la docenciay para la investigacion,
de doctorados en universidades de prestigio internacional

- los mejores doctorados se originardn en esguemas compartidos, por dos 0 mas
universidades nacionales o de estas con universidades extranjeras, en 10s que sera
posible compartir alumnos, profesores e investigadores con e proposito de
congtituir masa critica.

3. LOSMODELOS

En el cuadro que se presenta a continuacion, he intentado identificar y agrupar, con
base en seisvariables, las caracteristicas mas generalizables de los postgrados no
doctorales en varios paises. Al intentarlo, fue necesario reagrupar los paisesy degjar a
Estados Unidos de América por fuera de losllamados paises “ anglosajones’. El
resultado, como se puede facilmente observar, no es muy alentador pero creo que

" Cérdenas, JH. (Editor). Doctorados. Reflexiones para la formulacion de politicas en
América Latina. Santafé de Bogota: Tercer Mundo Editores, 1991.
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permite destacar similitudesy sobretodo, diferencias significativas entre un grupo de
paisesy otro. No quiere decir esto, desde luego, que todos los postgrados en un grupo
de paises se gj usten a esas car acter isticas, pues como es facil suponer, la dindamica de
cambio que esta registrando la formacién avanzada en todo e mundo, tiende a dejar
sin piso cualquier generalizacién que, sin mucha evidencia empirica, se quiera hacer.

POSTGRADOS NO DOCTORALES

EUROPA  EUROPA ESTADOS AMERICA
NO CONTINENTA UNIDOS DE LATINA
CONTINEN L AMERICA
TAL
Ejercicio Ejercicio Produccion Produccion
profesional | profesional intelectual intelectual
FINESY especializad | especializado
PROPOSITOS 0 Ejercicio Ejercicio
profesional profesional
especializado especializado
Ejercicio Ejercicio Produccion Produccion
ENFAS S profesional | profesional Intel ectual intelectual
Flexible Estructurada Flexible Estructurada
Centradaen | Centradaen Centradaen Centradaen
alumno alumno conocimiento profesor
ESTRUCTURA
CURRICULAR |Abierta Cerrada(ie, Abierta Cerrada
Francia)
Escolarizada | Escolarizada Semiescolarizada | Escolarizada
Multidiscipli | Interdisciplinar | Multidisciplinaria | Unidisciplinar
naria
Aprender | Aprender Procesamiento | Procesamiento
“haciendo” | “haciendo” de informacion | de informacién
ESTRATEGIAS | Procesamien | Solucion de Solucion de Trabajo en grupos
DE to de| problemas problemas
ENSENANZA/ informacion Interaccion social
APRENDIZAJE Innovacion
Creatividad
RELACION No No secuencial Secuencial Secuencial
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EUROPA EUROPA ESTADOS AMERICA
NO CONTINENTA UNIDOS DE LATINA

CONTINEN L AMERICA
TAL

ESTRUCTURA | secuencia
EDUCACION Secuencidl (ie,
SUPERIOR Francia)
Autonomia
MARCO DE Autonomia | universitaria Autonomia Semiauténomo
REFERENCIA universitaria | Control estatal | universitaria
(ie, Francia)

Intenté finalmente, hacer un gercicio similar con los doctorados, excepto que solo se
pudieron utilizar cuatro delas seis variables utilizadas para los postgrados no
doctorales. Todos los grupos de paises par ecen coincidir en cuanto alosfinesy
propositos del doctorado y en cuanto a las estrategias de ensefianza/aprendizaje.

Finesy propositos

Todos coinciden en que e doctorado debe buscar que e alumno:

- gane autonomiaintelectual, es decir que aprenda a aprender

- adquiera disciplina de trabajo académico e intelectual

- aprendaainvestigar en formaindependiente

- asumauna actitud mas abierta 'y flexible ante un objeto de conocimiento

Estrategias de ensefianza/aprendizaje

Todos coinciden en que las siguientes, son algunas de las estr ategias mas comunmente
utilizadas:

- procesamiento y transferencia de informacion

- andisiscritico

- formacion de conceptos

- interpretacion de datos
- aplicacién de principios
- tutoriales
DOCTORADOS
EUROPA NO EUROPA ESTADOS AMERICA
CONTINENT CONTINENTA UNIDOS DE LATINA
AL L AMERICA
Acceso directo| Acceso directo | Acceso Acceso
RELACION desde 2°. Ciclo| desde 2°. Ciclo | restringido restringido
CON desde Master | desde
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ESTRUCTURA Magister
EDUCACION
SUPERIOR Acceso directo
desde 2°. Ciclo
(ie, Colombia)
Flexible Flexible Flexible Estructurada
Centrada en |Centradaen Centradaen Centradaen
ESTRUCTURA |alumno alumno objeto de relacion
CURRICULAR conocimiento | profesor, tutor/
Centradaen aumno
Profesor (ie,
No Alemania) Escolarizada
escolarizada Escolarizada
Semiescolarizada
(ie, Espaiia)
Avance del Avance del Avance del Avance del
conocimiento | conocimiento conocimiento | conocimiento
ENFASS
Satisfacer Satisfacer Satisfacer
necesidades | necesidades necesidades
desarrollo desarrollo desarrollo
entorno entorno entorno
Autonomia Autonomia Autonomia Control estatal
MARCO DE universitaria | universitaria universitaria
REFERENCIA Control estatal
(ie, Francia,
Espaiia)

CONCLUSIONES

Lo que parece quedar claro de ésta reflexion, en mi modesta opinidn, es que no tenemos
suficiente informacion a nuestra disposicion como para intentar ir mucho més aléa de lo
gue, en apretada sintesis, se ha podido hacer en este gercicio. Quizas la estrategia de
trabgar con tantas y tan complgas variables no sea tan buena idea. Se me ocurre, por
giemplo, que s uno se concentrara en variables afines (ie, fines y propositos y estrategias
de ensefianza/aprendizaje; marco de referenciay relacion con la estructura de educacion
superior) el gercicio seguramente seria mucho mas productivo.

Queda claro también que los sistemas de formacion avanzada en |os distintos paises tienden
a diferir unos de otros, relativamente poco como para considerar en que sea necesario
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pensar o repensar la forma como los postgrados y los doctorados se han puesto en marcha.
El gercicio importante y més significativo, pueda ser € de tratar de establecer que tan
diferente es lo que se expresa como “buenas intenciones’ en los documentos de creaciony
puesta en marcha de un programa de lo que en realidad se esté haciendo y de lo que en
realidad se esté logrando. En ese sentido, los esfuerzos que se estan haciendo para someter
toda la oferta de postgrado y doctorado a procesos de autoestudio o autoevaluacion de la
calidad constituyen un insumo importante para completar este diagnaéstico.

63



EXPERIENCIAS NACIONALES

ARGENTINA

Elaborado por: Cynthia Verénica Jeppersen , Cecilia Polaino de los Santos, Maria Victoria
Guerrini de Ferreira”

En Argentina, la preocupacion por la evaluacion de la calidad del sistema de posgrado
seremonta a mediados de la década del “80, cuando se propuso la coordinacién de un
sistema que ya par a ese entonces mostraba una expansion sostenida de la oferta, tanto
de tipo cuantitativo como cualitativo. En la década del “90, momento en que se
discutieron lostérminos de la ley de educacion superior 24.521 y en que la curva de
expansion se hacia mas pronunciada, serealizé una primera experiencia en la esfera
del Ministerio de Educacion, con la Comision de Acreditacion de Posgrados (CAP).

El trabajo desarrollado por la Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion
Universitaria (CONEAU) recupera la modalidad de evaluacién por pares de aquella
experiencia pero incorpora las modificaciones introducidas por laley: la acreditacion
serealiza sobre la base de los lineamientos establecidos por el consenso dela
comunidad académica, expresado en los estandar es de acreditacion. Como resultado,
dada la cobertura de la primera convocatoria, por primeravez se dispone de
informacion sobrela calidad de la oferta. Seguramente, ésta sera de utilidad para e
fortalecimiento de la capacidad cientifica, técnicay profesional alcanzada por €
sistema.

En Argentina se reconocen |0s siguientes tipos de carreras de postgrado: a) Especializacion;
b) Maestriay c) Doctorado.

a. Especializacion: tiene por objeto profundizar en e dominio de un tema o &ea
determinada dentro de una profesién o de un campo de aplicacion de varias profesiones,
ampliando la capacitacion profesional a través de un entrenamiento intensivo. Cuenta con
evauacion fina de caracter integrador. Conduce a otorgamiento de un titulo de
Especialista con especificacion de la profesién o campo de aplicacion.

b. Maestria: tiene por objeto proporcionar una formacion superior en una disciplina o érea
interdisciplinaria, profundizando la formacion en e desarrollo tedrico, tecnoldgico,
profesional, para la investigacion y e estado del conocimiento correspondiente a dicha
disciplina o area interdisciplinaria. La formacién incluye la realizacion de un trabajo,
proyecto, obra o tesis de caracter individual, bajo la supervision de un director y culmina
con la evaluacion por un jurado gque incluye a menos un miembro externo a la institucion.
El trabgjo final, proyecto, obra o tesis debe demostrar destreza en el mangjo conceptual y
metodol 6gico correspondiente a estado actual del conocimiento en la o las disciplinas del

: *Di rectora de Acreditacion dela CONEAU, Argentina.
Coordinadora del Area de Acreditacion de Posgrados dela CONEAU, Argentina.



caso. Conduce a otorgamiento de un titulo académico de Magister con especificacion
precisa de unadisciplina o de un areainterdisciplinaria.

c. Doctorado: tiene por objeto la obtencion de verdaderos aportes originales en un area de
conocimiento, cuya universalidad debe procurarse en un marco de nivel de excelencia
académica. Dichos aportes originales deben estar expresados en una tesis de Doctorado de
caracter individual realizada bajo la supervision de un director de tesis y culmina con su
evaluacion por un jurado con mayoria de miembros externos al programay donde a menos
uno de éstos sea externo a la institucion. Dicha tesis conduce a otorgamiento del titulo
académico de Doctor.

Sistema de evaluacion y acreditacion

En Argentina, la preocupacion por la evaluacion de la calidad del sistema de
postgrado se remonta a mediados de la década del “80, cuando se propuso la
coor dinacion de un sistema que ya par a ese entonces mostraba una expansion
sostenida de la oferta, tanto de tipo cuantitativo como cualitativo. En la década del
“90, momento en que se discutieron lostérminos de la ley de educacion superior
24,521y en quela curva de expansion se hacia mas pronunciada, se realizé una
primera experiencia en la esfera del Ministerio de Educacion, con la Comision de
Acreditacion de Postgrados (CAP).

El trabajo desarrollado por la Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion
Universitaria (CONEAU) recuperala modalidad de evaluacién por pares de aqudla
experiencia pero incorpora las modificaciones introducidas por laley: la acreditacion
serealiza sobre la base de los lineamientos establecidos por € consenso dela
comunidad académica, expresado en los estandar es de acreditacion. Como resultado,
dada la cobertura de la primera convocatoria, por primera vez se dispone de
informacién sobre la calidad de la oferta. Seguramente, ésta sera de utilidad para €
fortalecimiento de la capacidad cientifica, técnicay profesional alcanzada por €
sistema.

De acuerdo con laley 24.521, las funciones de la CONEAU abarcan tanto € ambito de la
evaluacion institucional como de carreras”

a) Evaluaciones externas. consisten en el andlisis de las instituciones universitarias en el
marco de sus misiones y objetivos. Se hacen como minimo cada seis afios, y son
complementarias de las autoevaluaciones que las instituciones disponen para analizar
sus logros y dificultades y para sugerir medidas relativas a mejoramiento de la calidad
universitaria.

2 Varios decretos reglamentarios y resoluciones ministeriales extienden el ambito de funciones ala evaluacion
de los convenios de creacion de Colegios Universitarios (Dec. 173/96), e pronunciamiento sobre nuevas
ofertas de grado y/o posgrado de ingtituciones universitarias fuera del ambito del Consgo Regiona de
Planificacion de la Educacion Superior (Dec. 1047/99) y alaopinidn en € caso de instituciones universitarias
extranjeras que se radiquen en el pais (dec. 276/99).
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b) Autorizaciones de nuevas ingtituciones universitarias consisten en la elaboracion de
pronunciamientos acerca de la consistenciay viabilidad de los proyectos institucionales
para que € Ministerio de Educacion (ME) autorice la puesta en marcha de nuevas
instituciones universitarias nacionales previamente creadas por ley nacional, para €l
reconocimiento de nuevas instituciones universitarias provinciales creadas por ley
provincial y el otorgamiento de autorizacion provisoria de nuevas instituciones
universitarias privadas. Las resoluciones de la CONEAU, elevadas a Ministerio de
Educacion, son vinculantes cuando recomiendan no autorizar instituciones.

c) Dictamen sobre la solicitud de creacion de entidades privadas de evaluacion y
acreditacion.

d) Acreditacion periodica de carreras de grado: consiste en la acreditacion de aquellas
carreras cuyos titulos correspondan a profesiones reguladas por e Estado, tal como lo
determine el Ministerio de Educacién en acuerdo con el Consejo de Universidades.

e) Acreditacion periddica de carreras de postgrado: consiste en la acreditacion de las
carreras de especializacion, maestria y doctorado, conforme a los estandares
establecidos por € Ministerio de Educacién en consulta con el Consgo de
Universidades.

Respecto de acreditacion de postgrados, laley 24.521 y decretos reglamentarios establecen
gue las carreras de especializacion, maestria y doctorado tienen caracter universitario y
deben ser acreditadas por la CONEAU o por entidades privadas constituidas atales fines.

La acreditacion se rediza a través del sistema de peer review y de acuerdo con los
estandares de acreditacion que establezca € Ministerio de Educacion en consulta con el
Consgjo de Universidades’.

L os criterios de evaluacion enuncian en términos general es |os consensos al canzados por
€l sistema respecto de la formacién de postgrado y tienen la flexibilidad suficiente como
parafacilitar su interpretacion anivel de las especificidades de cada comunidad
académica. Constituyen, ademés, un lineamiento claro parala formulacion de una
politica de postgrado, tanto a nivel nacional, regional como institucional. Finalmente,
propician una evaluacion con un enfoque primordia mente cualitativo cuyo objetivo es
contribuir en Ultimainstanciaa mejoramiento del sistema.

Entre las caracteristicas se pueden sefialar |as siguientes:

- Se unifica € criterio respecto de los perfiles de cada una de los tipos de carrera de
postgrado, estableciendo ademés la carga horariaminima para el caso de especializaciones
y maestrias;’

% El Consejo de Universidades también hasido creado por laley 24.521, como érgano de consultay
coordinacion del sistema.

* Este aporte result6 central, puesto que hasta ese momento |as instituciones fijaban las caracteristicas de las
carreras a través de sus propios reglamentos de posgrado. La diversidad de interpretacion del perfil de las
carreras, en un contexto de expansion sostenida del sistema de posgrado con la aparicién de modalidades
novedosas, como por gjemplo las maestrias, contribuyd ala coexistencia de una oferta desigual tanto en perfil
como en calidad de la propuesta.

66



- Seestablecen las dimensiones que caracterizan a una carrera de postgrado alos efectos de
su evaluacién. Se trata de las siguientes: marco ingtitucional, plan de estudios, cuerpo
académico, aumnos, equipamiento, biblioteca y centros de documentacion. Estas
dimensiones se desglosan en variables e indicadores, se aportan |os criterios que operan
sobre ellas y, en agunos casos, se provee € vaor del indicador, tal es € caso
correspondiente ala carga horariaminima.

- Se garantiza la coherencia de la propuesta de evaluacion a partir de una idea basica de
transversalidad, es decir, la aplicacion de criterios comparables a un set de dimensiones
y variables que definen alas carreras, cualquiera sea su perfil o su disciplina.

A) Propositos (Objetivos)

a. Propiciar la consolidacion y calificacion del sistema de postgrado conforme a
criterios de excelencia reconocidos internacional mente.

b. Promover el mejoramiento de la calidad de |a oferta de postgrados.

c. Promover la formacion de recursos humanos atamente calificados, tanto para
las actividades académicas de docencia e investigacion, cuanto para la
especializacion profesional.

d. Ofrecer a la sociedad informacion confiable acerca de la calidad de la oferta
educativa de postgrado, afin de ampliar su capacidad de eleccion.

Poseer un postgrado acreditado implica tener acceso a recursos
B) Foco o amplitud de la evaluacién acreditacion

Acreditacion de carreras de postgrado: por convocatorias periédicas parala acreditacion de
especializaciones, maestriasy doctor ados de acuerdo con €l cronograma que en cada caso
se establece.

Segun lo fijado por € art. 5 del Decreto del PEN N° 499/95 la acreditacion de una carrera
de postgrado y sus efectos juridicos y académicos consecuentes tienen una validez de
TRES (3) afios, a cuyo término se debe tramitar una nueva acreditacion, la que tiene una
vigencia de SEIS (6) afios s la carrera cuenta con egresados (Resolucion del MCE
1168/97). En caso contrario, lavalidez sigue siendo de TRES (3) afios.

C) Marco dereferencia. Criterios de evaluacion

Los estandares y criterios, establecidos en la Resolucion N° 1168 por € Ministerio de
Cultura y Educacién previa consulta a Consgjo de Universidades, tienden a garantizar la
calidad de la oferta de postgrados.

Estos estandares y criterios constituyen el marco general de la evaluacién, permitiendo la
consideracion de los diferentes tipos de carreras y sus respectivas modalidades
disciplinarias. A su vez, corresponde tener en cuenta que se trata de estandares minimos y
gue en su aplicacion deben respetarse los principios de autonomia y libertad de ensefianza
académica y aprendizaje.
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ESTANDARES Y CRITERIOS
Los criterios fundamental es a tener en cuenta para la acreditacion son:
2.1. Marcoinstitucional
2.2. Plan de estudios
2.3. Cuerpo académico
2.4. Alumnos
2.5. Equipamiento, bibliotecay centros de documentacion

PERFILESDE CALIDAD
CARRERASCON CICLO DE DICTADO COMPLETO.
1.1. Dentro de esta categoria se consideran aquellas carreras que han cumplido por
lo menos un ciclo completo de dictado y tienen egresados. Serén acreditadas por
tres afos en la primera convocatoriay por seis a partir de la segunda.
Existen tres niveles de categorizacion:
A, si son consideradas excel entes.
B, s son consideradas muy buenas.
C, s son consideradas buenas.

CARRERAS NUEVAS.
2.1. Se consideran carreras nuevas aguellas que no han completado € ciclo
completo de dictado. Seran acreditadas por tres afios.
2.2. En €l caso de las carreras nuevas se aplican 1os mismos criterios de acreditacion
que para el caso anterior, sin tomar en cuenta lainformacion relativa a egresados.
An, sl son consideradas excelentes.
Bn, si son consideradas muy buenas.
Cn, s son consideradas buenas.

PROYECTOS DE CARRERAS.
3.1. Se consideran proyectos de carreras las propuestas que cuentan con resolucion
oficid de creacion de la ingtitucién que las presenta, sin haberse iniciado las
actividades académicas.
3.2. Los proyectos que relnan los requisitos minimos serdn acreditados
provisoriamente por un afio hasta tanto comiencen las actividades académicas y
puedan ser acreditados como carreras nuevas.
3.3 Los proyectos de carreras no se categorizan.

D) Procedimiento para la Acreditacion

1°. Convocatoria.- En cumplimiento de la Ley de Educacion Superior, la CONEAU
convoca periodicamente a la acreditacion de carreras y proyectos de carreras de
postgrado mediante comunicaciones dirigidas a las instituciones universitarias
estatales y privadas a las que envia directamente el modelo de solicitud
informatizado e impreso con las correspondientes instrucciones. Al mismo tiempo,
infforma al Consgo Interuniversitario Naciona y al Consgo de Rectores de
Universidades Privadas y difunde publicamente la noticia de la convocatoria
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2°. Presentacion de la solicitud.- En € plazo fijado en la convocatoria, las
instituciones universitarias presentan, con nota del respectivo rector, las solicitudes
de acreditacion y el nombre, domicilio y fax de un coordinador que actuara como
nexo entre la CONEAU vy la ingtitucion durante el proceso de acreditacion. La
solicitud se acompafia, bajo sobre cerrado, con otra nota en la cual se expresa s se
solicita 0 no la categorizacion de la carrera. En la cubierta del sobre, que se abre
solo después de finalizada la evaluacion de la carrera, se coloca el nombre de la
ingtitucion, la carreray laleyenda “ Categorizacion”.

3. Examen preliminar.- Presentada la solicitud, la CONEAU verifica s se
sati sfacen todos los aspectos formales y confecciona un informe técnico preliminar.
En caso de que la informacion requerida esté incompleta o mal presentada, se
solicita a coordinador designado por la ingtitucién completarla o presentarla
debidamente dentro del plazo de 20 dias corridos, bajo apercibimiento de no darse
curso alasolicitud.

4°, Medidas preparatorias.- De acuerdo con € nimero y las areas teméticas de las
carreras presentadas, la CONEAU aprueba la nébmina de los Comités de Pares
evaluadores y la de sus posibles integrantes y lo comunica a las instituciones
respectivas, a fin de que, dentro del plazo de 20 dias corridos, hagan las
observaciones gque consideren pertinentes y gerciten e derecho de recusar a uno o
mas evaluadores (Ver la seccion 111.6 de este documento). Asimismo, designa a los
expertos que habréan de visitar las sedes de las carreras presentadas, a los efectos de
constatar y complementar la informacion sobre su infraestructura y equipamiento
técnico, bibliogréfico e informatico.

5°. Actuacion de los Comités de Pares- Vencido e plazo paralas recusaciones, la
CONEAU designa, convocay presta apoyo técnico a los integrantes de los Comités
de Pares evaluadores. Cada Comité evalUa las carreras y proyectos que le han sido
asignados, aplicando los estandares y criterios preestablecidos, debidamente
gustados a las especificidades de los respectivos campos disciplinarios y
orientaciones. A ta fin analiza la solicitud presentada, el informe del personal
técnico de la CONEAU y € de la visita de constatacion. Finalmente emite una
recomendacion debidamente fundada de acreditacion o no acreditacion de la carrera
0 proyecto, y, solo en e caso de habérselo solicitado expresamente y de tratarse de
una carrera (no de un proyecto), de categorizacion.

6°. Resolucion de acreditacion- La CONEAU anadliza cada solicitud de
acreditacion tomando en consideracion la recomendacion del Comité de Pares, €l
informe de su propio persona técnico, el del experto que realizo la visita de
constatacion y cualquier otrainformacion complementaria. Puede asimismo solicitar
al Comité laampliacion de su informe e, incluso, excepciona mente, convocar a otro
Comité. Finalmente, cuando considera que corresponde acreditar la carrera o €
proyecto de carrera, dicta la correspondiente resolucion de acreditacion, fija el
término de su vigencia, lanotificay la publica.
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7°. Recomendacion de no acreditacion. En los casos en que el Comité de Pares
recomienda la no acreditacion de la carrera o € proyecto, la CONEAU da vista del
informe del Comité a la correspondiente institucion universitaria, por e término de
30 dias corridos, para que ésta manifieste lo que considere oportuno antes de
dictarse resolucion. En caso de que la ingtitucion haga uso de este derecho, se corre
traslado de sus manifestaciones a Comité de Pares para que éste modifique o
mantenga expresamente su informe anterior, luego de lo cual la CONEAU procede
a andizar la solicitud segin lo indicado en el punto 6° y dicta finamente la
resolucion que corresponda.

8°. Reconsideracion.- Conocida la resolucion de la CONEAU, la respectiva
institucion universitaria puede solicitar su reconsideracién dentro de los 30 dias
corridos de la notificaciéon, acompafniando los elementos puntuales en que €ella se
funde, con especial referencia a las debilidades sefia adas en |a resolucion recurrida.
La CONEAU resolvera €l recurso sin mas tramite, con lo que quedara agotado €l
proceso de acreditacion.

L osinstrumentos de evaluacion
Paradesarrollar |os procesos, la CONEAU ha elaborado |os siguientes instrumentos:

- Definicion analiticade los perfilesA'y C

- Formulario programado en soporte informético, incluyendo etapas de autocontrol, con
el objeto de superar dificultades detectadas en las presentaciones previas.

- Informe técnico

- Informe de visita de constatacion

- Guiaparael trabajo de los Comités de Pares

- Guiade Evauacion.

E) Agencia acreditadora

La Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria (CONEAU) es un
organismo descentralizado que funciona en jurisdiccion del Ministerio de Educacion. Fue
creada por la Ley de Educacion Superior N° 24.521, promulgada en 1995 y reglamentada
por €l Decreto 173/96 (T.O. 705/97 y 868/99) del Poder Ejecutivo Nacional.

La Comision esta integrada por doce miembros de reconocida jerarquia académica y
cientifica, con experiencia en la gestion universitaria. Los miembros de la CONEAU son
desighados® con un mandato de cuatro afios, con renovacion parcial cada dosy ejercen sus
funciones a titulo personal, con independencia de criterio y sin asumir la representacion de
ningunainstitucion.

® Por el Poder Ejecutivo a propuesta de los siguientes organismos: tres por € Consgjo Interuniversitario
Nacional, uno por el Consgo de Rectores ce Universidades Privadas, uno por la Academia Naciona de
Educacion, tres por € Senado de la Nacién, tres por la Camara de Diputados de la Nacién y uno por €
Ministerio de Culturay Educacion delaNacién
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Para dar cumplimiento a sus funciones, la Comision es asistida por un equipo técnico
permanente y con la participacion de la comunidad académica universitaria, profesional y
técnica del pais que integra sus comisiones asesoras y los comités ad-hoc de pares. La
opinién de las comisiones asesoras y de los comités de pares dan sustento conceptual alas
decisiones adoptadas por el organismo.

Fuentes principales:
Barsky, Osvaldo. El sistema de posgrado en la Argentina. Serie de estudiosy propuestas.
FOMEC. Evaluacion externa del FOMEC Informe Afio 3, No.4, Marzo 1998

Ministerio de Culturay Educacién de Argentina. Ordenanza No. 004/99. Etapas,
procedimientos y pautas para la acreditacion de carrerasy proyectos de posgrado.

Ministerio de Culturay Educacion de Argentina. Resolucién No. 1168/97

Ministerio de Culturay Educacién. CONEAU 2000. La evaluacion y la acreditacion
universitariaen Argentina.

Ministerio de Culturay Educacion. Nov. 1995
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BRASIL
Elaborado por Dr. Jorge Nufiez Jover’
Algunas car acteristicas del sistema de postgrado

Durante la década de los sesenta e inicio de los setenta se registro en Brasil, asi como en
otros paises de América Latina, una gran expansion de la ensefianza superior. ES en ese
contexto que se produce la institucionalizacion del postgrado que hasta esa fecha estaba
poco difundido y combinaba diferentes modelos internacionales. Un decreto del Consgjo
Federal de Educacion en 1965 y la Reforma Universitaria de 1968, definieron e
implantaron un modelo Unico de postgrado basado en el sistema norteamericano con cursos
de maestria y doctorado, al que se denominG postgrado stricto sensu_(de Oliveira y
Spagnolo, 1977) para distinguirlo del postgrado lato sensu (cursos de especializacion y
otros).

Existe e criterio de que € sistema de posgraduacion destaca por su calidad dentro del
conjunto de la educacion brasilefia.

L as referencias basicas sobre la dimensién del  sistema nacional de posgraduacién, segun
datos del afio 2000, son las siguientes:
1511 cursos de maestria'y 846 cursos de doctorado. Total: 2357 cursos de postgrado en
el pais.
18374 estudiantes culminaron estudios de maestria en e afio 2000 y 5344 concluyeron
sus estudios de doctorado.
63591 estudiantes matriculados en cursos de maestriay 33004 en doctorado.

En 1965 fueron definidas las caracteristicas de los cursos de maestria y doctorado. El
objetivo del doctorado se definio del siguiente modo: proporcionar formacion cientifica o
cultural ampliay profunda, desarrollando la capacidad de investigaciéon y el poder creador
en las diferentes ramas del saber. La maestria fue caracterizada como una etapa preliminar
en la obtencion del grado de doctor o como un resultado final que revela el dominio del
tema escogido y la capacidad de sistematizacion. Esto Ultimo para personas gque no
pretendan realizar una carrera cientifica. En realidad, durante mucho tiempo prevalecio la
idea de la maestria como etapa preliminar del doctorado.

En la etapa mas reciente se vienen utilizando dos tipos de maestria: la maestria académica,
semejante a la concebida inicialmente y la profesional. Con esta distincion se pretende
atender de modo mas eficaz laintensidad, urgenciay variedad de demandas que |a sociedad
hace hoy a sistema universitario. La maestria profesional incorpora a cuerpo docente
profesionales destacados en sus areas que estan calificados para esa ensefianza pero que no
desean dedicarse exclusivamente a ella. Se propone también la interdisciplinariedad,
tiempos de titulacion menores, empleo de metodol ogias activas de ensefianza y educacion a
distancia, trabajos finales distintos a la clasica disertacion y emprendimientos conjuntos que

" Agradecemos la contribucion del profesor y Dr. Adalberto Vasquez, Director de Evaluacion de CAPES,
guien amablemente revisd el manuscrito.
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favorezcan € financiamiento de los cursos. La concepcion es que este tipo de maestria
debe preservar las exigencias de calidad académica del tipo

origina de curso de maestria, aunque incluya parametros de produccion nuevos como la
innovacién tecnol dgica.

Sistema de evaluacion y acreditacion: su evolucion mas reciente.

El sistema brasilefio de evaluacién y acreditacion del postgrado es uno de los que acumula
mayor experiencia en e ambito latinoamericano. En 1975, a partir de una iniciativa
conjunta de la Coordinacién de Perfeccionamiento de Personal de Nivel Superior (CAPES),
dependiente del Ministerio de Educacion (MEC), y el Consgjo Nacional de Investigacion
Cientificay Tecnologica (CNPq), se instrumentd el primer “formulario de informe anual
sobre el perfil y las actividades de los cursos de maestria y doctorado”. Basado en esos
infformes y en los andlisis que de dlos se derivaron se redizo, en 1976, la primera
evaluacion de los cursos por parte de las Comisiones de Consultores, reunidas en esa
oportunidad para analizar las solicitudes de becas de estudio. Desde ese momento, €l
proceso de evauacion se ha venido consolidando y ganando graduamente €l
reconocimiento de la comunidad académicay de los programas evaluados (De Oliveiray
Spagnolo 1997, 151), manteniendo activa, a propio tiempo, una politica de revision y
perfeccionami ento continuo del modelo y sus procedimientos operacionales.

CAPES patrocina dos tipos de procesos de evaluacion: evaluacion de programas de
postgrado stricto sensu (programas que ofrecen estudios de maestria y doctorado) y la
evaluaciéon de propuestas de nuevos programas y cursos de los niveles mencionados.
Ambos procesos son desarrollados por los mismos actores (pares académicos) y bgo
iguales principios, directrices y normas. A partir de 1995 CAPES entré en un proceso de
reformulacion del sistema de evaluacion. Las transformaciones en el sistema resultaron de
discusones en que tomaron parte expertos nacionales e internacionales. Entre los
problemas detectados, destacan:

Pérdida de poder clasificativo de la escala de calificacion utilizada, 1o que condujo a
maodificaciones que mas adelante se mencionan.

Incapacidad del sistema de reflgjar adecuadamente la heterogeneidad de las etapas de
desenvolvimiento de las diferentes areas del conocimiento en Brasil.

Adopcion de parametros y criterios de evaluacion que no consideraban adecuadamente
el contexto internacional de produccién del conocimiento cientifico y tecnol ogico.
Sobredimensionamiento del papel de la maestria, confundiéndose en ocasiones con
pequefios doctorados.

Rigido esgquema secuencial entre maestriay doctorado.

Consideracion de los cursos de maestria 'y doctorado (por separado) como unidades de
referencia para la evaluacion y e incentivo del postgrado, lo que reforzaba e
paralelismo entre ambos tipos de cursos.

Orientacién del sistema de postgrado a las necesidades del mercado académico.

Modelo rigido de organizacion del postgrado, 1o que frenaba la blsqueda de soluciones
innovadoras.

Bajo nivel deintegracion entre e nivel de grado y el postgrado.

73



Necesidad de que todas | as actividades de eval uacion fuesen coordinadas por un mismo
Organo y con iguales directrices.

Para transformar e sistema de evaluacion, CAPES formul6 un conjunto de directrices y

definid los puntos basicos de un nuevo modelo de evaluacion. Estos son:
Considerar como focos de la evaluacién los programas de postgrado y no los cursos
(maestriay doctorado) por separado.
Adoptar como referencia parala evaluacion patrones internacionales de calidad.
Considerar el doctorado como finalidad ultimay principal de laformacion posgraduada.
Integrar la evaluacion de propuestas de nuevos cursos de maestria y doctorado y la
evaluacién de los programas, subordinando todo € proceso de evaluacion del postgrado
al Consgjo Técnico Cientifico de CAPES.
Realizar las evaluaciones generales cadatrienio.
Adoptar una escala de calificacion de 1 a 7, sin fracciones.
Durante €l trienio realizar unarevision anual de los programas.
Ajustar los pardmetros y criterios de evaluacion, tomando en cuenta los criterios
internacionales, la valorizacion de la productividad docente y discente, impacto de los
programas, etc. El sistema de evaluacion debe atender por esta via uno de sus
principales desafios: conciliar la utilizacion de indicadores cuantitativos y criterios
establecidos con la dinamica, especificidades y soluciones propias de cada programay
cada contexto.
Incorporacion a las comisiones de areas de evaluadores externos que puedan aportar
visiones criticas: académicos de centros extranjeros, académicos provenientes de otras
areas del conocimiento, representantes de sectores del mercado de trabajo o de
asociaciones profesionales.
Preservacion de la continuidad de las comisiones de area después del término de cada
periodo de evaluacion e interaccion regular de sus representantes con CAPES.
Introduccién de la préctica de cerrar cada ciclo de evauacion con la promocién de
estudios de las politicas referidos al postgrado.
No establecer unarelacion directa entre los resultados de la evaluacion y las acciones de
fomento de CAPES. no son las notas atribuidas a los programas determinantes
absolutos en las inversiones que la Agencia hace en tales programas.

El proceso de evaluacion efectuado a partir de 1998, se realiza con un nuevo modelo del
cua trataremos de sintetizar y exponer sus principales rasgos distintivos, siguiendo la
clasificacion de Kélls.

A) Propositos.

Desde las primeras etapas de su creacion, los propésitos del Sistema de Evaluacion del
Postgrado se fundamentan en los siguientes Principiosy Obj etivos:

Principios:

Ejecucion a cargo de pares académicos escogidos sel ectivamente.
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Revision periddica de los parametros y criterios adoptados, considerando |os avances de
lacienciay latecnologiay €l aumento de la competencia nacional en ese campo.

L as decisiones sobre reformulaciones 0 cambios en la concepcion del sistemay en la
forma de realizacion de la evaluacion se basan en una amplia discusion con la
comunidad académica.

Regularidad del proceso, que se realiza segun las normas y dentro de la periodicidad
establecida.

El Ministerio de Educacion y Deportes solo reconoce el valor de los diplomas de postgrado
emitidos por programas que cumplan con el patron de calidad exigido por CAPES. Las
agencias federal es restringen sus financiamientos a programas eval uados por CAPES.

Objetivos:

Dotar a pais de un eficiente banco de datos sobre el Sistema Nacional de Postgrado que
permita caracterizar su evolucion, situacién actual y perspectivas de desarrollo;
Contribuir al perfeccionamiento de cada programa de postgrado, aportandole el parecer
y los criterios de una comision externa sobre los puntos débiles y fuertes de su
proyecto, de su desempefio y una referencia sobre €l estado de desarrollo en que se
encuentra;

Impulsar la evolucion de todo € Sistema Nacional de Postgrado y de cada programa en
particular, anteponiéndoles metas y desafios que expresen los avances de la cienciay la
tecnologiay/o el aumento de la competencia naciona en ese campo;

Presentar un ranking de los programas brasilefios de postgrado e identificar los
programas que cumplen con los estandares de calidad exigidos de ese nivel de
ensefianza, y cuyos diplomas expedidos seran debidamente validados por €l Ministerio
de Educacion y Deporte del Brasil ;

Ofrecer € apoyo necesario parala definicién de la politica de desarrollo del postgrado y
para fundamentar las decisiones sobre las acciones de fomento de los drganos
gubernamentales de ese nivel de ensefianza;

Contribuir al aumento de la eficiencia de los programas en correspondencia con las
necesidades nacionales y regionales de formacion de recursos humanos de alto nivel.

El cumplimiento de estos principios y objetivos, determinan la necesidad de reformular
periddicamente los niveles y estndares del sistema de evaluacion.

B) Foco o Amplitud dela Evaluacion.

Con anterioridad al proceso de 1998, las unidades de andlisis de la evaluacion de CAPES
eran los cursos de maestria y doctorado ofrecidos por instituciones ensefianza superior e
institutos de investigacion publicos y privados, cuyo funcionamiento fuese reconocido por
CAPES, pero a partir de los cambios introducidos en ese propio afio el objeto esencia y
Unico de la evaluacién recae en € “programa de postgrado”, concepto que permite una
Vision, proyeccion y seguimiento de este nivel educativo mas coherente e integral.

75



C) MarcodeReferencia. Criterios de Evaluacion.

Los requisitos que sirven de marco de referencia para desarrollar |os criterios de evaluacion
de los programas de postgrado, se agrupan en siete conjuntos o variables:

Propuesta (disefio) del Programa
Cuerpo Docente

Actividades de I nvestigacion
Actividades de Formacion
Cuerpo Estudiantil

Tesisy Disertaciones

Produccion Intelectual.

En cada uno de estos conjuntos o variables se analizan y valoran, de manera cudlitativa y
cuantitativa, determinados aspectos o indicadores a través de los cuales se aprecia y
calificala calidad del programa. Siendo generales, estos indicadores se acoplan a criterios
mas locales que tienen que ver con las diferentes areas del conocimiento (por emplo el
valor de las publicaciones en revistas “indexadas’ se aprecia de modo diferente en Ciencias
Bioldgicas que en Letras). Veamos |os indicadores generales:

Propuesta del Programa: coherenciay consistencia; adecuacion y correspondencia de
las Areas de Concentracion con relacion a las Areas Bésicas del Programa; adecuacion
y correspondencia de las Lineas de Investigacion con relacion a las Areas de
Concentracion y € nivel de los cursos; interdisciplinariedad: areas afines, efecto
multiplicador: proporcion de docentes, investigadores, estudiantes-autores y otros
participantes; adecuacion de los requisitos de titulacion con relacion a nivel de los
CUrsos.

Cuerpo Docente: dimension del cuerpo docente permanente, considerado en relacion
con e nimero de aumnos y materias impartidas; calificacion del cuerpo docente
permanente, considerada en relacion con grados académicos y a la experiencia en €l
area; composicion, dedicacion y actuacion del cuerpo docente permanente.

Actividades de Investigacion: adecuacion y correspondencia de las lineas y proyectos
de investigacion con relacion a las areas de concentracion del programa; vinculo entre
las lineas y proyectos de investigacion; cantidad de proyectos de investigacion con
relacion ala dimension y la calificacion del cuerpo docente permanente; participacion
del cuerpo de alumnos en |os proyectos de investigacion.

Actividades de Formacién: adecuacion y correspondencia de la estructura curricular
con relacion alos objetivos del programay a sus areas de concentracion; adecuacion y
correspondencia de las disciplinas impartidas con relacion a las lineas y proyectos de
investigacion; distribucion de la carga docente; cantidad de tutores del cuerpo docente
permanente considerada en relacion con € cuerpo docente total; promedio de
estudiantes por tutor.
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Cuerpo Estudiantil: dimensién del cuerpo de alumnos con relacion ala dimension del
cuerpo docente permanente; porcentgje de titulados; tiempo medio de titulacion;
produccion de disertaciones, tesis y otras publicaciones.

Tesis y Disertaciones. vinculo con las areas de concentracion y con las lineas y
proyectos de investigacion; adecuacion a nivel del curso; calificacion de los tribunales
examnadores y participacion de miembros externos, tiempo medio de titulacion,
considerando becados y no becados; tiempo medio de titulacién de los becados en
relacion con € tiempo medio de la beca.

Produccion Intelectual: adecuacion del tipo de produccion con la propuesta de
programa; vinculo con los proyectos y lineas de investigacion y con las areas de
concentracion; vinculo con tesis y disertaciones; calidad del producto intelectual, de su
presentacion y del medio de divulgacion; proporcion, distribucion y regularidad en
relacion con el cuerpo docente permanente; autoria o co-autoria de estudiantes.

D) Procedimientos para la evaluacion.

La evaluacion de los programas de postgrado efectuada en 1998, fue desarrollada
tomando en consideracion un conjunto de decisiones del Consegjo Técnico Cientifico de
CAPES relativas a este proceso y que introducen cambios con respecto a etapas
anteriores, entre otras:

% Laevaluacion general de los programas se realiza con frecuenciatrienal, pero se adopta
un principio de evaluacion continua através de informesy visitas de consultores.

% La evaluacion es efectuada por programas de postgrado y no separada por cursos de
maestria o doctorado, como se venia efectuando hasta ahora.

% Laescalade clasificacion de los programas sera compuesta por siete niveles (de 1 a 7).

+ Para homologar la calidad de un programa, €l nivel de dasificacion producto de la
evaluacion debe ser igual o superior a 3%

+ Los programas que reciban calificaciones de 1 y 2, no son recomendados por CAPES
para su homol ogacion.

+ Sblo podran clasificar en los niveles 6 y 7 los programas que mantienen cursos de
doctorado.

« El nivel siete sera otorgado, exclusivamente, a aquellos programas con un desempefio
claramente destacado de los demés, incluso de los clasificados en el nivel 6.

Los procedimientos basicos del proceso de evaluacion incluird cuatro momentos
principales.

% Primer momento: andlisis por las Comisiones de Areas del conjunto de programas de
postgrado, y clasificacién de cada uno de ellos en uno de los cinco primeros niveles de
laescala(l, 2, 3,4 05).

! EnlaTablal sepresentan datos de los programas que han obtenido calificacion igual o superior a3
(CAPES, 2000)
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% Segundo momento: andlisis por las Comisiones de Areas de |os programas clasificados,
en e momento anterior, en e nivel 5; seleccionando, de estos, aguellos que mas se
destaquen en su desempefio por la observancia de los pardmetros de excelencia
establecidos para los niveles 6 y 7 de la escala. Del andlisis correspondiente a este
momento podran resultar o no, programas clasificados en los dos niveles mas elevados
de laescala.

% Tercer momento: apreciacion por e Consgo Técnico Cientifico, CTC, de los
resultados correspondientes a cada area del conocimento, dentro del conjunto total de
resultados de todas las areas. Esta apreciacion permite asegurar un minimo de
coherencia y uniformidad en el proceso de evaluacion de las diferentes areas y lograr
una visiéon integral del desempefio del sistema de postgrado. Este tercer momento
culmina con la homologacion por el Consglo Técnico Cientifico de los resultados del
proceso de evaluacién correspondiente a cada érea del conocimiento.

% Cuarto momento: divulgacion de los resultados del proceso de evaluacion de los
programas de postgrado.

E) AgenciaAcreditadora.

La Coordinacion de Perfeccionamiento de Personal de Nivel Superior, CAPES, entidad
publica vinculada a Ministerio de Educacion (MEC) de Brasil, conduce e proceso de
evaluacion de los programas de postgrado y recomienda al MEC la homologacion de
aguellos que han obtenido un nivel igual o superior a 3, en la escala de clasificacién
establecida. El MEC homologa los programas recomendados por CAPES y valida los
titulos de graduados expedidos por estos.

Fuentes principales

CAPES (2000): Documentos de la Pagina Web http://www.capes.gov-br/ : “La
Reformulacion del Sistema de Evaluacion del Postgrado Brasilefio: principales
resultados alcanzados en la Evaluacion de 1998"; “Evaluacion del Postgrado:
Procedimientos Basicos, Requisitos, etc”; “Infocapes. Boletin Informativo Vol. 2,
No.3, Julio-Septiembre/94” ; “ Evaluacién Internacional de CAPES’.

CAPES- Estructura y funcionamiento del sistema de evaluacion de posgraduacion stricto
sensu. Maria Auxiliadora Nicolato. Octubre del 2000.

CAPES, 50 afios. Presentacion del Profesor Adalberto Vasquez.

De Oliveira Carvalho, Abigail y Spagnolo, Fernando (1997): “Veinte afios de evaluacion de
postgrados en Brasil: la experiencia del CAPES’; publicado en Evauacion y
Acreditacion Universitaria. Metodologias y Experiencias; Editorial Nueva Sociedad,
UNESCO, Organizacion Universitaria Interamericana-OUl y la Universidad de
Santiago de Chile-USACH, 1997.
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Tabla |I: Programas evaluados por CAPES con calificacion igual o mayor que 3 por

areas del conocimiento.

AREAS 94/95 ACTUAL

MAEST. | DOCT. MAEST. |DOCT. |[PROF.
CIENCIAS AGRARIAS 140 55 172 94 -
CIENCIAS BIOLOGICAS 122 80 143 102 2
CIENCIAS DE SAUDE 274 175 295 209 14
CIENCIAS EXACTAS E DA| 142 89 183 114 5
TERRA
CIENCIAS HUMANAS 164 76 212 112 2
CIENCIAS SOCIAISAPLICADAS 97 33 154 61 11
ENGENHARIAS 125 60 164 88 14
LINGUISTICA, LETRAS E 66 37 79 53 -
ARTES
OUTROS 28 11 58 20 6
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COLOMBIA
Elaborado por: GuillerminaMesaCoboy Stella Millan Gonzalez.
Desarrollo del postgrado

El surgimiento de los programas de postgrado en Colombia hacia 1960, puede considerarse
como producto de iniciativas institucionales aisladas, antes que como resultado de la
definicion de politicas recionales 0 a la gecuciéon de planes indicativos de desarrollo. En
esta primera etapa, la oferta de los postgrados se concentré especialmente en e campo de
las ciencias de la salud en las principales ciudades, haciéndose evidente un bajo nivel de
correlacion con las exigencias cientificas y tecnoldgicas del pais.

En la década de los 70 la tasa de crecimiento de los programas de postgrado fue del 96% y
de 142% para la década siguiente. Mientras que en 1971, la oferta no superaba los 129
programas, en 1989 se ofrecieron 616, de los cuales el 70% eran especializaciones, 29%
maestrias y 1% doctorados (Orozco y Romero, 1992).

En términos generales, los andlisis de la informacion estadistica del periodo 1990/1999
demuestran una expansion sostenida de la matricula de estudiantes del sistema educativo de
nivel superior del orden del 4%, exceptuando los afios 1993 y 1999 gue evidencian
crecimientos inferiores (ICFES,2001). La matricula del sector privado crecio
sosteniblemente pasando durante €l periodo de una participacion de 61.4% al 66.4%,
evidenciando indices de evolucion similar en los niveles de postgrado y pregrado. Tanto
para € postgrado como para €l pregrado, la matricula segin areas de conocimiento revela
un drastico decrecimiento en ciencias naturales y matematicas, un comportamiento estable
pero con decrecimiento en términos absolutos y relativos en el campo de la agronomia,
veterinaria y afines y un crecimiento significativo en los campos de la ingenieria y la
educaciéon. Es importante resdtar que en e caso de educacion, mientras el pregrado
decreci 6, el postgrado paso de 17,64% al 37.32% (ICFES,2001).

En esta década se crearon 39 nuevas ingtituciones universitarias y universidades de las
cuales el 64,1% corresponden a sector privado. En términos de composicion de matriculay
programas ofrecidos en cada nivel, existe en e periodo una tendencia general de
crecimiento de los postgrados con relacion a pregrado. La participacion del postgrado en la
matriculatotal del sistemafue del 6,5% en 1997, después de representar tan solo el 2,8% en
1990. Sin embargo, este incremento se sustentd exclusivamente a partir de programas de
especiaizacion (ICFES,2001).

Con relacion a nivel de formacion de docentes, € periodo 1990/1999 no registra una
mejora en términos cualitativos a pesar de la expansion cuantitativa del sistema. Aunque €
porcentaje de participacion de especialistas dentro del global de docentes universitarios
paso del 13% en e 90 a 26,5% en & 99, e porcentgje de docentes universitarios con
formecion doctoral o de maestria permanecio sin mayores ateraciones.

En € andlisis especifico del postgrado, es importante resaltar el crecimiento en nimero de
programas y en la matricula global que generd esta década. De 660 programas en 1990 y
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13.700 estudiantes que representaban el 2,8% de la matricula total de educacion superior,
pasaron a constituirse en 1999, 1406 programas que vincularon a 45.396 estudiantes. El
84.8% (1.193) de los programas de postgrado existentes en 1999, correspondian a
programas de especiaizacion, 13.6% (192) a programas de maestriay € 1.6% (21)
restante a programas de doctorado.

Tal como se anoto en los parrafos anteriores, el predominio del sector privado en la oferta
de programas de especializacion es irrefutable. Mientras el 35.1% (418) de los programas
de especializacion ofrecidos en 1999 corresponden a sector oficial, € 64.9% (775)
nacieron por iniciativa de instituciones de educacién superior de carécter privado. En €l

campo de las maestrias y los doctorados la situacién es totalmente opuesta, pues entre tanto
el sector oficial ofrecia en e mismo periodo 111 maestrias y 16 doctorados, € sector
privado solo participaba con 81 maestriasy 5 doctorados.

Otro factor de andlisis es la distribucion de los programas de postgrado en € territorio
nacional. De é se desprende, que la alta concentracion de programas en las principales
ciudades se mantiene. Los departamentos de Antioguia, Atlantico, Cundinamarca, Valey
Santander concentran el 89.6% (1.261) de la oferta de programas de 1999.

Historicamente, los principales problemas que han enfrentado los postgrados han estado
referidos a tipo, cantidad y calidad de las investigaciones que en ellos se lidera, alaforma
de vinculacion y nivel educativo de los docentes, a la carencia de recursos financieros
siendo para las instituciones publicas un factor de mayor impacto, a tiempo de dedicacion
de los estudiantes y la escasa relacion entre € pregrado y € postgrado. Igualmente, se ha
reconocido la dificultad de clarificar |a frontera entre los estudios de especializacion y las
maestrias y determinar las diferencias entre los perfiles y niveles de exigencia de los
maestrias y |os doctorados.

Pese a estos problemas, los postgrados han posibilitado entre otros, el desarrollo de algunas
disciplinas, €l alcance de atos niveles de calificacién de profesionales en algunos sectores
de la produccion y fortalecido también, en algunas universidades la investigacion de
frontera (Orozco, 1993).

Elementos de gestién de la calidad y proyecciones del postgrado

Plantear € tema de la proyeccion del sistema de educacion superior y sus programas de
postgrado, exige la definicion de indicadores que denoten € interés del Estado y las
comunidades académicas en definir politicas, acciones y estrategias que impulsen y
viabilicen amediano y largo plazo el desarrollo de la educacion superior bajo los criterios
de calidad, equidad y autonomia responsable. Parael caso colombiano podrian sefialarse:

o Laimplementacion de politicas para el desarrollo de lainvestigacion y la consolidacion
de centros y grupos de investigacion en diferentes campos disciplinares agenciada por
Colciencias y € apoyo decidido a la investigacion como soporte del postgrado,
brindado por las universidades lideres del pais (Anexo 1)
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o La creacion del programa de estimulos a investigadores y el desarrollo de redes de
informacion e interred que posibilitan la conexion de los investigadores con los
procesos de produccion y divulgacion del conocimiento a nivel internacional .

o El avance nacional en materia de generalizacion de los habitos y procedimientos
propios de una cultura tecnologica que le permita a pais convertirse en interlocutor
valido anivel mundial (Umafia, 1998)

o El desarrollo y consolidacion de la politica de acreditacion de programas y de
instauracion de una cultura de evaluaciéon y “rendicién de cuentas’.

o La organizacion, conformacion, consolidacion y reconocimiento de los pares
académicos como instancia valida para la comprobacion de la calidad de los programas
académicos ofrecidos por las instituciones de educacion superior.

o El amplio interés nacional por el andlisis de las fortalezas y debilidades detectadas en €l
proceso de implementacion de la reforma de la educacion superior y la discusion de
nuevas estrategias de direccionamiento que cualifiquen el sistema de educacién superior

Sobre este Ultimo item, vale la pena aclarar que como resultado de los nueve afios de
implementacion de la reforma de la educacion superior, surge en el pais un creciente &nimo
por valorar objetivamente los logrosy limitaciones del proceso y de disponer de un espacio
concertado y abierto que impulse la construccion de nuevas politicas de desarrollo para la
educacion superior.

En esa perspectiva, se constituyé una comision de articulacion del sistema conformada por
representantes del Ministerio de Educacion Nacional, €l ICFES, el Consgjo Nacional de
Educacion Superior, e Consgjo Naciona de Acreditacion, la Comision Naciona de
Doctorados y Maestrias, la Comision Consultiva de Instituciones de Educacion Superior,
representantes de instituciones publicas y privadas, organismos sectoriales y otros agentes
educativos, que ha venido liderando un proceso de movilizacion social por la educacion
superior a través de foros, mesas de trabajo intersectoriales, debates y publicaciones,
intentando comprender articulada y globalmente la problemética de la educacion superior.
Hasta ahora se han propuesto g/es o puntos centrales para la reestructuracion del sistemay
para la determinacion de politicas de estado que permitan entre otros, impulsar
decididamente € nivel de postgrado y propiciar a su interior y en e marco de la
globalizacion, nuevos escenarios para la investigacion, la produccion y la aplicacion de
conocimiento y de tecnologias, junto con la cooperacion internacional.

Descripcion de las figuras académicas de postgrado

En Colombia el Ministerio de Educacion Nacional fue creado en 1886. Se adscriben a este
ministerio € Ingtituto Colombiano para e Fomento de la Educacion Superior ICFES, H
Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia COLCIENCIAS, e Consgo Naciona de
Educacion Superior, Consgjo Naciona de Acreditacion CNA, Comision Nacional de
Doctorados y Maestrias. De acuerdo con € articulo 67 de la Constitucion Politica y el
articulo 3 de laLey 30 de 1992 se reglamenta e sistema de Educacion Superior y se afina
progresivamente la legislacion mediante los decretos 836 de 1994, 2791 de 1994, y 1475 de
1996. El mas reciente, €l Decreto 916 de 22 Mayo 2001 define los postgrados de la
siguiente manera:
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Bajo este marco normativo, se determinan los campos de accion de la educacion superior y
los programas académicos, reconociendo para €l caso del postgrado, las especializaciones,
las maestrias, los doctorados y |os posdoctorados.

“Los programas académicos de maestria, doctorado y postdoctorado constituyen
los grados académicos mas altos que ofrece e sistema educativo colombiano con
fundamento en los principios generales de la educacion Superior.” (Articulo 1. del
Decreto 916 de 2001)

Maestria

“Las maestrias estén dirigidas a la profundizacién de conocimientos y a la apropiacion de
capacidades creativas de estudio y reflexion sistematica, mediante el dominio progresivo de
conceptos, técnicas y métodos de estudio e investigacion, cuyo resultado se concreta en un
aporte al conocimiento disciplinario, interdisciplinario o profesional.

Las maestrias tienen como objetivo ofrecer programas académicos de formacion avanzada,
en procesos de investigacion o de profundizacion del conocimiento, orientados a la
solucion de problemas tedricos, disciplinarios, interdisciplinarios o profesionalesy a dotar a
la persona con capacidades investigativas en un &rea especifica de las ciencias o de las
tecnologias, asi como en un campo de lafilosofia, de las humanidadesy de las artes.”

Doctorado

“El doctorado es un programa académico de postgrado, que otorga €l titulo de mas ato
grado educativo en Colombia que confieren las universidades como acreditacion de la
formacion y competencia para la realizacion de una vida académica e investigativa activay
de elevado nivel de excelencia e idoneidad profesional y ciudadana. Los programas de
doctorado tienen como objetivo la formacion de investigadores con capacidad de redlizar y
orientar en forma autébnoma procesos académicos e investigativos en un nucleo de
conocimiento profesional, disciplinario e interdisciplinario. Sus resultados seran una
contribucion original y significativa a conocimiento, es decir, un aporte a avance de la
ciencia, latecnologia, las humanidades, las artes o lafilosofia.” ( Decreto 916 de 2001)

En consecuencia, los programas de maestria'y doctorado deben contribuir a fortalecer las
bases de la capacidad nacional de generacion, transferencia, apropiacion y aplicacion del
conocimiento y responder alas necesidades de formacion de las comunidades académicasy
cientificas y de desarrollo tecnol égico de |os sectores de la produccion.

Sistema de evaluacion y acr editacion nacional
Laley 30 de 1992 cred €l sistema nacional de acreditacion con el objeto de garantizar ala
sociedad en su conjunto, que las instituciones que lo conforman cumplen con los mas atos

requisitos de calidad y con sus propésitos y metas. A partir del decreto 2904 se reglamentd
laley 30 de 1992 en todo |o pertinente al sistema.
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El modelo de acreditacion adoptado en Colombia contempla entre sus objetivos, propiciar
el mejoramiento de la calidad de la educacién superior, servir de mecanismo para que las
ingtituciones rindan cuentas ante la sociedad y el Estado sobre el servicio educativo que
prestan, propiciar la idoneidad y la solidez de las instituciones que prestan el servicio
publico de la educacion superior, incentivar la verificacion por parte de las instituciones
del cumplimiento de su mision, sus propositos y objetivos en e marco de la constituciéon y
la ley y de acuerdo con sus propios estatutos, propiciar € auto examen permanente de
ingtituciones y programas académicos en € contexto de una cultura de la evaluacion,
congtituirse en instrumento a través del cua el Estado da fe publica de la calidad de las
instituciones y de los programas de educacion superior, brindar informacion confiable alos
usuarios y alimentar el sistema de informacion creado por ley y constituirse en incentivo
para los académicos, en la medida en que permitan objetivar €l sentido y la credibilidad de
su trabajo y propiciar €l reconocimiento de sus realizaciones.

En tal sentido, se considerod la acreditacion como un proceso mediante el cual se da fe
publica sobre la calidad de un programa académico determinado. Esta concepcion descansa
en el presupuesto que se trata de programas existentes, sobre |0s cuales se emiten juicios en
términos de calidad.

La definicién de las politicas de acreditacion fue asignada al Consejo de Educacion
Superior CESU y como organo dependiente, se constituyé el Consgjo Naciona de
Acreditacion CNA, integrado entre otros, por las comunidades académicas, para presidir,
organizar y fiscalizar todo el proceso.

A este proceso se le confirio, entre otras, |las siguientes caracteristicas:

o Caréacter voluntario y temporal

o Concepcidn del proceso a partir de tres momentos:. la autoevaluacion, la evaluacion de
paresy laevaluacion final

o Consideracion del modelo de acreditacion como mecanismo de autorregulacion y
rendimiento de cuentas sobre la base de la autonomia responsable y €l gercicio de
inspeccion y vigilanciadel Estado

o Modelo no cuantitativo centrado en procesos académicos y orientado hacia la
recuperacion de la dimension integral del quehacer educativo

o Implementacion del proceso de acreditacion atendiendo en su primera fase, a los
programas de pregrado exclusivamente

o Construccion del modelo sobreun concepto de calidad que se manifiestaatravés de
las caracteristicas que poseen las ingtituciones y los programas sometidos a la
acreditacion, valoradas a través de criterios, factores e indicadores cualitativos y
cuantitativos

o Busgueda de complementariedad entre € sistema nacional de acreditacion y el sistema
naciona de informacion

o DecisionesdelaAgencia acreditadora sin caracter punitivoy

o Ofrecimiento para las instituciones acreditadas de derechos sobre las prerrogativas
sefidladasen laley.

La acreditacion de postgrados



Breve descripcion del sistema nacional de evaluacion y acreditacion

En Colombia se han establecido tres tipos de evaluacion y acreditacion de |os programas de
Educacion Superior

Obligatoria que consiste en la verificacion del cumplimiento de requisitos minimos
ingtitucionales y académicos para e ofrecimiento de los programas de pregrado,
especializacion, Maestrias y Doctorados cuya mision es la formacion de Educadores
Voluntaria que consiste en la verificacion del cumplimiento de requisitos minimos
ingtitucionales y académicos para los programas de formacion de nivel de pregrado
y postgrado en otras disciplinas. Aunque recientemente se otorgo carécter
obligatorio ala acreditacion de programas en los campos de la salud e ingenieria.

De calidad con base en la primera acreditacion obligatoria o voluntaria

Laevaluacion se hara conforme alo establecido por Ley 30 y conduce alarenovacion dela
autorizacion de funcionamiento por cinco (5) afos, 0 a la cancelaciéon de la misma. Los
programas que no se acrediten en el término exigido por la Ley no pueden ofrecer nuevas
promociones. La ley contempla la continuidad de los estudiantes en los programas no
acreditados hasta que se gradie el dltimo estudiante o cual, supone la desaparicion de los
programas que no cumplen con los minimos requisitos de Ley..

A) Propdsitos

Siendo consecuentes con los lineamientos nacionales en materia de evaluacion y

acreditacion, la evaluacion de los postgrados esta igual mente orientada a:

o propiciar el mejoramiento de la calidad de la educacion superior

o propiciar laidoneidad y la solidez de las instituciones que prestan €l servicio publico de
la educacion superior

o incentivar la verificacion por parte de las instituciones del cumplimiento de su mision,
sus propdsitos y objetivos en e marco de la constitucion y la ley y de acuerdo con sus
propios estatutos y propiciar el autoexamen permanente de instituciones y programas
académicos en €l contexto de una cultura de la evaluacion

o brindar informacién confiable alos usuariosy alimentar el sistemade informacion

B) Foco o amplitud de la evaluacion y acreditacion

Para el caso de los postgrados, los programas académicos se constituyen en el objeto de
evaluacion.

C) Marco dereferenciay criterios de evaluacion
Segun los lineamientos del pais, es indispensable que las instituciones que pretendan

ofrecer programas de maestria y doctorado, demuestren capacidad académica suficiente
para cumplir con este proposito.
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Para los programas de maestria se han determinado como indicadores de la capacidad
académica:

= |a conformacién de equipos de investigacion con docentes investigadores de tiempo
completo y en proyectos de investigacion y publicaciones en el campo de la maestria

» |a disposicion de los recursos fisicos, tecnoldgicos y financieros para € desarrollo y
difusion de las actividades docente e investigativa

» |a existencia de programas académicos que apoyen € proyecto de maestria y en
convenio con grupos nacionales e internacionales, que permitan la cooperacion y €l
intercambio de docentes y estudiantes y la evaluacion de lainvestigacion realizada

» |a organizacion administrativa y la definicion de reglamentos adecuados para los
estudios de postgrado y

= |a definicion de la capacidad maxima de atencion de estudiantes, las jornadas, la
infraestructuray losrecursos requeridos.

Para el caso de los doctorados, esta capacidad institucional, hace referencia a:

» |acapacidad investigativa en el &rea del doctorado segun los resultados obtenidos por
los profesores en los 3 Ultimos afios

» |a existencia de grupos consolidados de investigacion reconocidos por la comunidad
académica respectiva, conformados a menos por un investigador activo vinculado de
tiempo completo al programa que ostente el titulo de Doctor

» |a existencia de politicas, programas y proyectos de investigacion en egecucion
respal dados i nstitucional mente

= |adisposicion de los recursos fisicos, bibliogréficos y financieros para €l desarrollo y
difusion de las actividades docente e investigativa y la vinculacion a redes de
comunicacion nacionales e internacionales de libre acceso para estudiantes y profesores

» |a capacidad de autoevaluacién institucional con procesos confiables para llevarla a
cabo y laasimilacion de la evaluacion externa

= ¢ desarrollo de programas académicos que apoyen el proyecto y la existencia de
convenios con grupos hacionales e internacionales, que permitan la cooperacion y el
intercambio de docentes y estudiantes y la evaluacion de lainvestigacion realizada y

» |a existencia de una organizacion académica y administrativa y de reglamentaciones
gue determinen requisitos y exigencias para €l ingreso a doctorado, permanencia,
evaluacion, aprobacion detesisy obtencion del titulo.

D) Procedimientos parala evaluacion

Los programas de doctorado y maestria que se sometan a evaluacion deberan presentar la
propuesta ante e Ministerio de Educacion Naciona através del ICFES, contemplando los
requisitos que establezca la Comision Nacional de Doctoradosy Maestrias.

Una vez radicada la solicitud, €l ICFES remitira la iniciativa en un término de 8 dias
habiles a la Comisién Nacional de Doctorados y Maestrias para que inicie el examen
respectivo. La Comision designara los pares académicos, quienes tendran la
responsabilidad junto con agunos miembros de la Comision Nacional de Doctorados y
Maestrias, de redlizar una visita a la institucion proponente para constatar in situ el
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cumplimiento de las condiciones que aseguran la calidad y haran las sugerencias y
recomendaciones a que haya lugar, elaborando un informe pautado y escrito que se enviara
alaComision Nacional, amastardar al mes siguiente de lavisita.

Al culminar esta etapa, la Comision procedera a emitir su concepto ante e Ministerio de
Educacién y éste Ultimo, procedera a resolver sobre la autorizacién o no del respectivo
programa de postgrado. Contra esta decision proceden los recursos determinados por el
codigo contencioso administrativo colombiano . Una vez que quede en firme e acto
administrativo que autoriza el programa, se procedera a su registro en el sistema nacional
de informacién de la educacion superior.

La autorizacién de los programas de maestria tendra una vigencia de 5 afios calendario y la
de los doctorados 8 afios. Seis meses antes de la expiracion de este término la institucion
debera someter a evaluacion € programa para renovar la autorizacion respectiva.

E) Agencia acreditador a, finesy proyecciones

Mediante € decreto 2791 de 1994 e gobierno nacional cred la Comision Nacional de
Doctorados y Maestrias para asesorar al Consgjo de educacion superior CESU en todo lo
relacionado con € nivel de formacion avanzada y en especial, para la proposicion de
politicas y planes para la creacion y desarrollo de programas , para sefialar y desarrollar
criterios y estrategias para la acreditacion de los programas y para estimular acciones de
cooperacion nacional e internacional.

Fuentes principales:

ACOFI. Autoevaluacion y acreditacion de programas académicos de ingenieria. Bogota,
1998

ACOFI. Postgrados en ingenieria. Cartagena, 1998

ASOCIACION COLOMBIANA DE UNIVERSIDADES ASCUN. Simposio
iberoamericano sobre los postgrados y su investigacion. Bogoté, 1995

ASOCIACION IBEROAMERICANA DE POSTGRADO. Laformacion de doctores para
el nuevo siglo en Iberoamérica. Espafia, 1998

BRUNNER JOSE JOAQUIN. Calidad y evaluacion en la educacion superior. Chile, 1997

CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION, CNA. Laevauacion externaen €l
contexto de la acreditacion en Colombia. Bogota ,1998

CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION, CNA. Lineamientos para la acreditacion
Bogota, 2001

CONVENIO ANDRES BELLO. Educacién superior y acreditacion en los paises
miembros del Convenio Andrés Bello. Bogota, 1999
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FECODE. Ley genera de educacién. Medellin, 1996
ICFES. Bases para una politica de estado en materia de educacion superior. Bogota,2001.

JARAMILLO OSCAR. Autoevaluacién para la autorregulacion. Modelos y experiencias.
Colombia,1997

MARTINEZ EDUARDO, LETELIER. MARIO Calidad y evaluacion en la educacion
superior. UNESCO, 1997

Ministerio de Educacion Nacional. Colombia. Legislacion de la Educacién Superior:
normativas y decretos de Ley.

CUBA
Elaborado por Dr. Julio Castro Lamasy Dr. Osvaldo Balmaseda Neyra.

La educacion de postgrado en Cuba constituye un sistema nacional. Es un sistema en tanto
la educacion de postgrado se rige por criterios unicos en todas las ingtituciones del pais
donde se desenvuelve la formacion cientificay profesional de los graduados universitarios.
Corresponde al Ministerio de Educacion Superior (MES) la conducciéon de la politica
naciona en esta esfera junto a dos 6rganos nacionales. la Comision Naciona de Grados
Cientificos (CNGC), adscrita a Consgjo de Ministros y la Comision Asesora para la
Educacion de Postgrado (COPEP) adscritaa propio MES, |os cuales garantizan la custodia
de lacalidad de los programas de postgrado. La educacién de postgrado en el pais se regula
por e Reglamento para la Educacion de Postgrado, puesto en vigor por la Resolucion
Ministerial 6 de 1996.

La COPEP constituye € organo asesor de la Direccion del Ministerio de Educacion
Superior para € trabajo de la educacion de posgrado en Cuba; y como tal, tiene las
siguientes funciones:

a) asesora en la adopcion de objetivos, estrategias y procedimientos en torno a la
educacion de posgrado en €l pais,
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b) proponer sobre la acreditacion de calidad de los programas de maestria vy
especialidades,

c) asesorar sobre la convalidacion y homologacion de titulos y contenidos de estudios
entre los programas de educacion de posgrado que se desarrollan en Cubay los afines
de oros paises.

Esta comision no incursiona en los aspectos de trabajo establecidos juridicamerte para la
Comision Nacional de Grados Cientificos. Esta congtituida por un total de hasta 40
miembros, seleccionados de propuestas de los instituciones de educacion superior de todo
el pais. Integran la comision, como miembros de oficio, e Viceministro del Ministerio de
Educacion Superior que atiende la educacion de posgrado, quien la preside, y €l Director de
Posgrado del Ministerio de Educacion Superior, quien es su secretario gecutivo. Los
miembros de la comision son renovados y/o ratificados cada tres anos.

Esta comision se relne en plenario trimestramente, y entre sesiones funciona un
secretariado integrado por el Presidente, €l Vicepresidente, €l Secretario Ejecutivo y tantos
miembros entre |os integrantes de la comision como se estime necesario.

La Comision Naciona de Grados Cientificos gecuta la politica general referida a los
grados cientificos y dirige funcionamente e Sistema Nacional de Grados Cientificos. Esta
integrada por un presidente, designado por e Consgjo de Ministros, los vicepresidentes,
cuyo numero determina también el Consgjo de Ministros, un secretario y los directores de
las secciones, todos ellos designados por el Consejo de Ministros a propuesta del presidente
de lacomision.

La CNGC tiene asu cargo las siguientes atribuciones principal es:

a) determinar y autorizar a las instituciones, tribunales y demas 6rganos facultados para
participar en el proceso de otorgamiento de grados cientificos,

b) otorgar los grados cientificosy expedir los titulos correspondientes,

c) dirigir € procedimiento de convalidacion y convalidar, en su caso, los grados
cientificos de quienes hayan alcanzado esos niveles en € extranjero.

L as secciones son 6rganos auxiliares de la CNGC que | e brindan asesoramiento y apoyo en
cuestiones especificas de las disciplinas que comprenden. Cada seccion esta integrada por
un director y e nimero de miembros que autorice €l Presidente de la CNGC. Las
Secciones son:

Seccion de Ciencias Naturales y Exactas
Seccién de Ciencias Socialesy Humanisticas
Seccion de Ciencias Técnicas

Seccion de Ciencias Agropecuarias

Seccién de Ciencias Biomédicas

Seccion de Ciencias Econdmicas

Seccion de Ciencias Pedagogicas

Seccion de Ciencias Militares
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La educacion de postgrado articula un conjunto de actividades, cada una de las cuales
atiende necesidades diversas de conocimiento y formacion. Esas actividades se organizan
en forma de dos subsistemas diferenciados e interrel acionados.

a) El subsistema de superacion profesional, que comprende los cursos cortos, los
entrenamientos y los diplomados (con un minimo de 200 horas) y otras actividades
dindmicas, como conferencias, talleres, debates cientificos, actividades que acanzan a
unagran parte de los profesionales del pais.

b) El subsistema del postgrado académico, que abarca maestrias, especialidades y
doctorados. Las dos primeras se desenvuelven en dos afios con mas de mil horas de
actividad; la diferencia entre ambas reside en que la orientacion de la maestria esta
dirigida hacia la investigacion, y la especiaidad hacia la capacitacion profesional para
un perfil laboral determinado (Nufiez Jover, 1997).

El doctorado abarca tres o cuatro afos y se orienta a crear aptitudes avanzadas en la
investigacion. El resultado principal es la tesis doctoral, que contiene alguna novedad
cientifica. La evaluacion a través de pares, la publicacion de los resultados y el debate
publico de los mismos garantizan la calidad académica del doctorado.

Lastresfiguras del postgrado académico se identifican en el Reglamento parala Educacion
de Postgrado de 1996 (MES, 1996) como procesos de formacion posgraduada y de acuerdo
con sus especificidades se definen de la siguiente manera:

La Especialidad de postgrado proporciona a los graduados universitarios la
profundizacion o ampliacién de sus conocimientos en areas particulares de
profesiones afines, desarrollando modos de actuacion propios de esa areay en
correspondencia con los avances cientifico-técnicos, las necesidades del
desarrollo econdmico, socia y cultural del pais, y las exigencias particulares de
determinado perfil ocupacional.

La Maestria proporciona a los graduados universitarios dominio profundo de los
métodos de investigacion, amplia cultura cientifica y conocimientos avanzados
en un campo del saber, desarrollando habilidades para el trabajo cocente, de
investigacion y de desarrollo.

El Doctorado proporciona un conocimiento profundo y amplio en un campo del
saber; asi como madurez cientifica, capacidad de innovacion, creatividad para
resolver y dirigir la solucién de problemas de caracter cientifico de manera
independiente y que permite obtener un grado cientifico (MES, 1997).

En la actualidad se encuentran autorizados 319 programas de maestria (26% de Ciencias
Técnicas, 15% de Ciencias Naturales y Exactas, 14% de Ciencias Sociales y Humanisticas,
13% de Ciencias Pedagogicas, 12% de Ciencias Biomédicas, 10% de Agropecuariasy 10%
Econdmicas). El pais cuenta con 42 programas aprobados de especialidades de postgrado
no médicasy més de 40 de especialidades médicas.
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Desde € inicio de los programas de maestria en 1994, se han otorgado 7113 titulos, de los
cuales 1423 corresponden a curso 2000 - 01. La cifra de matricula anual en estos
programas alcanza la cifra de unos 10 000 alumnos.

En 1969 serealiza la primera defensa de doctorado en Cuba. Desde susinicios el
sistema de formacion de doctores empled las experiencias eur opeas de basar se
fundamentalmente en un trabajo de investigacion con aportes cientificos. Existen 41
centros autorizados para formar doctores, y funcionan 44 tribunales permanentes en
distintas especialidades. Se han realizado unas 6 000 defensas de doctorados;: de ellas, 290
en el ano 2000.

A inicios de 1999 se establecid €l Sistema Universitario de Programas de Acreditacion
(SUPRA), para la acreditacion de procesos universitarios, programas e ingtituciones, asi
como su primer subsistema: € Sistema de Evaluacion y Acreditacion de Maestrias (SEA-
M), que se ha venido aplicando durante los cursos 1999-00 y 2000-01. Se concluye la
elaboracion del Sistema de Evaluacion y Acreditacion de Carreras Universitarias, el SEA-
CU (pregrado) y se trabgjaen e de Doctorados, € SEA-D (MES, 1999).

El objetivo fundamental del SEA-M (MES, 1999) es el de alcanzar los mejores niveles de
caidad en la formacion académica de postgrado y, de paso, evitar un incremento
desordenado de programas de maestria con marcados desniveles de calidad. La figura
académica de maestria fue establecida en Cuba en 1994 y, a partir de ese momento, se
manifestd un crecimiento acelerado, lo cua cedid paso a la puesta en marcha de una
estrategia para el mejoramiento cualitativo continuo de sus programas a partir del afio 1997.

La natural adaptacion de la Guia de Autoevaluacion de la AUIP a contexto cubano,
asumida como referente en los afios previos a la aprobacion del SEA-M, fue una de las
principales motivaciones para concebir un sistema que se adecuara a desarrollo alcanzado
por la educacion superior cubana, a sus aspiraciones, potencialidades y limitaciones
materiales, pero que, a su vez, permitiera medir los mejores desempefios académicos de
acuerdo con parametros internacional es.

El SEA-M, en su corto periodo de funcionamiento, ha repercutido de modo favorable en la
mejora continua de los programas de maestria, 10 que se manifiesta, esencialmente, en el
fortalecimiento de sus claustros, una mayor eficiencia en los egresos con tesis defendidas,
la colaboracion entre instituciones de educacion superior y la racionalizacion de programas.
De 111 maestrias con més de dos ediciones terminadas (requisito esencial para solicitar la
acreditacion), ya han sido presentadas 48 por las diversas instituciones de educacién
superior que ofrecen estos programas, lo que representa € 43,2%, y 26 han sido
acreditadas.

Propositos

Los propositos fundamentales son el fomento de una cultura de la calidad entre los actores
de las maestrias y el mejoramiento continuo de |os programas de este nivel.
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Como otros propésitos se declaran la certificacion publica de la calidad de los programas
acreditados y la posible utilizacion de estas certificaciones para la homologacion y
convalidacion de titulaciones de egresados con instituciones extranjeras, asi como
garantizar que los servicios educaciones al nivel de maestrias que se ofrezcan al extranjero
sean de calidad reconocida.

B) Foco/Amplitud

El SEA-M esta referido solamente a programas de maestria, aunque la evaluacion se
constituye en un referente parala calidad de lainstitucion en sus diferentes niveles.

C) Marco dereferencia

Existe un Patrén de Calidad que es el "deber ser” de las maestrias cubanas. Es €l referente
tedrico de los estandares que deben alcanzarse, desglosados metodol0gicamente en seis
variables de calidad: Pertinencia e impacto, Tradicién de la institucion y colaboracion
interinstitucional, Cuerpo de profesores y tutores, Apoyo materia y administrativo,
Estudiantes y Curriculum. Aunque se garantiza la medicion homogénea de los diferentes
indicadores en que se desagregan las variables, las opiniones de los pares pueden matizar
los criterios de evaluacion de acuerdo con las particularidades de la especialidad o érea de
conocimiento de la maestria en cuestion.

Estén determinadas las diversas fuentes para el suministro de informacion pertinente sobre
el proceso de formacion y los resultados del programa: profesores, tutores, alumnos,
egresados, empleadores, organizaciones sociales o cientificas, etc., tesis, resultados de las
investigaciones producidas por el programa, tanto de profesores como de alumnos.

Existe una escala de calificacion de 110 puntos (10 son adicionales) con dos niveles de
acreditacion. Se exige la obtencion de més del 70% de los puntos para Programa
Acreditado y més del 85% para Programa de Excelencia. Ademés, los programas
evaluados deben presentar resultados positivos en diez aspectos establecidos en el SEA-M
para ser acreditados con una u otra categoria, o que de hecho condiciona € resultado final
aun andlisis cualitativo profundo.

D) Procedimientos

Laautoevaluacion y la evaluacion externa por pares son |os procedimientos fundamental es.
Los interesados en acreditarse deben haber efectuado no menos de dos autoeval uaciones a
la maestria. La evaluacion externa al desarrollo del programa puede considerarse como un
proceso de metaevaluacion de la evaluacion que, a priori, la Comisién Asesora para la
Educacion de Postgrado y sus subcomisiones hacen de |os disefios de |os programas para su
autorizacion.

La Junta de Acreditacion Nacional aprueba alos expertos que participaran en la evaluacion
externa, a propuesta de la COPEP. Los expertos realizan una visita a programa durante
cuatro dias a la sede del programa y elaboran un dictamen que se presenta a la entidad
acreditadora.
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Los resultados de la evaluacion, reflejados en € dictamen, se hacen publicos; se prevé una
publicacion periodica (electronicay/o en papel) para una mayor divulgacion, no sélo de los
programas sometidos a estos procesos, sino también de |os expertos que intervienen en los
procesos.

Aungue la evaluacion recorre todo € proceso de formacion del master, e énfasis se ha
puesto en el resultado. Se estudian formas que permitan efectuar la metaevaluacion del
SEA-M.

E) Entidad Acreditadora

Se ha congtituido la Junta de Acreditacion Nacional, conformada por profesionales de
reconocido prestigio, procedentes de distintas instituciones de educacion superior y centros
de investigacion de todo €l territorio nacional, cuya presidencia recae en € Ministro de
Educacion Superior. Como se aprecia, es un organo gubernamental, pero con capacidad
académica seleccionado a partir de las propuestas de rectores y directores de centros de
investigacion. Las funcionesy atribuciones de este 6rgano abarcan todo el proceso, desde la
aprobaciéon de los expertos y los procedimientos para efectuar la evaluacion, hasta el
otorgamiento de los diferentes niveles de acreditacion.

Fuentes principales:

1. Comisién Naciona de Grados Cientificos. Normas y resoluciones para el desarrollo de
los grados cientificos en la Republica de Cuba, La Habana, 1997.

2. Nuiez J. y Ferndndez A. “El sistema de postgrado en Cuba. Bases conceptuales,
estructura y prioridades’, La Habana, 1997.

3. Ministerio de Educacién Superior(MES). Reglamento de Educacion de Postgrado de la
Republica de Cuba, La Habana, 1996.

4. Ministerio de Educacion Superior (MES). Sistema Universitario de Programas de
Acreditacion SUPRA ,La Habana, febrero de 1999.

5. Ministerio de Educacion Superior (MES). Sistema de Evaluacion y Acreditacion de
Maestrias, La Habana, febrero de 1999

6. Ministerio de Educacion Superior (MES). Informe del curso 2000 — 01, junio de 2001.
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ESPANA
Elaborado por: Dr. Carlos Guerra, Dra. Nora Espi Lacomba.

DESCRIPCION DE LAS FIGURAS ACADEMICAS DEL POSTGRADO

Laensefianza universitaria oficial en Espafia esta estructurada en tres ciclos. El primer ciclo tiene una duracion de tres afics; tras su
superacion se obtiene el titulo de Diplomado, Ingeniero Técnico o Arquitecto Técnico. El segundo ciclo tiene una duracién variable, su
superacion habilita para obtener el titulo de Licenciado, Arquitecto o Ingeniero. El tercer ciclo conduce ala obtencion del titulo de
Doctor. Existen ademas los titulos de postgrado no oficiales (master, magister, especialista, experto) otorgados por las Universidades
como Titulos Propios.

Hay que diferenciar, por tanto, de manera nitida entre las ensefianzas de |os programas de
doctorado y las que corresponden a estudios conducentes a Titulos Propios. Son ambitos de
formacion distintos, tanto por sus contenidos y objetivos, como por su metodol ogia.

Los requisitos parala obtencién del titulo de Doctor son:

1. Estar en posesion de titulo de Licenciado, Arquitecto, Ingeniero.

2. Readlizar y aprobar los cursos, seminarios y trabajos de investigacion tutelados de
un programa de doctorado.

3. Presentar y aprobar unatesis doctoral.

Cada estudiante inscrito en un programa de doctorado debe tener asignado un tutor,
necesariamente doctor, que se encargara de orientarle respecto de la eleccién de cursos y
seminarios optativos dentro del programa, asi como de sus trabajos de investigacion, en
funcidn de sus objetivos de especializacion y su proyecto futuro de tesis doctoral.

Los programas de doctorado comprenden, al menos, dos afios y tienen como finalidad la
especiaizacion del estudiante en un campo cientifico, técnico o artistico determinado, asi
como su formacion en las técnicas de investigacion, todo ello en orden a la presentacion y
lectura de la correspondiente tesis doctoral.

L os programas de doctorado comprenden:

a) Cursos o0 seminarios sobre los contenidos fundamentales de |os campos cientifico,
técnico o artistico a los que esté dedicado & Programa de doctorado
correspondiente.

b) Cursos o seminarios relacionados con la metodologia y formacion en técnicas de
investigacion.

c) Trabajos de investigacion tutelados.

d) Cursos o seminarios relacionados con campos afines a del programay que sean
de interés para el proyecto de tesis doctoral del doctorando.

Los Programas de doctorado tienen una duracién minima de 32 créditos, distribuidos en
dos periodos de laforma siguiente:
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1. Un periodo de docencia donde se deben cursar un minimo de 20 créditos. La
superacion de estos créditos da derecho a la obtencion de un certificado.
2. Un periodo de investigacion donde se deben completar un minimo de 12 créditos

Una vez superados ambos periodos, se hace una valoracion de los conocimientos
adquiridos por € doctorando en una exposicion publica que se efectlia ante un tribunal
Unico para cada Programa. La superacion de esta valoracion garantiza la suficiencia
investigadora del doctorando y permite la obtencién de un certificado-diploma acreditativo
de los estudios avanzados realizados homologable en todas las Universidades espaiiolas,
gue supone para quien lo obtiene € reconocimiento de la labor redizada en una
determinada érea de conocimiento, y la acreditacion de su suficienciainvestigadora.

Quienes, luego de obtener la suficiencia investigadora, aspiran ala obtencién del titulo de
Doctor, deben presentar y obtener la aprobacion de la correspondiente tesis doctoral,
consistente en un trabajo original de investigacion sobre una materia relacionada con €l
campo cientifico, técnico o artistico propio del programa de doctorado realizado por €
doctorando.

El tribunal encargado de juzgar la tesis doctoral esta constituido por cinco doctores,
esparioles o extranjeros, vinculados a universidades u organismos de ensefianza superior o
investigacion. No puede haber méas de dos miembros del departamento donde se lee latesis,
ni tres de la misma universidad.

El titulo de Doctor, se obtiene tras ser aprobada la tesis doctoral, tiene caracter oficial y
validez en todo € territorio nacional. Asi mismo, tiene efectos académicos plenosy habilita
paraladocenciay lainvestigacion.

Se puede conceder la mencion de “Doctorado Europeo” cuando la tesis doctoral va
precedida de informes razonados favorables emitidos por un minimo de dos profesores
doctores pertenecientes a instituciones superiores de ensefianza o investigacion de otros
paises europeos y, a menos, un miembro del tribunal que juzga la tesis pertenece a una
institucion superior de ensefianza o investigacion, legalmente reconocida, de otro pais
europeo. El doctorando deberd ademas acreditar una estancia de por |0 menos un semestre
académico en una Institucion perteneciente a otro pais europeo, en la que habra
desarrollado actividades relacionadas con el contenido cientifico de su tesis doctoral.

Los Titulos Propios de Postgrado surgen para responder de manera especificay rapidaalas
necesidades y demandas del entorno socia préximo a las Universidades. Este tipo de
formacion se caracteriza por ser una respuesta que se basa en la flexibilidad, tanto de
contenidos como metodoldgica. Busca incrementar 0 mejorar las competencias
profesionales en un campo 0 en un area concreta, por lo que no es comun que incluya
entrenamiento para la investigacion. Por tanto, tampoco es frecuente que se exija la
realizacion de tesis o trabajos finales de investigacion, y si en cambio la redlizacion de
préacticas profesionales en empresas o instituciones.
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Dentro de la oferta de Titulos Propios se pueden encontrar postgrados presenciales o
semipresenciales, intensivos o con diferentes modalidades de dedicacion atiempo parcial,
a distancia o virtuales. Unos destinados a completar la formacion de titulados sin
experiencialaboral, y otros dirigidos alaformacién continuay al reciclgje de profesionales
en activo. Pero en todo caso no suelen tener vocacion de permanenciaen € tiempo, forman
a unas pocas promociones, hasta que se satura la demanda de formacion que les permitio
salir a mercado.

Existe un convenio interuniversitario firmado por buena parte de las universidades
espafolas que pretende homogeneizar lostiposy condiciones de estos Titulos. De
manera que se denomina Master o Magister Universitario a los postgrados de al
menos 50 créditos, y una duracion lectiva de dos cur sos académicos, aunque se pueden
reconocer como talestambién los que duran un solo curso. Como norma general, para
cursar un Master o Magister se exige contar con una titulaciéon de segundo ciclo.

Se denomina Especialista o Experto Universitario alos
postgrados de a menos 20 créditos. Para cursarlos es necesario tener unatitulacion
universitaria, aunque también pueden ser admitidos profesionales sin esta titulacién, pero
directamente relacionados con la correspondiente especialidad.

Segun este convenio, las ensefianzas que tengan una
duracion menor de 20 créditos no son susceptibles de otorgar ningun Titulo Propio. No
obstante, la ausencia de un ente regulador o acreditador de este tipo de formacion permite
encontrar, dentro de laampliay diversa oferta existente, instituciones universitarias y no
universitarias que otorgan titulos de Master, Especialista, etc., sin que se cumplan los
requisitos minimos sefial ados.

DESARROLLO DEL POSTGRADO

L as ensefianzas de tercer ciclo son ofrecidas fundamental mente por |las universidades
publicas, por lo general cuentan con un mayor nimero de profesores doctoresy de un
mayor y mejor equipamiento para el desarrollo de lainvestigacion. Paralas universidades
publicas este tipo de ensefianza forma parte de sus objetivos institucionales, no es de
extraiar por tanto que casi & 97% de los estudiantes de Tercer Ciclo estén matriculados en
estas Universidades.

El tercer ciclo ha experimentado un gran desarrollo en Espafia durante los Ultimos 15 afios.
En el curso académico 1989/90 habia unos 25.000 alumnos matriculados en programas de
doctorado, diez afios después hay més de 61.000 estudiantes matriculados en unos 3000
Programas diferentes. EI nimero de matriculas ha disminuido por primeravez en relacion a
cursos anteriores y el nimero de tesis doctorales |eidas |0 viene haciendo desde hace tres
anos, lo que puede indicar que la demanda de este tipo de formacién ha tocado techo y
seguira disminuyendo en los préximos afos hasta estabilizarse. En todo caso, estava a estar
condicionada por la mayor 0 menor incorporacion de doctorandos extranjeros

(fundamental mente procedentes de América Latina, los paises arabesy los paises del este
europeo). En € curso 1999/00 han representado méas del 13% para el conjunto de la
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universidades del Estado, pero para algunas de gran importanciay tradicion han llegado a
suponer mas del 45%.

La oferta de programas de doctorado se concentra en las &reas de ciencias experimentales y
de la salud, seguidamente se sitlian las éreas de ciencias socialesy juridicas. La oferta
dentro de las éreas de humanidades se caracteriza por haber alcanzado una cierta
estabilidad durante |os Ultimos afios. En las areas de ingenieriay tecnologia es donde la
oferta de Programas es sensiblemente menor, quizés porgue sus graduados prefieren el tipo
de formacion que proporcionan los Titulos Propios de Postgrados con una orientacion
profesional.

L os datos de distribucién por género de los estudiantes de Tercer Ciclo confirman la
incorporacion de lamujer alaformacion del mas ato nivel, e porcentaje de mujeres esya
superior a de varones (51,4% y 48,6% respectivamente).

La composicién por edades indica que la matricula esta compuesta mayoritariamente por
personas menores de 30 afios (63%), que tras finalizar el Segundo Ciclo Universitario
decide continuar sus estudios matricularse en un Programa de doctorado. Los alumnos de
Tercer Ciclo que tienen una experiencia profesional acumulada pueden representar un 25%
de los matriculados

Todos estos datos pueden resultar engafiosos si ho se contemplan en relacion con €l nimero
de tesis doctorales que se terminan aprobando después de haber cursado un Programa de
doctorado. En los Ultimos diez afios se han leido en Espafia més de 50.000 tesis, o que
significa que menos de un 20% de |os estudiantes que se matriculan en un Programa de
doctorado llega a obtener € titulo de Doctor.

En el contexto de la estructura productiva espafiol a, el nimero de doctores apenas
representa un 0,4% de la poblacion activa. Pero su juventud, casi € 60% cuenta con menos
de 45 afios, hace que se incremente su importancia dentro del mercado laboral espafiol.

Hay indicios suficientes para pensar que los Titulos Propios de Postgrado han
experimentado en los Ultimos afios un crecimiento mucho mayor que los Estudios de
Doctorado. Pero laaltarotacion, flexibilidad y variedad de postgrados de este tipo y de las
Instituciones que los organizan e imparten, no ha hecho posible hasta el momento contar
con una estadistica oficia que tenga la suficiente fiabilidad.

Los Titulos Propios surgen en la segunda mitad de la década de |os ochenta, y en los
primeros cinco anos desde su nacimiento las Universidades crearon mas de un millar, lo
cual proporciona unaidea del crecimiento vertiginoso que han tenido. Seguin la Encuesta de
Poblacion Activa (EPA), en 1998 unas 70.000 personas habian cursado un postgrado con
esta orientacion hacia una actividad profesional.

ELEMENTOS DE GESTION DE CALIDAD

El Real Decreto 778/1998, de 30 de abril, regula el Tercer Ciclo, la obtencién y la
expedicion del titulo de Doctor y otros estudios de postgrado. En este Decreto seinstaalas
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Administraciones Publicas a primar los Programas de calidad y de experimentacion, de
manera que estas Administraciones cuentan con presupuestos especiales para la
financiacion selectiva de Programas de doctorado de calidad, interdisciplinares o
interuniversitarios. Los criterios que se han adoptado hasta e momento para la concesion
de estos reconocimientos tienen que ver con la naturaleza de los Programas de doctorado y
los resultados de investigacion del profesorado de esos programas.

Otras medidas que se proponen para incrementar la calidad de esos Programas es fijar un
nimero minimo de alumnos por Programa y establecer mecanismos para la planificacion
conjuntay la evaluacion de la calidad de los citados Programas, dentro del mayor respeto a
la autonomia universitaria. En esa direccion, las Subcomisiones de Evaluacion de las
Enseflanzas Universitarias, congtituidas en el Consgjo de Universidades, periddicamente
deben evaluar e contenido cientifico, técnico o artistico de los Programas de doctorado de
las Universidades, elevando ala Comision Académica de dicho Consejo de Universidades
sugerencias para su actualizacion. A tal efecto, las Comisiones de Doctorado de las
distintas Universidades, anualmente, deben remitir a dichas Subcomisiones un informe
cuantificado del desarrollo del Tercer Ciclo en su anbito.

Algunas Universidades, valorando laimportancia estratégica que poseen |os estudios del
Tercer Ciclo en ladindmicay desarrollo actual, han querido dar un paso mésy evaluar
experimentalmente, no solo la calidad cientifica del Tercer Ciclo sino también otras
dimensiones de la docencia, lainvestigacion y la gestion, tal y como se viene haciendo para
las titulaciones de primer y segundo ciclo dentro del Plan Nacional de Evaluacion dela
Calidad de las Universidades. Desde este Plan se han estado financiando distintos proyectos
encaminados a analizar y elaborar metodologias de evaluacion y acreditacion de la
formacion de postgrado.

Respecto a los Titulos Propios de Postgrado, ya se ha sefialado que existe un Convenio
Interuniversitario firmado en 1991, que pretende fijar criterios de homogeneidad respecto a
lostiposy condiciones detales Titulosy asegurar y defender la especificidad universitaria
y lacalidad de las ensefianzas que estos Titulos acreditan. Las Universidades firmantes de
este Convenio manifiestan de estaforma su decision de velar por la calidad de los estudios
de postgrado o especializacion conducentes a Titulos Propios de las mismas y su acuerdo
de homogenei zar los tipos y condiciones de dichos Titulos.

Las Universidades han sido hasta el momento, en Ultima instancia, las encargadas de velar
por la calidad de sus Titulos Propios. La mayor parte de ellas cuentan con una normativa
gue regulatodos | os aspectos relacionados con |a autorizacién, organizacion y realizacion
de los mismos: requisitos de admision, profesorado, evaluacion convalidaciones, etc.
Existen también algunas Universidades que han avanzado dentro de lalégicade los
sistemas de garantia de la calidad y cuentan con sistemas propios de evaluacion anual de la
calidad de sus Titulos Propios, planes de megjora, o incluso con una certificacion 1SO de sus
sistemas de formacion continua.

El 11 Plan Naciona de Evaluacion de la Calidad, aprobado recientemente, recoge la

creacion de una Red de Agencias de la Calidad Universitaria ligadas a las Comunidades
Auténomas, y en e proyecto de Ley Organica de Universidades se contemplalacreacion
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de una Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion que acreditara los programas
formativos, grados académicos e instituciones para garantizar lacalidad en conformidad
con esténdares internacional es, abarcando también los Programas de doctorado y los
Titulos Propios de las Universidades.
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MEXICO
Elaborado por: Dr. Oscar Gonzélez Cuevasy Lic. Humberto R. Granados Benedico.

En México el sistema de educacion superior se diversifica en tres subsistemas desde €l
punto de vista de las caracteristicas de |os programas:. € universitario, €l tecnolégicoy el de
formacion de profesores de educacion bésica y media, [lamado de educacion normal.
Atendiendo a régimen de propiedad y financiamiento: € de educacién publicay € de
educacion privada. Y, de acuerdo a nivel de los programas y los titulos que otorga: los
estudios de licenciatura y los estudios de posgrado.

En México los estudios de posgrado pueden ser de Especializacion, Maestriay
Doctorado. L os estudios de especializacion serefieren a cur sos enfocados a la
preparacion avanzada de profesionales para la practica delas carreras. Tienen pocos
contenidos orientados a la investigacion. Su duracion es normalmente de un afio,
excepto en Medicina en la que son mas largosy en la que hay un mayor nimero de
alumnos. L os cur sos de maestria tienen una duracion de afio y medio a dos anos.
Algunos estan orientados a la practica profesional y otros, a la investigacion. Los
primer os son de naturaleza terminal y los segundos pueden ser terminales o servir
como preparacion para continuar con e doctorado. En la mayoria de los cur sos de
maestria se exige la elaboracion de unatesis de grado. L os cur sos de doctor ado tienen
una duracion nominal detres a cuatro afios después de la maestria, pero la duracién
real es sustancialmente mayor. Todos los programas de doctor ado estan orientados a
la investigacion aunque en la mayor ia de los programas se imparten algunos cur sos
complementarios al trabajo de investigacion de los alumnos. (Gonzalez C. 2000).

En la dltima década (1989-1999), el posgrado crecio a una tasa media anual del 10%;
pasando de una matricula de 42655 alumnos hasta 111247. El doctor ado experimento
la tasa de crecimiento mayor con un 19,8 (de 1337 alumnosen e afio 1989 hasta 7911
en 1999); siguiéndole en ese orden las maestrias con una tasa de 11,3 (de 26561 hasta
77279 alumnos); y las especializaciones con un 5,8 (de 14757 hasta 26057 alumnos). En
1999 correspondio a las maestrias €l 69,5% dela matricula; a las especializaciones el
23.4%:; y al doctorado el 7,1%. De esta matriculatotal en posgrado, 183 instituciones
de educacién superior derégimen publico concentraron € 63,5% y 220 de régimen
privado el 36,5%. Losgraduados del posgrado durante 1998, ascendieron a 12467; de
maestrias el 58% , especializaciones el 36%, y doctorados €l 6% . (Gonzalez Cuevas,
2000).

Entre los problemas del posgrado nacional se destacan la reducida matricula,
particularmente a nivel doctoral, € insuficiente financiamiento, y la débil participacion
cientificaen el contexto internacional. (Ruiz Gutiérrez 2000).

En el ambito de la evaluacion y acreditacion de programas académicos, aungue existen
diversas experiencias, las de mayor amplitud y consolidacion son las que han venido
gjecutando los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior
(CIEES), los Consgjos de Acreditacion y el Consgjo Naciona de Ciencia y Tecnologia
(CONACYT).
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Los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior CIEES son
nueve cuerpos colegiados, integrados por distinguidos académicos de instituciones de
educacién superior de todo € pais. Dos terceras partes de sus miembros pertenecen a
ingtituciones de los estados y € resto a Distrito Federal. Nacieron de un acuerdo de
colaboracion entre las instituciones de educacion superior y e gobierno federal, en el seno
de la Coordinacion Nacional para la Planeacion de la Educacion Superior (CONPES) en
1991. Su funcién principal es redlizar evaluacion diagnéstica externa de programas
académicos y de funciones, sin fines de acreditacion. Esta evaluacion tiene como proposito
formular recomendaciones para el meoramiento de la calidad. En sus nueve afos de
funcionamiento han realizado més de 1300 evaluaciones de programas académicos, la
mayoria de ellos impartidos por las universidades publicas. Han comenzado a evaluar
programas de posgrado y han preparado “marcos de referencia’ que son mas detallados que
los del CONACYT. El trabgjo que redizan los CIEES constituye hoy un aspecto
fundamental para la modernizacion de la educacion universitaria y sus dictamenes de
evaluacion aportan elementos valiosos que permiten a las |ES reorientar sus actividades y
Ilevar a cabo las reformas institucional es necesarias (ANUIES 2000, Cap. 2).

Los CIEES operan con base en 9 Comités (7 evallan programas y proyectos en areas de:
ciencias de la salud; ciencias agropecuarias; ingenieriay tecnologia; arquitectura, disefio y
urbanismo; ciencias naturales y exactas; ciencias sociales y administrativas; educacion y
humanidades; y 2 evaltan funciones ingtitucionales: administracion y gestion ingtitucional;
y difusién y extension de la cultura), integrados por “pares’ académicos de distintas
universidades, que evallan los “componentes, los procesos y los productos’ de cada
programa (Gago Huguet 1995, 78-79).

Los Consgjos de Acreditacion de programas académicos, se han venido constituyendo en
los afios recientes con distintos niveles de consolidacion, entre otros: e Consgo de
Acreditacion para la Enseflanza de la Ingenieria (CACEIl); el Consgo Naciona de
Acreditacion para la Ensefianza de la Medicina Veterinaria 'y Zootecnia (CONEVET); €
Consgjo Mexicano de Ciencias Socides, e Consgo Nacional de la Educacién
Odontologica (CONAEDO); e Consgo de Acreditacion de la Contaduria y la
Admi nistracion; y la Asociacion de Instituciones de Ensefianza de la Arquitectura de la
Republica Mexicana (ASINEA), (ANUIES 2000, Cap. 2).

Estos Consgjos son organismos independientes del gobierno y de las instituciones
educativas, cuyo proposito es promover y acreditar la calidad de los programas académicos
de formacién de recursos humanos, aunque no existe una definicion de politica nacional
sobre instancias acreditadoras en México (Gago Huguet 1995, 79-80; Payan 1996, 14).

El Consgjo Nacional de Ciencia y Tecnologia CONACYT se fundd en 1970. Depende
funcionalmente de la Secretaria de Educacion Publica, su Director General es nombrado
por € Presidente de la Republica y existe un Consgjo de Administracion presidido por €l
Secretario de Educacion. Su objetivo principal fue el deimpulsar €l desarrollo cientifico del
pais. También desde un principio se establecié un programa de becas de posgrado. El
CONACYT haotorgado aproximadamente 100,000 becas en sus 30 afios de creado.
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El CONACYT cred en 1991 e “Padron de Programas de Posgrado de Excelencia para
Ciencia 'y Tecnologia’, con €l objetivo de garantizar que los alumnos becados fueran a
programas de posgrado de buena calidad, y considerando la importancia estratégica de
asegurar la formacion en el pais de recursos humanos de alto nivel que impulsen €
desarrollo cientifico y tecnologico nacional. Desde ese momento se ha venido
desempefiando, de hecho, como instancia acreditadora en este ambito.

El CONACYT ha establecido que € Padrén debera identificar e integrarse por programas
de posgrado nacionales, de elevada calidad académica y aquellos susceptibles de
alcanzarlas, y orientados a la preparacion de investigadores cientificos y tecndlogos en los
diversos campos del conoci miento.

Para conformar e Padron se opera con grupos de investigadores distinguidos que
establecen paradigmas, criterios y estandares en cada caso. Sus estrategias corresponden a
los modelos “Sistemas de Informacion” (mediciones periddicas sobre indicadores
previamente establecidos) y “Opinion de Expertos’. Sus resultados conducen a la
acreditacion periddica de programas especificos.

Existen tres Comités Académicos de Evaluacion por area del conocimiento : Comité de
Ciencias Biologicas, Biomédicas y Bioquimicas, Comité de Ciencias Sociales y
Humanidades y e Comité de Ciencias Exactas, Ingenieria y Tecnologia. Los comités se
renuevan permanentemente, normalmente un miembro no dura mas de cuatro afos.

Estas acreditaciones influyen o determinan el otorgamiento de becas para estudiar
posgrados, asi como el eventual financiamiento a las instituciones educativas respectivas o
cua es fundamental, en las condiciones de México, para € desarrollo exitoso de los
programas. Esto condiciona la importancia de la acreditacion del CONACYT. (Gago
Huguet 1995, 77).

El Padr6n de Programas de Posgrado de Excelencia del CONACYT.

A) Propdsitos.
El sistemadel Padron, plantea los siguientes objetivos:
v' Asegurar laformacion en el pais de recursos humanos de ato nivel que impulsen €
desarrollo cientifico y tecnoldgico nacional.
v Identificar los programas de posgrado nacionales con calidad académicay aquellos
susceptibles de alcanzarlas.
v' Asignar becas a los estudiantes a los estudiantes de los programas que integran el
Padron.
B) Foco o Amplitud dela Evaluacion y Acreditacion.
Los Programas de Posgrado constituyen el objeto de evaluacion esencial del Padron.

C) Marco de Referencia. Criterios de Evaluacion.
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La evaluacion considera las caracteristicas de la institucion, del campo del conocimiento,
del entorno académico y socioecondmico local, regional, naciona e internacional. La
aplicacion de los criterios de evaluacion se efectla atendiendo a las particularidades del

programa. Cada Comité de Evaluacion establece un Marco de referencia.

Lacalidad de los programas se eval Ula con base en las siguientes variables :
Criterio General:

Coherencia en el plan de estudios, €l area, las lineas y los proyectos de investigacion, la
planta académica, la productividad cientifica y/o tecnoldgicay lainfraestructura.

Criterios Especificos:

Contexto e importancia del programa evaluado.

Planta académica (masa critica, con experiencia, calificada, productiva, reconocida,
etc).

Plan de estudios (debe garantizar una formacion académica de alto nivel).

Alumnos (dedicacion, integracion, rendimiento, eficiencia terminal, seguimiento de
egresados/graduados).

Areay lineas de investigacion (lineas, grupos, proyectos, financiamiento).
Productividad cientifica y/o tecnolégica de la planta académica . Si es € caso, con
alumnos del programa.

Infraestructura de apoyo y fisica.

Vinculacién e impacto en los sectores socia y productivo.

Compromiso institucional (existencia de apoyo decidido de la institucion al
programa).

El Programa analizado debe cumplir todos los requisitos establecidos en e Marco de
referencia para cada variable por parte de los Comités con la misma prioridad.

D) Procedimientos para la Acreditacion.

A partir de la integracion de los Comités de evaluacion por campo del conocimiento, €
proceso de acreditacion para el Padron sigue el siguiente procedimiento basico:

%+ Publicacion de convocatoriay recepcion y andlisis de solicitudes.

+ Asignacion de arbitros externos. El pleno del Comité de evaluacion respectivo
asigna dos arbitros externos a cada solicitud de registro, los cuales podran ser
elegidos de los propuestos por la institucion. Los requisitos que deben cumplir los
arbitros son, preferentemente: estar adscritos al Sistema Nacional de Investigadores
(SNII), no tener relacion académica o laboral con € programa e ingtitucion y que su
especialidad sea afin a la de éste. El papel de los abitros es fundamental para el
dictamen final. Lainformacion que proporcionan es de caracter confidencial.

103



% Evaluacion externa. Incluye como elemento primordia la visita in situ de los
arbitros parala apreciacion de losindicadores y el informe de resultados.

% Dictamen e Informe de Evaluacién. El pleno del Comité de evaluacion, con base
en la informacion presentada por la institucién, los informes de evaluacién de los
arbitros externos y las observaciones hechas a programa en evaluaciones anteriores
dictamina el programay elabora un informe de evaluacién, € cual se enviaal titular
de lainstitucion. Lainstitucion que ofrece el programa tiene derecho de réplica. En
caso de que lo gjerza, € pleno del Comité laanalizay ratifica o rectificad dictamen
del programa.

L os resultados del dictamen, |as categorias de los programas y €l tiempo de validez que
se aceptan en el Padron se clasifican como sigue :

« “Aprobado”. Programa que cumple con los criterios y parametros de evaluacion
establecidos por e Comité respectivo. No obstante, puede ser sujeto de
recomendaciones y/o sugerencias. La vigencia de este regi stro es por cinco afnos.

% “Condicionado con observaciones’. Programa que cumple con la mayor parte de
los criterios y parametros de evaluacion establecidos por € Comité respectivo, pero
gue requiere mejoras para cumplirlos todos satisfactoriamente. Este regstro se
otorga por tres afos.

% “Condicionado con caracter de emergente’. Programa de reciente creacién
(maestria hasta tres afios; doctorados hasta cinco afios) que cuenta con los el ementos
necesarios para consolidarse en € corto plazo como un posgrado que ofrece
estudios de alto nivel y que cumple con la mayor parte de los criterios y parametros
de evaluacion establecidos por e Comité respectivo. Este registro se otorga por tres
anos.

% “No aprobado”. Aquel que carece del minimo de calidad establecido.

E) Agencia Acreditadora.

El Consgjo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) integra €l “Padrén de
Programas de Posgrado de Excelencia’, realizando de esta forma las funciones de Agencia
Acreditadora.

En & curso 1999-00 se aceptaron 406 programas y no se aceptaron 292, 151 fueron
Aprobados, 202 Condicionados y 53 Emergentes, de ese total 161 de Doctorados. En €l
curso 1998-99 €l total fue de 468 programasy en €l 1997-98 de 471.

* Fuentes principales:

Arredondo, Victor (1993): “ Experiencias Latinoamericanas. El caso Mexicano”, en La
Evaluacion Académica: Enfoques y Experiencia, Documentos Columbus sobre
Gestion Universitaria dela UNESCO, Editora Hebe Vessuri, Vol. 2, Paris, 1993.

Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior de México
(ANUIES: (2000) “La Educacion Superior en €& Sgo XXI”,
http://web.anuies.mx/21.html; (1998) “ Sstemas de Evaluacion y Acreditacion en
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Diversos Paises del Mundo”, Documento de Trabajo; (1997) “La Evaluacion y
Acreditacion de la Educacién Superior en México”, Revista de la Educacion
Superior, Vol. 26, No. 1=101, ene-mar/97; “ Anuarios Estadisticos 1989 a 1999-
2000” . Ciudad México.

Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES) (1992
al 2000): “ Materiales de Apoyo a la Evaluacién Educativa’, Tomo 1 (Nos. del 1 al
10), Tomo 2 (Nos. del 11 al 20), y Nos. 22, 26, 27 y 28; “ Diagnosticos Transversales
del Sstema de Educacion Superior No. 1", Noviembre de 1999; “ Boletines
Informativos No. 13 (Jul-Sept. de 1999), No. 14 (Oct-Dic. de 1999) y No. 15 (Ene-
Marzo de 2000). Ciudad México.

Congresos y Eventos (Ponencias e Intercambios) (2000): “ XIV Congreso Nacional de
Posgrado de México: El Posgrado en el Sglo XXI”, Ciudad México, 7 al 9 de Junio
del 2000; “ Encuentro de Especialistas en Educacion Superior: Re-conociendo a la
universidad, sus transformaciones y su por-venir’, Centro de Investigaciones
Interdisciplinarias en Ciencias y Humanidades (CEIICH-UNAM), 10 al 21 de Julio
del 2000.

Consgjo Nacional de Ciencia y Tecnologia de México (CONACYT): (2000) “ Padrén de
Programas de Posgrado de Excelencia para Ciencia y Tecnologia’, Péagina
Electronica del CONACYT.

Gago Huguet, Antonio (2000): “Evaluacion de la Educacion Superior en México”,
Ponencia presentada en e Encuentro de Especialistas en Educacion Superior,
CEIlICH-UNAM, Julio del 2000.

Gonzélez Cuevas, Oscar M.; Ortega Salazar, Slvia B. y Gonzalez Brambila, Claudia N.
(2000): “La Importancia de la Formacion de Doctores en México” . Pagina web de
los CIEES http://www.ciees.edu.mx

Pallan Figueroa, Carlos (2000): “ Calidad, Evaluacion y  Acreditacion en México”,
Revista Universidades, UDUAL, No. 20, Jul-Dic/2000.

Pérez Rocha, Manuel (2000): “ Evaluacion de la Universidad” , Ponencia presentada en €l
Encuentro de Especialistas en Educacion Superior, CEINICH-UNAM, Julio del 2000.

Ruiz Gutiérrez, Rosaura (2000): “ Retos y Prospectivas del Posgrado Nacional. Lineas
estratégicas para su Fortalecimiento y Desarrollo”, Ponencia presentada en € XIV
Congreso Nacional de Posgrado de México, Ciudad México, Junio del 2000.

Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM): (1996) “ Evaluacion del Posgrado de
la UNAM: Biomedicina, Ciencias, Ingenieria y Quimica”’, desarrollado por la
Academia de la Investigacion Cientifica (AIC) de México y la National Academy of
Sciences de los EEUU (NAS). Ciudad México.
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PERU
Elaborado por: Dr. M&ximo Vega Centeno
1. Algunascaracteristicas del sistema de postgrado

Antecedentes

L os estudios de postgrado en € Pert no constituyen una novedad. Los hubo en el pasado, si
bien muy diferentes de los que se redlizan hoy. Fueron establecidos en nuestras mas
antiguas universidades en las que, a gemplo de las universidades espafiolas, se otorgaba el
grado de doctor a continuacion del de bachiller, y se referian a unas pocas disciplinas
tradicionales, a las que fueron agregandose otras nuevas, no siempre con € mismo rigor y
las mismas exigencias. Entonces no existia alin en nuestras universidades el grado de
Magister, que fue establecido en afios recientes.

En los afios de este siglo que precedieron a la segunda guerra mundial, a semejanza de lo
gue ocurria en otras universidades |atinoamericanas, las universidades peruanas estuvieron
sometidas a sucesivos intentos de reformas, gque tenian por objeto modernizarlas en su
estructura, megjorar la calidad de la ensefianza y liberarlas de la dependencia politica a que
estaban sometidas. Tales intentos, s bien pusieron en evidencia la naturaleza y la
profundidad de los nUmerosos defectos y vicios que era necesario superar, no contribuyeron
a resolverlos. Entre esas muchas deficiencias se sefialaban entonces las que afectaban a los
procedimientos que eran de estilo para el otorgamiento del grado de doctor, que no siempre
era conferido con arreglo a normas que garantizaran su calidad académica.

Después de la segunda guerra mundial, € clamor por una reforma sustancial de las
universidades peruanas fue haciéndose evidente. A las razones que se habian sefialado hasta
entonces se agregaron otras de evidente necesidad nacional. Tales razones se fundaron en
las doctrinas imperantes relativas a la urgencia de superar e subdesarrollo y a
reconocimiento universal de la importancia que tiene para ese fin el adelanto cientifico y
tecnol6gico, materia en que las universidades, que son sus instrumentos mas
indispensables, se hallaban en situacion de evidente atraso.

Se hicieron entonces manifiestas las urgencias de asegurar el mejor cumplimiento de sus
tareas con la creacion de los estudios de perfeccionamiento y, de otra parte, mediante una
modificacién integral del sistema de otorgamiento de los grados avanzados que garantizara,
en cuanto fuera posible, la competencia profesiona de los graduados y su calificacion para
gjercer ladocencia universitariay parareadlizar tareas de investigacion cientifica.

Normatividad
Acerca de los estudios de postgrado, esta modificacién tuvo lugar al amparo de sucesivas

leyes universitarias a partir de 1969 en que se crean los grados académicos de bachiller y
magister y se suspende e de doctor, hasta que se apruebe una nueva reglamentacion. La
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vigente Ley Universitaria, la del afio 1983, no solamente consolidé definitivamente esa
importante transformacién de las wniversidades sino que modificd sus estructuras en otros
muchos aspectos fundamentales, particularmente en los estudios de postgrado y
preferentemente en lo relativo alos grados avanzados.

Acerca de los estudios de postgrado, la Ley Universitaria vigente ha dispuesto que las
universidades que cuentan con los medios adecuados tanto docentes como materiales
puedan organizar |os estudios para la obtencion del grado de Magister primero y luego del
grado de Doctor en los dominios a su alcance. Cada uno de esos grados requiere cuatro
semestres de estudios, aprobados los cuales, y presentada unatesis, podran ser optados.

La situacion de hoy en 1o que respecta a los estudios de postgrado en las universidades
peruanas, tanto publicas como privadas, es objeto de creciente atencion. Es asi como
cuentan con unidades académicas encargadas de administrarlas y de una organizacion que
debe cumplir con las exigencias prescritas por la Ley Universitaria y por sus propios
estatutos. Esas unidades se denominan Escuelas de Graduados o Escuelas de Postgrado. No
obstante, en algunas universidades se han restablecido dentro de las Facultades, con
arreglo a antiguas costumbres, los [lamados ciclos doctorales. El concepto de Escuela de
Graduados ha nacido de la aspiracion de gque € otorgamiento de los grados académicos
responda a exigencias semejantes en lo posible, para las diversas especialidades, a fin de
evitar los grandes contrastes que fueron insistentemente denunciados en el pasado.

En e caso en que exista la Escuela de Graduados, €l establecimiento de un nuevo grado
académico de nivel superior debe tener lugar con opinion favorable de una Facultad y debe
estar respaldada por uno 0 méas departamentos comprometidos con el respectivo campo del

conocimiento. Tal propuesta debe ser presentada a la Escuela de Graduados debidamente
justificada, tanto por laimportancia de |la materia como por la enumeracion circunstanciada
de todos los recursos humanos y materiales que son necesarios. La propuesta, una vez
sometida a consideracion del Consgjo Directivo de la Escuela de Graduados, debe ser

elevada, con la opinidn de dicho Consgo, para su aprobacion por € Consgjo Universitario.
Las condiciones que deben cumplir los Departamentos en los que respecta al nimero,

calidad académica de los docentes y recursos materiales de todo orden deben ser tales que
sea perfectamente garantizada la alta calidad de los estudios.

L os argumentos que deben ser aportados durante el proceso tienen por objeto asegurar que
los grados que se trate de ingtituir tengan importancia definida para el progreso del pais en
alguno de los dominios del conocimiento.

La Ley Universitaria peruana estipula que para tener acceso a los estudios de postgrado se
necesita poseer e grado académico de bachiller, o titulo profesional si éste no existe en la
especiaidad, ademés de los requisitos que fijan las propias universidades. Establece,
ademés, que los grados de Bachiller, Maestro o Magister y Doctor son sucesivos. Que los
de Maestro y Doctor requieren estudios de una duracion minima de cuatro semestres cada
uno, siendo indispensable la sustentacion publica y la aprobacion de un trabajo de
investigacion original y critico; asi como € conocimiento de un idioma extranjero para la
Maestriay de dos para el Doctorado.
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Problemética

En e Perd existen 77 universidades, 26 de las cuales estan en Limay 51 en las provincias.
De este nimero total 31 son nacionales o publicas y 46 son privadas; 20 universidades
nacionales y 13 privadas cuentan con estudios de Maestria. En lo que respecta a grado de
Doctor, 7 universidades nacionales y 6 privadas lo otorgan. A nivel naciona existen 365
programas de postgrado, en universidades publicas y privadas, 332 de Maestria 'y 33 de
doctorado.

2. Lacalidad y los sistemas de evaluacion

En las Ultimas décadas, la educacion universitaria ha sufrido una serie de transformaciones
debido a su expansion en nimero de estudiantes y universidades, a la disminucion en
fuentes de financiacion estatal y a los desafios provenientes del medio como son la
globalizacion econdémica, e creciente rol del conocimiento y la revolucion de la
comunicacion e informacion. Estos cambios han producido un desequilibrio que esta4
haciendo tambalear la educacion universitaria y frente a los cuales se requiere una
adaptacion, asi como una redefinicién de su rol en la sociedad.

Entre los problemas que se han identificado estan la fadta de pertinencia y la
desactualizacion de los estudios universitarios, lo que se expresa en e deterioro de su
caidad. TuUnnermann (1999) atribuye la falta de calidad, entre otros factores, a
incremento de instituciones que no rednen los requisitos minimos para un trabao
académico de nivel superior, la fata de preparacion y € bajo nivel académico de un ato
porcentgje del personal docente, € uso de métodos de ensefianza que privilegian la
transmision de conocimientos y la acumulacion de informacion, sobre los procesos de
aprendizaje. Por ultimo, no se perciben paliticas claras por parte de los gobiernos en torno
al tema de la educacién superior.

El concepto de calidad en educacion superior surge a partir del momento en que se percibe
gue esta no responde a los retos, ni se adapta a los cambios del entorno. ¢Es posible
referirse ala calidad de la educacion universitaria de un modo general y uniforme? Keller
(1998) plantea que la calidad en la educacion universitaria no es mas un concepto singular,
sino gque tiene muchas definiciones y significados. Advierte, ademés, que los estandares de
calidad varian de unainstitucion aotray de una carreraaotra. No seralo mismo mejorar la
calidad en una universidad europea o0 norteamericana que mejorarla en un pais en vias de
desarrollo.

3. Lossistemas de evaluacion en las univer sidades peruanas
La Asamblea Naciona de Rectores (ANR) es e 6rgano regulador de las universidades
peruanas y la institucion que autoriza e funcionamiento de las nuevas universidades a

través del Consgjo Nacional de Funcionamiento de Universidades - CONAFU. Este tiene
como funcion la evaluacion y verificacion de la informacion presentada por la institucion
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para su aprobacion y por ende, la licencia para su funcionamiento. Si bien la ANR debe
fiscalizar a las nuevas universidades, alin no parece contar con los mecanismos eficientes
gue permitan regular laformacion de pregrado y menos alin laformacion de postgrados. Se
crean unidades de postgrado para las cuales no necesariamente se cuenta con los requisitos
gue permitan brindar una educacion superior de calidad. Muchas no tienen profesores con
formacion adecuada, ni bibliotecas o infraestructuras apropiadas.

Bajo este marco, la ANR viene realizando algunos esfuerzos para mejorar la calidad de las
universidades existentes y de las que puedan surgir. En 1995 aprobo la creacion del
Sistema Naciona de Acreditacion Universitaria como una entidad auténoma que de fe de la
calidad de las universidades y de sus programas académicos, asimismo brinde asesoria
especializada cuando estas lo soliciten. Este Consgo, a partir de los estdndares
internacionales y las Normas Académicas Peruanas (NAP) tipo 1SO 9000, debera
desarrollar las variables, criterios, parametros y la metodologia que sirvan de guia para que
cada universidad desarrolle sus propias propuestas. Este proceso debe iniciarse con la
autoevaluacion, seguida de la evaluacion externa y la implementacion de las Normas
Académicas Peruanas tipo 1SO 9000 y finalmente la acreditacion. Lamentablemente esta
iniciativa se ha quedado a nivel de proyecto.

Paralelamente a estos mecanismos, en 1998, la ANR cred € Ingtituto de Investigacion y
Fomento de la Modernizacion y Acreditacion Integral de las Universidades Peruanas
(IFOMACU), cuyo objetivo principal es impulsar y fomentar las acciones y operaciones
estratégicas que conlleven al planeamiento y gecucion de la modernizacion y acreditacion
en las universidades.

Un esfuerzo importante se esta realizando actualmente para la acreditacion de | as facultades
de medicina. Ante e crecimiento explosivo de facultades de medicina, el Colegio Médico
y agunas facultades solicitaron la conformacion de una comision para la acreditacion de la
carrera de medicina

Se cuenta con dos experiencias que siguen €l planteamiento de Keller (1998) relacionado a
la colaboracion entre universidades, es decir, asociar 0 agrupar universidad con la finalidad
de compartir experienciasy recursos que beneficie y potencialice sus resultados.

= La Asociacion de Universidades Publicas (ASUP) esta integrada por la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos, la Universidad Naciona Enrique Guzman y Valle, la
Universidad Federico Villareal, la Universidad Nacional de Ingenieria, La Universidad
Nacional Agrariay laUniversidad Nacional del Callao.

= El Consorcio de Universidades conformado por la Pontificia Universidad Catdlica del
Per(, la Universidad Peruana Cayetano Heredia, la Universidad del Pacifico y la
Universidad de Lima

Con €l objeto de potenciar los aportes que brindan a la sociedad y contribuir a

mejoramiento de la educacion universitaria, el Consorcio ha desarrollado un sistema de
Autoevaluacion Institucional, adaptado a la realidad nacional (Consorcio de Universidades,
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1999). Este modelo plantea ocho principios o criterios aplicados a una institucion
educativa. Hacemos una exposicion sucinta de modelo en el dltimo punto del presente
informe.

Por considerarlo de interés para e enfogque de la calidad, ofrecemos a continuacion las
caracteristicas principales del Plan Estratégico Institucional 2000-2010, subtitulado
Formacion Integral en Tiempos de Cambio, elaborado y puesto en practica por la Pontificia
Universidad Catélica del Per, como un instrumento que facilite la consolidacion de
mecanismos de control permanente de la calidad y, en general, del progresivo acercamiento
al ideal universitario de excelencia académica.

La elaboracion del Plan fue posible gracias a la participacion y los aportes de mas de 200
miembros de la comunidad universitaria, de todas las instancias académicas y
administrativas de la Universidad: decanos, directores académicos, profesores, estudiantes,
egresados y personal administrativo que, durante dos afios y medio, se reunieron en
coloquios de reflexion y critica sobre los més diversos aspectos de la Universidad. El
punto de partida fue un diagndstico de la institucion mediante un andlisis de su entorno
externo y del medio interno, identificandose sus fortalezas, debilidades y oportunidades y
amenazas. Ello permitié identificar los componentes y caracteristicas que guiaran su
desarrollo en los proximos diez afos.

El documento técnico del Plan detalla los plazos, |0s responsables y acciones para cada una
de las metasy el monitoreo y la evaluacion de los resultados en los afios siguientes, afin de
asegurar un proceso de planeamiento continuo y flexible.

4. Un modeo de autoevaluacion institucional

El afio de 1996, la Pontificia Universidad Catdlica del Perd, la Universidad Peruana
Cayetano Heredia, la Universidad del Pacifico y la Universidad de Lima, las cuatro
principales universidades privadas del Peru, constituyeron el Consorcio de Universidades
con e propodsito de integrar al quehacer universitario los cambios econdémicos, sociales y
culturales que se estan dando como consecuencia de los procesos de globalizacion y la
velocidad del cambio cientifico y tecnol 6gico.

Con €l propdsito de contribuir a la superacion de la calidad de la educacion superior y a
proceso de evaluacion instituciona e Consorcio ha desarrollado un sistema de
Autoevaluacion Institucional (Consorcio de Universidad, 1999), en forma de manual que
pretende guiar € proceso de autoevaluacion global de las instituciones de educacion
superior, anivel de Facultades, Departamentos Académicos, Intitutos, etc.

El sistema de Autoevaluacion Ingtitucional y sus instrumentos han sido aplicados, con muy
pocas variaciones, en las cuatro universidades del Consorcio, los resultados han sido
utilizados para la toma de decisiones. Este modelo plantea los siguientes ocho principios o
criterios aplicados a lainstitucion educativa:

Universalidad La creacién y aplicacion del conocimiento no tiene limites geogréficos,
sociales, ideoldgicos, étnicos ni religiosos. Es la institucion gue tiene el
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deber de crear, promover, difundir y aplicar este conocimiento con plena
libertad en todo ambito y tiempo.

Integridad  Principio ético que alude a la preocupaciéon permanente de una institucion
por cumplir de manera cabal con sus estatutos y programas de desarrollo.

Equidad Principio por el cual se otorgay exige a cada quien lo que corresponde.
Eficacia Capacidad paralograr sus metasy objetivos.

Eficiencia  Alude alautilizacién éptima de recursos humanos y materiales.
Pertinencia Capacidad para responder alas necesidades y demandas del medio.

Idoneidad  Se refiere a cumplimiento de las tareas que se desprenden de su mision,
propdsitos y objetivos.

Coherencia Correspondencia entre lo que la institucién o programa declara en su misién y
lo querealiza.

Se plantean, asimismo, nueve factores que deben ser evaluados por cada variable. Para
cada uno de estos factores se han definido los lineamientos que los describen. Los factores
son: (1) & proyecto ingtitucional, (2) programas académicos, (3) academicos, (4)
estudiantes y servicios estudiantiles, (5) organizacién, administracion y gestion, (6)
recursos educacionales e infraestructura, (7) contribucion intelectual y artistica, (8)
relaciones institucionales, imagen y comunicacionesy (9) extensién y proyeccion social.

Fuentes principales:

José Tola, Algunas consideraciones acerca de los grados superiores de Magister y Doctor,
Escuela de Graduados, PUCP, 1997.

Cecilia Thorne, La Calidad de la Educacion Universitaria y e Caso Peruano, PUCP,
2000.

Pontificia Universidad Catdlica del Perd, Plan Estratégico Institucional 2000-2010,
Direccién Académica de Planeamiento y Evaluacion, 2000.

Consorcio de Universidades, Autoevaluacion Institucional, Lima, 1999.
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VENEZUELA

Elaborado por Dr. Neptali Alvarez

EL SUBSISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR COMO OBJETO EVALUATIVO

La Educacion Superior venezolana comprende un conjunto de instituciones universitarias
identificadas como: Universidades, Institutos Universitarios y Colegios Universitarios. La
diferencia fundamental entre las Universidades y los Institutos Colegios Universitarios
estriba en la extension de los estudios de pregrado (5 afios minimo en e caso de las
Universidades; afios minimo en €l caso de los Ingtitutos y Colegios) y 1a"calidad" del titulo
otorgado: Licenciado en las Universidades y Técnico Superior Universitarios en los
Institutos y Colegios. Ademés, las universidades desarrollan el nivel de postgrado, que en
el caso delos Ingtitutos y Colegios es todavia una actividad incipiente y sin mucho respaldo
legal. Se asume también, aunque no hav estudios que lo demuestren, que la calidad
ingtitucional del sector Universidades es superior a la del sector de Institutos y Colegios,
especialmente en lo que respecta a desarrollo investigativo de ambos sectores.

NUmero deinstitucionesy poblacién estudiantil del Subsistema de Educacion
Superior - Ao 2000.

I nstituciones NUamero Poblacion
Universidades 41 529306
Institutos Universitarios 88 227661
Colegios Universitarios 15 70175
Total 144 827142

Fuente: OPSU 2000.

Numer o de univer sidades, programas o carreras de pregrado
y programas de postgrado - afio 2000.

Univer sidadesNo. Progr. Pre  Progr.Post

Oficiales 21 (51%) 600 (67%) 1000 (719%)
Privadas 20 (49%) 300 (33%) 400 (39%)
Total 41 900 1400

Fuente: OPSU 2000.
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Este subsistema recibe, actualmente, el siguiente tratamiento evaluativo. Primero, los
particulares o grupos oficiales que desean crear una universidad, deben someter su solicitud
a un proceso de evaluacion externa, realizado por los organismos oficiales competentes, en
el caso de Venezuela seria el CNU. A través de dos dependencias de este organismo: €
Secretariado Permanente y la OPSU. Esta es |la fase que hemos denominado: Evaluacion
de Creacion.

En estafase las unidades de andlisis, para efectos evaluativos, cubren el nivel institucional y el de programa o carrera. es decir, se puede
someter a evaluacion durante esta etapa la creacion de una universidad y la creacién o modificacién de un programao carrera. En latabla
que sigue puede apreciarse la evolucién cronol égica del volumen de solicitudes durante |os Ultimos afios.

NuUmero de proyectos consider ados para la evaluacién de creacion durante los afios

1997-99.
Tipo de Proyecto 1997-98 1999
Universidad 5 3
Nucleos 8 6
Facultades 2 2
Carreras 24 39
Menciones - 3
Transformacion 1 -
Postgrados 100 (71%) 200 (79%)
Total 140 253

Fuente: OPSU 2000.

Algunos indicadores de la Educacion Superior y delos EPG en Venezuela

A continuacién, casi como un mosaico y en forma enunciativa, presentamos un conjunto de
cifras referidas a estos subsectores de la educacion nacional:

El pais cuenta con 1.400.000 profesionales universitarios (6% de la poblacion total).

- LaEducacion Superior tiene 827.142 estudiantes en programas de pregrado.

- Deestetotal, 529.306 estudian en universidades.

- En 1400 programas de postgrado (24% pertenecientes a la UCV) cursan 45.000
estudiantes (26% de éstosen laUCV).

- Estos programas comprenden 50% de Especializaciones, 43% de Maestrias y 7% de
Doctorados.

- Siendo asi, en postgrado, cursa el 8.5% de la matricula universitaria total.

- De esta poblacion de postgrado, €l 57% estudia en universidades publicas; el 39% en

privadasy el 4% en otras instituciones no universitarias.
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- Ene casodelaUCV entre 1999 y 2000 egresaron 1035 Especialistas, 448 M agister
y 93 Doctores

- Los Programas de estudios de Postgrados son administrados por 40 Instituciones.

- 31 de estas participan en procesos externos de evaluacion, autorizacion y acreditacion
del CNU.

- Entre 1996 y 2000 han sido ha sido aprobada por € CNU la autorizacién de
funcionamiento, cr eacion de 166 programas.

- Entre 1990 y 2000, han recibido acreditacion por e CNU 292 programas (19%).

- Enlos estudios de postgrado en Venezuela participan 20.848 profesores.

LOSESTUDIOS DE POSTGRADO EN VENEZUELA: PROCESOSDE
EVALUACION — CREACION — ACREDITACION

Marco Nor mativo de los Estudios de Postgrado -EPG-

Segun la Ley Organica de Educacion (Congreso de la Republica de Venezuela, 1980) d
Sistema Educativo Venezolano comprende niveles y modalidades. Son niveles los
correspondientes de la educacion: 1) Pre-escolar; 2) Basica; 3) Media , Diversificada y
Profesional; y 4) Superior. La Educacién Superior tendra como bases los niveles
precedentes y comprenderala formacion profesional y de Postgrado.

En el afio 1983 son creadas las Normas para la Acreditacion EPG (CNU 1983) en las cuales
sefidlan los requisitos minimos que el CNU exigira a las instituciones, para la acreditacion
de los programas de posgrado de Especidizacion, Maestria y Doctorado sin perjuicio de
otras exigencias que cada institucion en uso de su autonomia, pueda establ ecer.

En 1993 & Consgjo Naciona de Universidades resuelve crear la Politica Nacional de los
EPG (CNU 1993) en la cua fija los requisitos minimos para que cuaquier universidad o
institucion autorizada por e CNU pueda crear un programa de posgrado.

En 1996 e CNU emite la resolucion por la cual se dictala Normativa General de los EPG
paralas Universidades e institutos debidamente autorizados por € (CNU 1996).

Establece que parala creacion y funcionamiento de programas de postgrado se requiere
gue lainstitucion responsabl e satisfaga | os requisitos que a continuacion se especifican:

a) Disponer de persona de planta suficiente y con la formacion adecuada para garantizar
latotalidad de las actividades que contempla el programa.

b) Definir proyectos investigacion vinculados especificamente con e programa de
postgrado de que se trate.

c¢) Contar con la infraestructura académica (bibliotecas, laboratorios y redes de
informacion) administrativay material que garantice el funcionamiento del programa.

d) Contar con laplantafisica adecuada.

€) Presentar un proyecto que contenga: € perfil del egresado, justificacion del programa,
los objetivos, los planes de estudio indicando los créditos correspondientes; |os
requisitos de ingreso, permanenciay egreso.
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Las licitudes de creacion de programas de postgrado conducente a grados acadéemicos,
deben ser aprobadas por € Consgo Universitario respectivo o su equivalente y por €l
Consgjo Nacional de Universidades, ante el cual debe verificarse el cumplimiento de los
reguisitos sefialados en €l presente articulo.

| gualmente establece (CNU 1996) parala acreditacion de los postgrados o siguiente:

Es obligatoria la acreditaciéon de todos los programas de postgrados ante e CNU. Para
ello, posterior a la autorizacion de funcionamiento del programa, las solicitudes de
acreditacion deben ser presentadas por la Institucién en un lapsa méximo de tres afios y ser
aprobadas por el CNU una vez cumplidos |os requisitos sobre acreditacion y previo estudio
einforme del Consegjo Consultivo Nacional de Postgrado- CCNPG-.

Las solicitudes de acreditacion, deberdn cumplir por ante el CNU con las Normas dictadas
al efecto y, asimismo deberan contar con un informe técnico favorable del CCNPG.

La validez de la acreditacion tendra un lapso definido, de acuerdo con e proceso de
evaluacion del programa correspondiente y formard parte de la resolucion que a respecto
apruebe e CNU.

Lanormativageneral de los EPG (CNU, 1996) establece que el desarrollo de los estudios de Postgrado es comp etencia exclusiva de las
Universidades y de los Institutos debidamente autorizado por el CNU.

Clasificacion de los Estudios de Postgrado: De acuerdo con su propésito especifico, los
estudios de postgrado se clasifican en:

1.Estudios conducentes a grado académico: Especializacién; Maestria; Doctorado.

2.Estudios no conducentes a grado académico. Ampliacion; Actualizacion;
Perfeccionamiento profesional; Programas Post-Doctorales.

Quienes completen satisfactoriamente programas de estudios no conducentes a grado
académico podran recibir la certificacion correspondiente y obtener créditos por asignaturas
u otras modalidades curriculares de cursos de postgrado, segiin las normas que a tal efecto
establezcan las instituciones involucradas.

Las actividades postdoctorales solo podran ser desarrolladas en continuidad a programas
doctorales acreditados por el CNU, por aquellos profesionales con el grado de doctor y en
instituciones debidamente autorizadas. Una vez completadas por e interesado este hara
acreedor ala certificacion correspondiente.

Estudios de Especializacion Profesional:
Comprenderan un conjunto de asignaturas y otras actividades organizadas en un area
especifica, destinadas a proporcionar los conocimientos 'y e adiestramiento necesario para

la formacion de expertos de elevada competencia profesional. Conducen al Grado de
Especialista y se exigird un nimero minimo de 24 créditos en asignaturas u otras
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actividades de postgrado y la elaboracion de un trabajo especia de grado. Plazo maximo:
4 afnos, contados a partir del inicio de los estudios.

Estudios de M aestria:

Comprenderan un conjunto de asignaturas y otras actividades organizadas en un area
especifica de conocimiento, destinadas al analisis profundo y sistematizado de lamismay a
la formacion metodol 6gica para lainvestigacion Conducen al Grado de Magister, paralo
cua se exigira un nimero minimo de 24 créditos y de un trabajo de grado. Sera un estudio
demostrativo de dominio de métodos de investigacion del area. Plazo maximo: 4 afos,
contados a partir del inicio de los estudios

Estudios de Doctor ado:

Tienen por finalidad la capacitacion paralarealizacion de trabajos de investigaci6n original es, que constituyan aportes significativos al
acervo del conocimiento en un érea especificadel saber. Conducen al Grado de Doctor. El Grado de Doctor sera otorgado por las
universidades y por aquellas instituciones debidamente autorizadas por el CNU. Se exigira como minimo 45 créditosy demostrar
conocimiento instrumental de otro idioma aparte del castellano. Plazo méximo: establecido por lainstitucion.

Régimen Académico de los EPG. Los estudios de postgrado se regiran por €l sistema de unidades— Créditos, y prelacion de asignaturas
u otras modalidades curriculares segin lo establezca el plan de estudio respectivo, de conformidad con lanormativa vigente en cada
institucion.

Un crédito en una asignatura equival e a una hora semanal de clase tedrica o seminario; 0 ados horas de clases practica o de laboratorio,
durante un periodo de dieciséis semanas. L os créditos correspondiente a otro tipo de actividad seran determinados en cada caso y
aprobados por el organismo correspondiente.

Cada institucién por intermedio del organismo de coordinacion de postgrado, fijaré las normas de rendimiento académico minimo parala
permanenciade |os cursantesy los lapsos parala obtencién del grado correspondiente, paralo cual el aspirante debera haber aprobado la
totalidad de los créditos y demas requisitos exigidos por el programa respectivo. Por |o menos el 50% de dichos créditos debera ser
cursados en programas de lainstitucion que otorgue el grado.

Niveles de la Estructura Académico-Administrativa de los EPG. La comunidad
universitaria nacional de postgrado esta compuesta por un conjunto (no sistémico) de
Organos académicos — administrativos segun ambitos de distribucion espacial.

Nacional
- Consejo Nacional de Universidades-CNU-; Secretaria Permanente y Oficina de Planificacion del Sector Universitario -OPSU-.
- NUcleo de Vicerrectores Académicos -NVRAC-.
- Consgjo Consultivo Naciona de Postgrado -CCNPG-
- Nucleo de Autoridades de Postgrado -NAP- de las instituciones con EPG.
Institucional
- Universidades e Instituciones debidamente autorizados por CNU.
- Consgjos Universitarios -CU- o0 equivalentes.
- Consgos y/o Coordinaciones -Autoridades de PG-
- Consgjos de Facultades o de organi smos académicos autorizados.
Programa o Curso
- Unidad responsable de € ecucién de EPG (Comité Académico).
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Antecedentes de Evaluacion - Creacion -Acreditacion
Requisitos para solicitar autorizacion de funcionamiento- creacion.

Los programas de postgrado conducentes a titulo aprobados por los Consgos
Universitarios o su equivalente después del 9 de octubre de 1996 deberan solicitar al CNU
(Secretaria Permanente) autorizacion para su creacion y funcionamiento y presentar la
documentacion relativa a

*Personal suficiente con formacion adecuada.

* Lineas de investigacion vinculadas al programa.

* Infraestructura académica, administrativay material.

* Planta fisica adecuada.

 Proyecto: perfil, justificacion, objetivos, plan de estudios, créditos, requisitos (ingreso,
permanenciay egreso).

Las solicitudes de autorizacion para funcionamiento de los nuevos programas o de
creacion de programas deben ser aprobadas por el Consegjo Universitario y por € CNU.

En base a informe de CCNPG, contentivo de resultados y recomendaciones, e CNU
informa al Rector su aprobacion y publica en Gaceta Oficial.

Sstema de Acreditacion de EPG conducentes a grado (3)

*CONCEPTO: Proceso por € cua se reconoce gque un programa satisface un conjunto de
patrones de calidad previamente acordados. Es parte de un proceso de evaluacion
institucional y se gjecuta posterior ala autorizacion.

« CARACTERISTICAS: 1) Publico; 2) De minimos;, 3) Institucional; 4) Amplio y
flexible; 5) Integrador; 6) Orientador de mejoramiento.

 CRITERIOS: 1) Pertinencia social; 2) Satisfaccién de demanda; 3) Marco normativo
institucional; 4) Convenios; 5) Plan de estudios y perfil; 6) Productividad; 7) Experiencia;
8)Financiamiento; 9) Recursos Humanos; 10) Planta fisica; 11)Dotacion; 12) Recursos de
formacion.

* INSTRUMENTOS - FORMULARIOS: A (Datos generdes); B (Contexto
ingtitucional); C (Descripcion del programa); D (Datos académicos del personal docente).

Resultados de procesos de autorizacion y de acr editacion
Fuente: CNU- CCNPG, 2001

Programas de EPG aprobados por CNU entre 1990 y 2000 de Universidades e Instituciones Autorizadas

Especializaciones Maestrias Doctorados Totales
Universidades
elnstituciones AU AC AU AC AU AC AU AC
5 U.Pudblicas
Autdnomas 35 69 25 107 14 2 A 198
9 U.Publicas

Experiment. 18 23 13 2 2 6 3 8
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M odelo de Evaluacion Académica: EPG Venezuela
Ejes De Clasificacion*

PROPOSITOS
del sistema 0 proceso
de evaluacion

A)
Perfeccionamiento
laevaluacion,
creaciony
acreditacion de los
EPG son procesos
sucesivosy
sistematicos para el
mejoramiento de la
calidad y pertinencia
de los problemas.

B) Garantia publica
para “atenuar” la
proliferacion de
programas y cursos
gue no satisfacen
los requerimientos
minimos
establecidos en la
normativa vigente.

C) Homologar los
indicadores de cada
uno delos gradosy
perfiles académicos de
ingreso y de egreso de
programasy cursosy
€l acceso arecursos.

FOCO/AMPLITUD [A) Institucion B) Unidades C) Estandaresde
objetos de evaluacion | integral: Programas | integral mente grados- titulos, cursos,
0 cursosy procesos | (todoslos aspectos | programas académicos
anivel de cada de programa o y de recursos humanos
institucién de curso) parcialmente | participantes
educacion superior. | (actividades de (estudiantes,
docencia, profesores, tutores,
investigacion y asesores, etc.)
extension).
MARCO DE A) Intenciones B) Opiniones de C) Normas criterios,
REFERENCIA Declaradas: los Pares: en indicadores,
bases o sustento de la (nacionales, comision de instrumentosy
evaluacion institucionalesy | evaluacion o procedimientos
de programaso |auditoria. (desempeiio y
CUrsos) para resultados a alcanzar:
EPG: productos y/o efectos);
- Lineamientos de Comparaciones
politica (indicadores de
- Normativa desempefio, resultados
general. alcanzados = productos
- Reglamentos, y/o efectos).

normas y pautas.

PROCEDIMIENT
OS modos
principales del
sistema o proceso de
evaluacion

A) Autoevaluacion.
En cadaingtitucion,
programay/o curso.

B) Evaluacion
Externaen
instancias
académicas-
adminstrativas
diversas (Consgjos,
decanatos,
Coordinaciones
generales, comités

C) Evaluadores
Auditor es Externos
criterios, indicadores,
escalas comparativas,
consultas, visitas,
informe, publicacion
en Gaceta Oficial.
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de &reaso
disciplinas.

ENTIDAD
ACREDITADORA
laque certificay
validalos resultados

A)Universidades e
Instituciones
autorizadas (comité
académico hasta
consgjo universitario
0 equivalente).

B) Institucionesno
académicas
Patrocinadas por €l
Estado y/o por
sectores privados.

C) Estado, Gobierno:
El Consgjo Nacional
de Universidades en
base ainforme del
CCNPG

* Adaptado de Herbert R. Kells (1997)
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ASOCIACION UNIVERSITARIA IBEROAMERICANA DE POSTGRADO (AUIP)
Elaborado por: Dr. Julio Castro Lamasy Dr. Osvaldo Balmaseda Neyra

La Asociacion Universitaria |beroamericana de Postgrado -AUIP- es un organismo
internacional no gubernamental reconocido por la UNESCO en 1991, dedicado a fomento
de los estudios de postgrado y doctorado en Iberoamérica. Comenzé su trabajo como
Universidad |beroamericana de Postgrado en 1985 por iniciativa de la Organizaciéon de
Estados | beroamericanos para la Educacion, la Cienciay la Cultura (OEl) (1).

La AUIP edt4 integrada hoy por mas de ciento veinte prestigiosas instituciones de
educacion superior de Espaiia, Portugal, AméricaLatinay €l Caribe.

La AUIP se propone como objetivo general contribuir con criterio de alta calidad
académica a la formacion de profesores universitarios, cientificos y profesionales en €
nivel de postgrado y doctorado, en funcién de las necesidades de desarrollo de cada pais 'y
de la Comunidad |beroamericana de Naciones.

Paralograrlo, entre otros objetivos, la AUIP se ha propuesto contribuir a garantizar €l nivel
optimo de calidad académica mediante evaluaciones periddicas y sisteméticas de los
programas.

L as actividades més importantes de la AUIP estén estructuradas en programas. El primero
de éstos es el de Calidad de la Formacion Avanzada el cua ha contribuido a elevar la
calidad académica de la oferta de Postgrado y Doctorado en todas las instituciones
asociadas a sistema, fomentado las autoevaluaciones y facilitado la realizacion de
evaluaciones externas periodicas (2).

Uno de los propdsitos basicos de la AUIP es € de establecer un sello de identidad en los
estudios de postgrado. Entre las condiciones para lograrlo se encuentran €l unificar las
denominaciones de las diferentes acciones formativas, definir los requisitos académicos
minimos para cada unay garantizar la calidad de las mismeas.

Los principal es documentos de la AUIP definen el Postgrado como laformacion de nivel avanzado cuyo propdsito central esla
preparacion paraladocencia universitaria, lainvestigacion, la aplicacion tecnol6gica o el gjercicio especializado de unaprofesion. La
investigacion, como politicay précticainstitucional, constituye una caracteristica de este nivel de formacion (5,6).

Respecto alos programas de formacion, la AUIP describe los de Especializacion, Maestriay Doctorado.

Programa de Especializacion

Brinda conocimientos y entrenamiento profesional en un campo del saber afin al del
pregrado, actualizando y profundizando el conocimiento y refinando habilidades que

permiten alcanzar alta competencia profesional. Este nivel exige que el cuerpo
docente se mantenga activamente involucrado en lainvestigacion y en el gercicio
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profesional y que los alumnostengan, a su disposicion, la infraestructura de apoyo
adecuada para su formacion.

En algunos paises e instituciones, existen programas de especializacion que son
denominados maestrias profesionales. En deter minados campos del conocimiento
existen segundas especializaciones que normalmente exigen la culminacion deuna
primera. Los programas de especializacion tienen una duracion minima de un afo.

Programa de Maestria

Brinda conocimientos avanzados en un campo del saber académico o profesional de
carécter interdisciplinario.

En este nivel se exige que el estudiante reciba un entrenamiento basico en
investigacion. Incluye programas llamados indistintamente de M aestria, Master o
Magister, con una duracion minima de un afio y € requisito de un nimero
determinado de cursos, créditos u horas de clase, una tesis, unatesina, una
disertacion, un trabajo final o un examen general de conocimientosy de competencia,
como requisito de titulacion.

Programa de doctorado

Brinda preparacion paralainvestigacion original que genera aportes significativos al
acervo de conocimientos en un area especifica, en un periodo no inferior atres afios.

Para optar al titulo en este nivel, normalmente se exige:

aprobar un minimo establecido de actividades académicas

demostrar haber superado distintos niveles de complgidad en e saber que
permitan avanzar, degplazar o aumentar las fronteras de un campo del
conocimiento.

Presentar un trabajo original de investigacion sobre una materia relacionada con
el campo cientifico, tecnoldgico, académico o artistico, de acuerdo con la
naturaleza del programa (Tesis o Disertacion Doctor al).

Una linea fundamental dela AUIP desde susinicios ha sido el fomento de la calidad
delos postgradosy para €llo se ha basado en su programa Calidad de la Formacion
Avanzada. En € Plan de Accion correspondiente al bienio 2000-01 (2) se plantean,
como obj etivos fundamentales, el fortalecimiento y la consolidacion de una cultura de
“calidad” y contribuir al reconocimiento internacional de la oferta iberoamericana de
postgradosy doctorados; para ello se ha planteado un conjunto de acciones con sus
miembros:

- Realizar misiones técnicas de asesoria y consultoria internacional para la

administracion, gestion y puesta en marcha de procesos de autoestudio y de
evaluacion externa de los postgrados y doctorados.
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- Convocar por primera vez e Premio Bienal AUIP a la calidad de los
postgradosy doctor ados.

- Estudiar las tendencias en la evaluacion y acreditacion de postgrados y
doctorados en | beroaméricay € mundo.

El Premio dela Calidad constituye un nuevo paso respecto al fomento de la calidad
del postgrado. La AUIP ha propiciado € envio de misiones de evaluacion externay
acreditacion internacional de programas de postgrado desde inicios de los 90. Estas
convocatorias no han tenido una adecuada demanda, por 1o que la instauracién del
Premio pretendelograr e impulso de la calidad desde otro enfoque, sin eliminar €
primer tipo de accion.

El principal documento de la AUIP para la evaluacion de postgrados lo constituye la
“Guia de Autoevaluaciéon”, surgida como recomendacion de unareunion técnica dela
AUIP sobre evaluacion y acreditacion de postgrados, en junio de 1989. La primera
edicion serealizé en 1991y laterceray ultima en 1999. Esta guia ha sido utilizada por
las univer sidades miembros como documento principal para sus procesos de
autoevaluacion de postgradosy las experiencias acumuladas se han reflgjado en las
sucesivas ediciones. Ademas de guia para la autoevaluacion, en ella se ofrecen un
conjunto de recomendaciones para implementar 10s procesos de evaluacion externay
acreditacion (3,4,5).

Otros documentos elabor ados por 1a AUIP vinculados a la gestion de la calidad del
postgrado han sido “Evaluacion Externay acreditacién internacional de programas
de postgrado y doctorado” (6) en 1997, e cual brinda un enfoque mas amplio de los
conceptos establecidos en la Guia de Autoevaluacion con un enfoque dirigido ala
evaluacion externay la acreditacion. También en 1997 sale ala luz el documento
“Evaluacion de programas de doctorado cooperativo” (7) como resultado de una
reunion técnica sobre el tema. Esteinforme brinda el marco dereferencia para €l
establecimiento de programas de doctorado entre miembros de la AUIP. En 1999 se
publican las“ Pautasy lineamientos gener ales para la homologacion académica de
estudiosy titulos de postgrado” (8) referidos también al patrén de calidad minimo
necesario para el establecimiento de la homologacion de estudiosy titulos.

El enfoque dela AUIP respecto a la calidad de los postgrados es el de me oramiento
continuo de los mismosy va méas alla de la valoracion de la calidad de los programas
para establecer un sistema de mejora continua.

Elementos del sistema de gestion de la calidad son el incremento de la motivacion,
mediante seminariosy encuentros. La formacion y la capacitacion mediante diver sas
acciones. La asistencia técnica parala organizacion y evaluacion de programas. La
difusion de los documentosy de los resultados de los procesos de evaluacion, premios
delacalidad, etc. L a autoevaluaciéon de los programas constituye el elemento de
mayor prioridad dentro del sistema de gestion de calidad propuesto.

Laterceraediciéon de la Guia de Autoevaluacion (5) referente parala AUIP declara
como':
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A) Propdsitos
A partir del concepto de mejora continua de la calidad.

Ofrecer una base conceptual minima que oriente los procesos de evauacion y
acreditacion.

Identificar variables del objeto de evaluacion, definir indicadores y precisar criterios
minimos de evaluacion.

Presentar una guia metodol6gica para la autoeval uacion institucional de programas de
postgrado.

No obstante, en su fundamentacion conceptual, la Guia de Autoevaluacion sugiere
interpretar 10s procesos de evaluacion en su sentido amplio como el proceso que se gjecuta
para:

Validar y hacer explicitos unos valores.

Examinar planes, accionesy logros.

Comprobar e interpretar los logros de un programa.

Mejorar un programa o un curso de accion.

Por otra parte, también especifica que la autoeval uacion persigue los siguientes propositos.

1. ldentificar los problemas, dificultades, aciertosy logros de un programa. En sintesis,
detectar susfortalezasy debilidadesy

2. Proponer correctivos y comprometerse en la revision y ajuste para garantizar un
proceso permanente de mejoramiento cualitativo del programa

Define la acreditacion como el proceso para certificar publicamente los requerimientos
minimos de calidad, asi como para asesorar y apoyar académicamente para avanzar
progresivamente hacia el logro de los requerimientos minimos, ofrecer informacion a los
usuarios potencialesy propiciar d mejoramiento cualitativo.

B) Foco o amplitud

Aungque declara que los propositos abarcan la institucion y los programas,
metodol 6gicamente la Guia de Autoevaluacion solo se refiere a los programas de
postgrado: especializaciones, maestrias y doctorados.

La acreditacion es voluntaria.

C) Marco dereferencia. Criterios de Evaluacion

124



En sus Pautas y Lineamientos Generales para la evaluacion externa y acreditacion
internacional de programas de postgrado y doctorado, la AUIP declara que entre sus
propésitos se encuentra la definicion de:

a) Los elementos que deberian tenerse en cuenta para la evaluacion externa de un
programa de postgrado o de doctorado.

b) Los parametrosy criterios de calidad parala evaluacion.

¢) Losindicadores de calidad para cada uno de los elementos del programa.

Se establecen criterios para definir los diferentes niveles del postgrado, asi como variables
(8 entotal: alumnos, egresados, profesores, curriculo, administracion, entorno institucional,
impacto social y evaluacion), indicadores, aspectos y elementos que deben tenerse en
cuenta en los procesos de autoevaluacion y de evaluacion externa. Se caracteriza el objeto
de evaluacién y se establecen pardametros de calidad. Se definen las variables. En |as Pautas
y Lineamientos se especifican estandares de desempefio que deben cumplirse por variables
(incrementando dos:. € plan de desarrollo y lainvestigacion).

El mg oramiento de la calidad se entiende como un proceso per manente de busqueda
delaexceencia.

Referida a un programa educativo y particularmente a un programa de postgrado, la
excelencia hace relacion ala més alta calidad de susalumnosy profesoresy ala
pertinencia de los planes de formacion y sistemas de apoyo académico y
administrativo.

Par a efectos de la Guia de Evaluacion, en un programa de postgrado se pueden
identificar ocho variables que pueden ser objeto de evaluacion:

1. Los alumnos Constituyen e insumo fundamental de un programa de postgrado a
partir del cual sedesarrolla e proceso deformacion. En consecuencia, la calidad de
los procesos de seleccion y admision per mitiran contar con alumnos que posean |os
niveles de formacion y experiencia requeridos por € programa. Lainstitucién de
procedencia, los resultados académicos en el pregrado, su experienciay dedicacion al
programa, seran elementos deter minantes de la calidad de su for macién.

2 Los egresados El perfil previstoy € logrado por € egresado, su permanenciay
desempefio en €l programa, constituyen elementos dejuicio para evaluar los
resultados del programa.

3 Los profesores La cualificacion académicay la produccion intelectual del
profesorado explican buena parte del éxito o fracaso de un programa de formacion
avanzada (L evinson-Rose, 1981; Seldin, 1984; Wilson, 1986; Eble, 1988). Incidiran,
también, en la calidad del programa, €l proceso de seleccion, la experiencia
profesional y docente, €l nivel en el escalafon o en la categoria docente de la
institucion, la dedicacion en tiempo al programay las responsabilidades académicas
con € programa.

125



4 El curriculo Referido al plan de estudios, incluye la fundamentacion filosofica 'y
tedrica, sus propdsitosy objetivos, los contenidosy su organizacion, las estrategias
metodoldgicas previstasy las que realmente se aplican, la investigacion como parte
fundamental del postgrado, la evaluacion y los recursos que la g ecucién de la oferta
curricular requiere.

5 Laadministracion Referida a los procesos de direccion y gestion del programa
incluye, como objeto de evaluacion, la estructura organizativa del programa, los
procesos de gestion académica, administrativay financieray losrecursosrequeridos
para su desarrollo.

Entre estos ultimos, los de informacion y documentacion, los laboratoriosy e facil
acceso a equipos de computo, son indicador es normalmenterelacionados con la
excelencia académica, como parte esencial del “clima” organizacional de una
institucion educativa (Sturner, 1972; Dressel, 1976)

6 El entorno institucional El prestigio dela institucion que ofrece el programa de
postgrado incide en su calidad académica. Por estarazon, otra variable que se
constituye en el objeto de evaluaciéon de un programa de postgrado es €l entorno
institucional. Seincluyen elementos tales como la direccionalidad, €l ambito de
influencia, €l desarrollo institucional y las relaciones que e programa mantiene con
or ganismos nacionales e inter nacionales.

7 El impacto social Entendido como los aportes que el programa hace al desarrollo
cientifico, tecnol 6gico, econdmico, social y cultural de su entor no.

8 Laevaluacion La evaluacion, consider ada fundamental respecto al programay ala
institucion, se asume como el proceso que da cuenta del estado de desarrollo del objeto
de evaluacion, de sus aciertos, carenciasy deficiencias. Se asume también como base
paraformular propuestas de intervenciéon que permitan mejorar la calidad de sus
componentes. L os procesos per manentes de evaluacion per miten e mantenimiento e
incremento de los niveles de calidad de un programa.

D) Procedimientos para la acreditacion
Se establece la evaluacion por paresy la publicacion de los resultados del proceso.

Se sugiere una estrategia metodologica para organizar y desarrollar € proceso de
autoevaluacion, asi como el procedimiento para la evaluacién externa por la organizacion.

Se sugiere una ponderacion de las variables, asi como una guia para la realizaciéon del
proceso en la que se operacionalizan los parametros de desempefio deseados para un
programa de calidad. Se establecen puntuaciones para la certificacion de los programas en
Bueno (60 - 74), Muy Bueno (75 - 89) y Excelente (90 - 100).
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