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1. éPorqué se requiere Direccionamiento Estratégico
Universitario para la Gestion de la Ciencia, |la
Tecnologia y la Innovacion (CTel?

Universidad
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Sociedad y la economia del conocimiento conllevan replanteamientos de los
modos de organizaciéon y produccion del conocimiento. Implica Nueva
regulacion de la Investigacion, el desarrollo tecnolégico y la innovacion ( [+d+i)

Crisis en Europa y Estados Unidos restringe presupuestos universitarios y del
sistema de ciencia, tecnologia e innovacion. Implica identificar prioridades

Cambio estructural en el modelo de desarrollo. Implica revalorizacion de la
planificacion en América Latina. Rol mas activo del Estado (CEPAL, 2010, 2012)

Transformaciones relevantes hacia el interior de las Instituciones de
Educacion Superior (IES) — (Brunner et al, 2002)

— La conexidén con la economia y la sociedad,

— Eluso de las Tecnologias de Informacidén y Comunicacion; vy

— La competencia y cooperacion entre instituciones (Redes, ecosistemas de innovacion,
relaciones Universidad-Estado-Empresa-Sociedad Civil, etc.).



Transformaciones Relevantes
en el Entorno Global

Socioeconomia
Conocimiento

* Panorama global

* Transformacion
productivay social

Educacion Superior

e Mundo
e |beroamérica

Instituciones
Educacion Superior

e Asuntos estratégicos
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Transicion hacia Sociedades de Conocimiento

Universidad

Transformacion Productiva y social _del Valle

+

| Paises lideres de
_ soiedag v

~ Economia de
conocimiento

Desarrollo
Cientifico- Tecnoldgico

Medina & Ortegdn, 2006




El proceso de desarrollo cientifico y tecnologico (Utria, 2006)
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Cientificos e Grupos de Clusters Conglomerados de
Investigadores Investigacion con Empresarios Innovacion,
Pioneros Infraestructuras Innovadores investigacion

disponibles y Alianzas Y produccioén




Ejemplo: Brasil

Tavares Pereira, (2010)
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Brasil: Resultados Relevantes

Tavares Pereira, (2010)
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* Desarrollo CTel y Barreras mentales: Brasil (China y Corea)
— Curva de aprendizaje y masa critica
— Trayectorias consistentes y especializacion (50 afios, 10/15 afios)
— Saltos son posibles

e Estrategia (coordinacion, evaluacion, pensamiento largo plazo)
— Formacidn avanzada: maestria y doctorado
— Instituciones de excelencia, ley de innovacidn, financiamiento nacional.
— Incentivos
— Comunicacion con el sector privado

e QOrganizacion y escogencia: Brasil cuatro prioridades estratégicas, 21
lineas:
— Inversiones en CTel, .1.5 del PIB
— Innovacién en las empresas
— Formacién de recursos humanos (95000 becas)
— CTel para el desarrollo social



Coordinacion Niveles de planificacion

Medina & Ortegon, 2006
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.
Impactos de |la prospectiva

¢ Nuevas estrategias y politicas publicas y privadas
e Nuevas agendas de los programas de CTel y de las instituciones

L e Consolidacion de grupos de investigacion
Contribuciones a los L o i

. o e Consolidacion de la ciencia y tecnologia
sistemas de Ciencia, . .

. e Nuevos proyectos internacionales

Tecnologia e . .
. Nuevos posicionamientos
Innovacion (CTel) o ] L
Nuevos procesos (practicas de trabajo, habitos, etc.)

e Nuevos paradigmas (visiones, retos, desafios)
e Nuevos programas (Fondos, lineas de financiamiento)

e Nuevos productos y servicios
Contribuciones auna ® Nuevas recomendaciones de politica y programas de investigacion
sociedad basadaen ® Nuevos procesos y técnicas (gestion, investigacion)
el conocimiento e Nuevos paradigmas o desarrollos cientificos / tecnoldgicos
e Nuevos protagonistas (por ejemplo, patrocinadores, colaboradores,
redes, centros, fundaciones, etc.)
e Nuevas alianzas estratégicas

Fuente: Adaptado de Georghiou, Cassingena, Keenan, Miles & Popper (2008) y Popper et al (2010).




2. Definicion Planeacion Estratégica

Ackoff (1.970):
ES
e EL DISENO DEL FUTURO
(imagenes de futuros) Y

LA MANERA EFECTIVA DE ALCANZARLO
e (rutas)

niversi
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Planeacion Estratégica. Construccion de un
puente entre el presente y el futuro deseado e
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Complementariedad

Planeacion estratégica:

Proceso por el cual se
ordenan los objetivos vy
acciones en el tiempo,
con el proposito de:

— Construir una ventaja o
diferencia competitiva y

— Crear recursos adicionales
a favor de la organizacion.

(Sallenave, 1985)
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Pensamiento estratégico:

Proceso de razonamiento
acerca de sistemas o problemas
complejos, con miras a lograr
un objetivo

Conjunto de multiples
procedimientos de analisis y
aprendizaje para:

— Reducir la incertidumbre,

— Minimizar riesgos y

— Maximizar oportunidades

(Loehle, 1996; Wells, 1998).



Pensamiento estratégico E’

e La capacidad para anticipar y resolver con éxito
los problemas en forma individual vy colectiva,

— Asumir una tarea de alto nivel de complejidad

— Tomar decisiones estrategicas con autonomia
e Altos costos
e Altos impactos
e Efectos irreversibles

— Asumir la Responsabilidad por los resultados en el
futuro.

Boisot, 1996



¢Qué es la estrategia?
Las cinco P’s de |a estrategia: Mintzberg et al (1999) A

del Valle

Plan

Pauta de accion

Proceso

Posicion

Perspectiva

Hecho deliberado (calculo)

Hecho emergente (azar)

Combinacion de hecho
deliberado y hecho
Emergente (calculo + azar)

Punto a ocupar (mercado,
politica, sociedad)

Forma unica de ver las cosas

Identificacidon y construccion
de infraestructuras cientificas

Aprovechamiento de
convocatorias de I+d+i

Desarrollo de plataformas de
tecnologias de informacion y
programas cientificos

Identificacidon y desarrollo de
nichos de |+d+i

Nuevos modelos, nuevos
métodos, nuevos conceptos
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¢Donde esta la nueva oferta para los E’
nuevos sectores? e’

Programas Acadéemicos o Lineas de

Investigacion




El Proceso Estratégico
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1. Analisis
Estratégico

2. Formulacion 3. Implantacidn
Estrategica Estratégica

-

Gregory G. Dess, G.T. Lumpkin (2003)



Caracterizacion de los niveles de
Planeacion Estratégica Universitaria | ai

Nivel 1: Ausencia de Métodos y cultura de la planeacion

Nivel 2: Planeacion Tradicional Clasica

Nivel 3: Planeacion, Modelos y Opciones Estratégicas

Nivel 4: Planeacion estratégica— Métodos prospectivos, pensamiento
estratégico

Fuente: Medina (2010)



Niveles de Planificacion Estratégica - Il

V.

Planeacidn Estratégica
universitaria: Nivel 1:

- Mision y vision: Razon de
su existencia

- Andlisis historico de
acciones y valores
compartidos dentro de la
institucion

- Reflexiones sobre relacion
entre oferta interna -
externa

- Deseo de insercion dentro
del medio

- Ideales, aspiraciones

Planeacidn Estratégica
universitaria: Nivel 2

- El Direccionamiento.
- El Diagnostico.

- Las Opciones,

- La Formulacion.

- La Auditoria

Planeacidn Estratégica
universitaria: Nivel 3

- Uso sistematico de
prospectiva

- Desarrollo metodologia
delfi- escenarios

- Juego de Actores para
comprender situaciones de
Conflicto

- Desarrollo de Factores
Claves de Exito

- Areas de desarrollo -
Implementacion de la
estrategia

- Objetivos estratégicos —
estrategias — acciones —
metas — indicadores de
seguimiento dinamico

Universidad
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Planeacidn Estratégica
universitaria: Nivel 4

- Pensamiento complejo

- Segmentacion —
diferenciacion de la oferta
bajo condiciones de
mercado abierto

- Procesos deliberados de
cambiode cultura
organizacional

- Diferenciacion sectorial a
largo plazo

Fuente: Medina (2010)



Hipotesis de trabajo: Planificacion como proceso permanente
de aprendizaje colectivo (institucional y social)
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+
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-  APRENDIZAJE +

Fuente: Medina & Aranzazu (2013)



Niveles de desarrollo de capacidades prospectivas
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Direccidon del
contexto |

Gerencia de
proyectos _

Desarrollo
de equipos

Complejidad

Desarrollo
de personas,

Aprendizaje
Fuente: Medina & Aranzazu (2013)



Horizonte cognitivo de aprendizaje: del nivel
pimension micro al nivel macro

espacial
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Mundo
Latinoamérica

Pais

Territorios

Sectores

Instituciones

Personas

Meses  Proximo Periodo de Proxima préxima Préximas Dimensién
Fuente: Medina & Aranzazd (2013) ano gobierno  década generacién generaciones temporal




Creacidon de ventaja competitiva Sostenible E’

Johnson G., Scholes K. y Whittington, R. (2009)



Proceso de creacion de |la ventaja
competitiva sostenible (VCS): e

VCS: El desempeiio y la perdurabilidad de un servicio superior
al promedio porque :

A.Produce valor para la organizacion (Valor conocimiento,
valor social, valor publico, valor econédmico)

B.Marca una trayectoria que no puede ser facilmente imitada
C.Crea una oferta diferenciada

D.Genera Costo-Efectividad

Johnson G., Scholes K. y Whittington, R. (2009)



4. El rol de la Universidad en funcion de la complejidad del entorno y el nivel de

aprendizaje organizacional

Capacidades Basicas Capacidades

Sofisticadas

/X AN

N

Enfoquelntegral

- 3.
% Universidad
E—,' Preactiva
g 2 (Prepara
9 .
© Universidad frentbe. al
g Observadora cambio)
2 1.
< Universidad (sintoniza el

auto- entorno)

referenciada

Nivel de Aprendizaje organizacional
Enfoque Academicista

4,
Universidad
Proactiva

Orientador
Estratégico

Coordinador
Lider
Interaccion
Universidad-
Estado-
Empresa-
Sociedad Civil

Fuente: Medina (2013)
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Direccionamiento Estratégicoy
Procesos de Cambio Organizacional =

Direcciona- Cultura
miento Organiza-
Estratégico cional

Procesos

Modelo Corporacion Calidad
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Instituto de Prospectiva, Innovacion y Gestion del Conocimiento
Facultad de Ciencias de la Administracion, Universidad del Valle
Cali, Colombia
javiermedinav@hotmail.com
javier.medina@correounivalle.edu.co

institutoprospectiva@univalle.edu.co
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